MEDIATICA

Ghid practic
pentru bibliotecari J

MR- EL)
£%aa3R%

a |REX" S
\‘;EUROPE “

wm WWW.IREX-EUROPE.FR




CAROL LANGE

EDUCATIE
MEDIATICA

Ghid practic pentru bibliotecari

@

@




IREX n
() EUROPE novateca

Acest ghid a apdrut in cadrul proiectului “Consolidarea mass media independente si a Educatiei mediatice in R.
Moldova” implementat de IREX Europa, in parteneriat cu programul Novateca si cu suportul financiar al Biroului
pentru Democratie, Drepturile Omului si Muncd al Departamentului de Stat american.

IREX Europa este o organizatie nonguvernamentald, non-profit care implementeaza programe de inovatie ce au
scopul de a imbunatati calitatea educatiei, a consolida presa independenta, a sustine dezvoltarea unei societati
civile pluraliste si a reduce conflictele. IREX Europa colaboreazd cu organizatii si parteneri locali de dezvoltare
pentru a le spori capacititile, a construi institutii durabile si a influenta schimbérile prin procesul de instruire,
educatie, cercetare, prin construirea parteneriatelor si initierea programelor de granturi.

IREX Europa are o experienta vasta de sustinere a educatiei media, a libertatii de exprimare si a libertatii
presei. Proiectele IREX Europa au contribuit la sporirea accesului la informatii independente, nepdrtinitoare si
actuale prin dezvoltarea capacititii mass media in mai multe tiri din lume, inclusiv in Europa de Est. In plus,
organizatia IREX din SUA, partenerul IREX Europa, are o experientd indelungata in Moldova prin implementa-
rea proiectelor ce sustin dezvoltarea mass mediei, a societtii civile si a bibliotecilor.

IREX Europa dispune de atributele necesare pentru a oferi instruire de calitate in domeniul educatiei medi-
atice destinate cetatenilor moldoveni.

Metodologia de dezvoltare a IREX Europa a fost perfectionatd in baza evaludrii impactului si a practicilor cu
partenerii, factorii de interes si beneficiarii sai. Abordarea utilizata de IREX Europa a fost testatd si demonstratd
pe parcursul experientei sale de zece ani in consolidarea mass mediei si a societatii civile in peste 30 de tari din
intreaga lume.

In Moldova, IREX Europa colaboreaza strins cu IREX SUA, care implementeazd programul NOVATECA,
finantat de Fundatia Bill si Melinda Gates in cooperare cu USAID, scopul ciruia este sd faciliteze transforma-
rea tuturor bibliotecilor publice care doresc acest lucru in centre comunitare puternice care pot contribui la
imbunatatirea calitétii vietii cetatenilor din intreaga tara.

Se distribuie gratuit

Traducere din limba engleza: Irina Didencu
Redactare: Daniela Galai
Tehnoredactare computerizata: Sergiu Vias
Coperta: Mihai Bacinschi

Descrierea CIP a Camerei Nationale a Cartii
Lange, Carol
Educatie Mediaticd. Ghid practic pentru bibliotecari
AO IREX Moldova, 2015 (Tipogr. "Foxtrot” SRL) — 160 pag.
ISBN ...
50 ex.

ISBN ...



INTRODUCERE

Indiferent dacé sunt transmise prin semnale de fum, bétdi de toba, sfori inno-
date sau de mesageri calare pe cai - cum erau transmise pe vremuri primele
mesaje - sau prin intermediul ziarelor, a audio-vizualului si a domeniului digi-
tal - cum sunt transmise stirile astazi, oamenii vor sa stie daca pot avea incre-
dere in expeditor dar si in mesajul pe care-l receptioneaza.

Ghidul de Educatie Mediatica ofera recomandari si abilitati de gandire cri-
ticd pentru a evalua credibilitatea stirilor, a editorialelor si a articolelor cu di-
mensiune umand, fie acestea publicate de presa scrisd, radio, televiziune sau
mass media sociald. Principiile de bazi ale stirilor, editorialelor si fotografiei
abordate in acest manual sunt aplicabile pentru toate tipurile de media. Noi de
asemenea, vom aborda ciclul de stiri de 24/7 si mass media sociala, care im-
plica foarte multe voci/condeie ce luptd pentru atentia publicului, intrucit sunt
necesare abilitati suplimentare.

La baza educatiei mediatice std abilitatea de a deosebi faptele de opinii, de
a identifica sursele relevante si de increde si de a recunoaste atitudinile pér-
tinitoare. Tindnd cont de faptul cd, in prezent, producatori de stiri sunt nu
doar jurnalistii instruiti, este si mai important ca cetdtenii sd poata evalua
informatiile care ajung la ei.

Cunoscand cele mai bune practici mass media, producatorii de stiri inteleg
cd ei sunt responsabili sd ofere informatii corecte, echilibrate si transparente.
Consumatorii mass media asteapta mai multe de la textul, fotografiile si info-
graficele care transmit informatii. Cetatenii inteleg ca lor nu li se spune ce sa
creadd; ei au dreptul de a solicita informatii de actualitate, corecte pentru a lua
propriile decizii.

Bibliotecarii joaca un rol important in educatia mediaticd a cetatenilor. Ei
aduc cunostintele si energia necesare pentru ca bibliotecile care lucreaza cu
centrele comunitare sa prezinte cele mai bune practici media. Bibliotecarii in-
formeaza si ghideazd persoanele de toate varstele din comunitatea lor nu doar
sd gdseasca carti si sa utilizeze Internetul, ci si sa gaseasca cele mai de increde-
re surse, sa fie consumatori critici de informatii si sa inteleagd noile medii.

In paginile acestui manual, bibliotecarii vor gasi lectii, recomandari si re-
surse pentru a instrui membrii comunitatii lor. Deoarece tehnologiile permit
cetatenilor sd fie atdt consumatori cat si producatori de informatii, rolul bi-
bliotecarului este si mai important. Ei ghideazd cercetdtorii sa se conecteze la
cele mai bune surse, sa ofere raspunsuri bine géndite la intrebari, sa dezvolte
centre media si sd implice comunitatile lor cu idei. Datorita informatiilor din
acest manual, bibliotecarii vor putea ajuta mai bine cetatenii sa evalueze si sa
foloseasca media pentru a comunica informatii de interes comunitatilor lor.

Cetatenii ce vor primi educatia mediatica vor intelege cat de importanta
este presa liberd. Ei vor aprecia faptul ca mass media actioneaza in calitate de
céine de paza al puterii. Cele mai bune practici media permit cetdtenilor sa-si
exprime punctele de vedere si incurajeazd participarea lor in schimbul de idei.
Cetatenii educati din punct de verde mediatic vor promova o societate civila
formatd din producdtori si consumatori de stiri informati si implicati.







CE ESTE O STIRE?

Timp recomandat: 50 minute
Materiale: Tabla alba, markere
Materiale optionale: 15 coli mari de hartie, benzi mici de hartie adeziva co-

lorata
Prezentare PowerPoint: "Ce este o stire?”
Fise distribuite: "Stirea este ...", "Valoarea stirilor si exemple actuale de stiri”

si "Este aceasta o stire de prima pagina?”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

OBIECTIVE

Stirea este o informatie de actualitate, care abordeaza ceva nou, ce se pe-
trece acum. Unele stiri sunt personale, in timp ce altele pot fi impartasite
in afara familiei si a cercului de prieteni. In aceasta era a internetului si a
blogurilor, cand textele sunt scrise si postate pe retelele de socializare, ho-
tarul dintre stirile personale si cele publice este mai greu de distins.

In cadrul acestor lectii, facilitatorii vor ajuta elevii si alti membri ai co-
munitatii sa se transpuna in rolul jurnalistilor pentru a identifica noutatile
si a decide care dintre ele prezintd interes pentru comunitatea lor. De ase-
menea, ei vor fi pusi si in situatia consumatorilor de stiri, evaluand nou-
tatile difuzate. Mai mult chiar, ei vor discuta despre valorile stirilor.

Dintre deciziile, actiunile si evenimentele care au loc zilnic, jurnalistii
trebuie sd le identifice doar pe acelea care merita sd devina stiri, adicd care
sunt suficient de interesante, importante si relevante pentru a fi difuzate/
publicate de mass media.

Ziarele, posturile de radio si televiziune difuzeaza informatii utile si pot
oferi publicului sentimentul de participare la evenimente locale, regionale,
nationale si internationale. Scopul lor este de a avea cetateni informati.

¢ Membrii comunitatii se vor familiariza cu acele calitdti care trans-
forma informatiile, actiunile si evenimentele in stiri.

¢ Membrii comunitdtii vor putea distinge intre stiri personale si pu-
blice.

¢ Membrii comunitétii vor realiza materiale jurnalistice tinand cont
de valorile pe care trebuie sa le respecte o stire.

¢ Membrii comunitétii vor lua decizii privind stirile tinand cont de
publicul tinta - cititorii.

¢ Membrii comunitatii vor invata sa identifice elementele care fac
informatiile demne de stiri, astfel pregatindu-se sa devina produca-
tori dar si consumatori de media.
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PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Pasul 2
Timp: 14 minute

La inceputul lectiei rugati participantii sa enumere mai multe subiecte ce
fac obiectul stirilor actuale. Scrieti exemplele pe tabld in timp ce acestea va
sunt furnizate. Pentru a incepe activitatea, intrebati: Care sunt stirile actu-
ale din comunitatea lor? Din Moldova? La nivel international? Facilitatorii
trebuie sa fie pregatiti cu exemple de stiri actuale pentru a incepe discutia.

Pasul 2 alternativ
Timp: 14 minute

Distribuiti participatilor la instruire copii ale fisei "Stirea este...” (Fisa 1.1)

Aceste noua caracteristici sunt cunoscute ca valori ale stirii. Desi pot fi ada-

ugate si alte valori ale stirilor, prezentati-le participantilor mai intéi pe aces-

tea, odata ce ei incep sd se gdndeasca la informatii ca stire. Cititi impreuna

cu ei continutul fisei. Aceasta se poate face in felul urmator:

o facilitatorul sd citeasca fisa,

o facilitatorul sa citeasca calitatea stirii iar participantii sa citeasca exem-
plu, sau

o participantii sd citeascd, pe rand, fiecare calitate a stirii si exemplul co-
respunzator.

Prezentarea PowerPoint "Ce este o stire” este conceputa pentru a fi utilizata
la aceasta lectie. Dupa ce a fost selectata o caracteristica sau calitate care
face din informatie o stire, este prezentat un slide cu mai multe informatii
si exemple referitoare la calitatea respectiva. De asemenea, ati putea adresa
o intrebare la care participantii sa raspunda.

Daca facilitatorul prefera sa utilizeze fisa "Ce este o stire?” la Pasul 2,
aceastd prezentare PowerPoint poate fi utilizata la inceputul lectiei “Exacti-
tate, Impartialitate si Claritate” pentru a recapitula aceste concepte. De ase-
menea, facilitatorul poate utiliza prezentarea la finele acestei lectii, cu sco-
pul de a consolida cunostintele despre calitatile stirii si de a solicita exemple
de la participanti pentru fiecare caracteristica.

Facilitatorii trebuie sd stie cd informatiile despre continutul slide-ului
si dialogul care poate fi realizat in acelasi timp cu slide-urile PowerPoint se
gasesc in sectiunea notelor sub slide. Asigurati-va ca cititi aceste informatii
inainte de a face prezentarea PowerPoint.

Daca facilitatorul face prezentarea la scoald, atunci elevii care au absen-
tat atunci cand era predata lectia respectiva, ar putea vedea si ei prezentarea
PowerPoint. Prezentarea PowerPoint “Ce este o stire” ar putea fi facuta si in
cadrul unui Centru Media.




Pasul 3
Timp: 5 minute

Ce este o stire?

Distribuiti participantilor fisa ”Valoarea stirilor si exemple actuale de stiri”.
Ei vor utiliza fisa pentru a-si nota exemplele. Precizati cd ei trebuie sd ofe-
re un exemplu de eveniment demn de a deveni stire, petrecut recent sau
bine cunoscut, care evidentiaza cel putin un factor ce-i dd valoare de stire.
Deoarece aceastd activitate este prezentata intr-o perioada scurta de timp,
facilitatorii trebuie sa fie pregatiti cu exemple de actualitate.

1. Pentru a obtine exemple de fiecare din cei noua factori, incepeti
prin a va referi la lista de stiri pe care participantii au generat-o in prime-
le cinci minute ale lectiei (Pasul 1). Ce caracteristici ale stirilor ar putea
atribui participantii exemplelor de la inceputul atelierului de lucru? Daca
participantii ezitd, le-ati putea aminti: "Ati oferit acestea drept exemple
de stiri din comunitatea dvs., din Moldova si din lume. Ce calitati fac din
aceasta informatie o stire?”

2. Participantii trebuie sd adauge, verbal, exemple pentru fiecare carac-
teristica careia nu i-a fost atribuit un exemplu. Ar fi bine ca facilitatorii sa
aibd copii ale unor ziare actuale, la care sa facd referire la aceasta etapa a
lectiei. Ar putea spune, de exemplu: “O redactie a decis cd aceasta este o
informatie pe care cititorii/ascultatorii/telespectatorii ar trebui sd o cunoas-
ca. Ce valoare de stire exemplificd aceasta?”

Lista de noua factori va ajuta participantii sa inteleagd ce face ca
o informatie sd devind o stire. De asemenea, ei trebuie sd inteleagd cd
jurnalistii iau decizii privind realizarea stirilor tinind cont de preferintele si
necesitatile cititorilor/ascultatorilor/telespectatorilor. Ceea ce intr-o comu-
nitate este stire, intr-o alta comunitate ar putea sa nu fie. O comunitate de
fermieri are preocupari diferite fatd de o comunitate de angajati la fabri-
ca. De exemplu, apropierea secetei sau a ploii, a temperaturilor scizute sau
foarte inalte, sunt foarte relevante pe parcursul sezonului de cultivare sau
recoltare. La fel, proprietarul unui restaurant care se mandreste cu faptul
ca serveste bucate din produse crescute local, va fi ingrijorat daca produsele
agricole nu vor fi disponibile sau vor costa mai mult.

Pe de altd parte, unele evenimente au un asemenea impact, magnitudi-
ne sau unicitate incat informatia se raspandeste si in afara hotarelor locale.
Astfel de stiri ar putea sd nu aiba un impact direct asupra celor care citesc
sau asculta/vizioneaza stirile, dar ele prezintd un subiect de interes uman.

Unele informatii trebuie sd raména personale, de exemplu - ce ati ser-
vit la cind, cat ati economisit procurand la pret promotional, cearta cu par-
tenerul(a). Trebuie sd fim foarte constienti de aceastd distinctie, chiar daca
nu intotdeauna este usor, atunci cand postam informatii personale pe retelele
sociale si cand decidem cui sa oferim acces la postari. Cand se aplica caracte-
risticile stirilor, unele informatii personale devin stiri. Acest lucru este valabil
mai ales dacd persoana implicatd este o celebritate sau o figura publica.

Oferiti-le utilizatorilor un exemplu care sd ilustreze aceste concepte. Un
exemplu ar putea fi: Nasterea este o stire.
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ACTIVITATE

Pasul 4
Timp: 14 minute

« Nasterea este un eveniment foarte personal. Deoarece doua persoane
devin parinti, un eveniment personal devine o noutate de familie. [O fo-
tografie cu nou-ndscutul(a) este trimisa rudelor si prietenilor apropiati.
Périntii din zilele noastre pot impartdsi fotografii prin intermediul
retelelor sociale.]

« In unele societiti, acesta este un eveniment celebrat nu doar de citre fa-
milia extinsa, ci si de catre comunitate. [Sunt publicate anunturi despre
nastere.]

« Daca persoana care a ndscut este un viitor monarh, animator sau figura
publica celebra, nasterea devine o stire. Ulterior se decide dacd aceasta
este sau nu o stire demna de prima pagina.

o Daca un jurnalist urmareste registrul nasterilor, acesta ar putea observa
o tendinta. Companiile ar putea fi interesate de impactul economic al
tendintei. Oare acest copil, dacd este privit impreuna cu alte nasteri recen-
te, indica o crestere a natalitatii? [Subiectele despre tendinte sunt subiecte
de interes uman. Acesta poate fi un subiect economic. Va fi necesar sa se
produca mai multe scutece, imbracaminte pentru copii si jucarii?]

« Politicile de stat pot fi implicate pentru a schimba noutatile private in
stiri de interes pentru comunitate. [Trebuie comunitatea sa inceapa sa
planifice crearea unei alte scoli primare? Vor avea politicile statului un
impact asupra familiei?]

Alte evenimente care s-ar putea transforma dintr-un subiect personal
intr-o stire sunt gropile in asfalt care se transformd in depresiuni; un caz
de raspandire a gripei intr-o scoald, sau o ploaie torentiala care produce
inundatii masive. Rugati participantii sd aduca exemple recente citite/vazu-
te/auzite la stiri, pentru a ilustra acest concept.

De asemenea, facilitatorul ar putea mentiona cd unele evenimente/in-
tamplari/probleme/preocupari pot fi de o importanta universala sau aproa-
pe universald. Acesta este si cazul Ebola. Modul in care este prezentat un
subiect poate creste audienta, atragdnd mai multe persoane care altfel nu
ar fi ”interesate” de noutate. Dacd un reporter gaseste o modalitate de a
» . » . . . .. . . . . .

localiza” subiectul, relatia acestuia cu cititorii si spectatorii va deveni mai
apropiata si mai placuta.

Informatiile care sunt considerate cele mai importante stiri pentru cititorii
ziarului sunt publicate pe prima pagind. La radio si TV, subiectele impor-
tante sunt prezentate la inceputul buletinelor de stiri, iar pe site-urile de
stiri — pe o pozitie cu vizibilitate maxima.

Distribuiti participantilor fisa "Este aceasta o stire de prima pagini?”. In
aceasta activitate, utilizatorii aplicd ceea ce inteleg ei despre valoarea stirilor
pentru a determina despre ce stiri trebuie sa afle cititorii lor. Acest joc de
roluri poate fi desfasurat individual sau in perechi. Participantii vor juca
rolul unui redactor care trebuie sa stabileasca ce informatii sunt cele mai
semnificative si atdt de importante pentru comunitate incat trebuie sa apara
pe prima pagina.




Pasul 4 alternativ

Ce este o stire?

Timp de patru minute participantii vor citi fisa pentru a determina 6
din cele 15 stiri care vor fi publicate pe prima pagind a ziarului lor local.
Ei vor enumera, sub titlul "Principalele sase subiecte”, subiectele pe care le
considera cele mai bune pentru stiri in comunitatea lor.

In timp ce citesc cele 15 subiecte, facilitatorii ii vor ruga si ridice mana
acei participanti care au inclus un anumit subiect in lista principalelor sase
subiecte. Faceti o totalizare si identificati principalele sase subiecte selectate
de catre acest grup. Discutia va incepe cu raspunsul la intrebarea — de ce a
fost ales subiectul respectiv de cétre cei mai multi participanti. Alte aspecte
ale discutiei vor include:

o Ce valori ale stirii sunt reflectate in principalele sase subiecte selectate?
o De ce nu au fost selectate subiectele cu cele mai putine "voturi”?

» Informatiile meteo uneori sunt afisate in chenare pe prima pagina si pe
0 pagina separati dedicata prognozei meteo. In ce caz informatiile me-
teo sunt afisate pe prima pagina?

« Care dintre subiecte sunt stiri vechi? Ce le-ar face pe oricare dintre ele
sa revina pe prima pagind?

Facilitatorul trebuie sa mentioneze ca, desi aceastd activitate s-a axat pe
presa scrisa, aceleasi valori ale stirilor sunt caracteristice si pentru materia-
lele publicate online sau cele difuzate la TV si radio.

Daca timpul o permite, principalele 6 subiecte pot fi prezentate utilizand
aceasta abordare diferitd. Aceasta ar oferi participantilor posibilitatea de a
se ridica si de a se deplasa prin sala.

Inainte de lectie, facilitatorul va afisa in sald 15 coli mari de hartie, pe
fiecare fiind scris unul dintre cele 15 subiecte.

In timp ce participantii citesc fisa "Este aceasta o stire de prima pagi-
na?” si fac alegerile, facilitatorul distribuie fiecarui participant sau perechi-
lor de participanti sase benzi sau buline colorate de hartie si le spune aces-
tora sa le foloseasca.

Aceasta inseamnad cd utilizatorii se vor ridica, vor merge spre foile cu
subiecte afisate si vor fixa o bulind pe cele sase subiecte care ei considera ca
meritd a fi publicate pe prima pagina. Dupd maxim 5 minute, participantii
vor reveni la locurile lor. Facilitatorul va conduce o discutie despre subiec-
tele care au obtinut cel mai mare numar de buline. Unele dintre intrebarile
care pot fi adresate includ:

o Ce subiecte au fost cele mai interesante pentru acest grup?

o De ce au ales ei articolul cu cele mai multe buline pe coala?

o Au ceva in comun cele trei subiecte care au acumulat cele mai multe bu-
line? Reflecta acestea aceleasi valori sau valori diferite ale unei stiri?

 De ce subiectele cu cele mai putine "voturi” nu au fost selectate?

« Informatiile meteo uneori sunt afisate in chenare pe prima pagina si pe

0 pagind separata dedicata prognozei meteo. In ce caz informatiile meteo
sunt afisate pe prima pagina?
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Pasul 5
Timp: 10 minute

SUMAR

Pasul 6
Timp: 2 minute

Daca atelierul de lucru dureazd mai mult de 50 de minute sau daca
participantii au parcurs rapid pasii de la 1 la 4, mai raméne timp si pentru
acest pas. Acesta este destinat elevilor din clasele liceale, care elaboreaza
ziare scolare sau site-uri web de stiri. Rugati utilizatorii sa efectueze acelasi
proces de selectie a subiectelor pe care ei le considera ca fiind cele mai adec-
vate pentru ziarul bibliotecii/scolii/comunitatii si pentru site-ul de stiri al
bibliotecii/comunitatii. Amintiti-le participantilor cd pot ridica méana doar
de 6 ori. Notati numarul de méini ridicare pentru fiecare articol din lista.

Pasul 5 va ajuta facilitatorul si participantii sa identifice diferenta dintre
informatia care in general este considerata stire si care stiri sunt potrivite si
necesare cititorilor de ziare ale bibliotecii/scolii. Consultarea cu publicul ne
ajuta sd determinam ce subiecte raspund cel mai bine necesitatilor cititori-
lor si ale ascultatorilor.

Stirea reprezintd baza jurnalismului. Participantii trebuie sa inteleaga ca nu
toate informatiile sunt potrivite pentru ziar sau pentru alte tipuri de me-
dia. Acest fapt este deosebit de important, deoarece multi studenti si adulti
impartdsesc informatii foarte personale prin intermediul retelelor sociale
(de exemplu bloguri, Facebook, sms-uri, tweet-uri). Facilitatorul ofera o baza
pentru ca participantii sa poata gandi la fel ca jurnalistii — persoane care
au fost instruite sa identifice valoarea stirilor, sd inteleagd publicul/relatia si
sa demonstreze cele mai bune practici prin intermediul canalelor media la
care sunt angajati. Ei trebuie sd analizeze in mod responsabil noutdtile..

Reporterii si redactorii pun in aplicare capacitatile de analiza a stirilor
pentru a determina ce subiecte vor fi publicate in fiecare zi. Acestea trebuie
sa intruneasca caracteristicile unei stiri de care cititorii au nevoie.

Participantii/users trebuie sd constientizeze cit de important este sa-si
dezvolte capacitatea de analiza a noutatilor. Ei trebuie sa retina urmatoarele:

Stirile sunt informatii

De care oamenii au nevoie

Pentru a lua decizii importante

Privind viata lor.

TEMA PENTRU ACASA (OPTIONAL)

Daca aceiasi participanti frecventeaza cateva lectii, facilitatorul i-ar putea
ruga sa citeasca rubrica stiri din ziarul lor local si sa decupeze o stire pe
care o vor discuta cu ceilalti participanti la atelierul de lucru. Ei trebuie sa fie
pregatiti sa identifice ce valori ale stirii sunt reflectate in articol. Daca stirea
este despre un subiect mai larg, international, de ce cred ei cd acesta a fost
publicat in ziarul lor? Reporterul a localizat subiectul?




Ce este o stire?

m Stirea este...

Unele caracteristici sau trasaturi fac dintr-o informatie o stire. Acestea stau
la baza deciziilor luate in privinta stirilor. Cele noud caracteristici ale stirilor
sunt urmatoarele:

Actualitate

Stirea descrie ceea ce se petrece acum. Oamenii sunt curiosi si doresc sa afle
ce se intampla astazi in scoala, orasul, tara lor si in lume. Atunci cand se pre-
zinta versiuni actualizate ale stirilor (updates), pot fi incluse unele informatii
de context pentru a oferi o perspectiva sau pentru a aminti cititorilor ce s-a
relatat in stirile publicate anterior la acest subiect.

Proximitatea
Oamenii sunt interesati daca evenimentele se petrec in apropiere de scoala,
casa sau serviciul lor.

Importanta
Chiar daca un eveniment nu are loc in apropiere, uneori oamenii isi doresc
sa stie dacd acesta le poate influenta viata.

Anvergura

Ceea ce este mare este observabil. Inundatiile cauzate de ploi reprezintd o
stire, seceta cauzatd de lipsa inundatiilor, cresterea numarului persoanelor
bolnave, cresterea numarului decesurilor - toate acestea constituie o stire.

Proeminenta

Daca persoane cunoscute sau influente (celebritdti, functionari de stat, etc.)
viziteazd comunitatea dvs. sau sunt implicati intr-un nou proiect — aceasta
constituie o stire.

Emotiile
Stirile de interes uman reflecta astfel de emotii ca dragostea, ura, frica, oroa-
rea, empatia sau mila.

Conflictul
Confruntarile care influenteaza comunitatile, institutiile sau tdrile necesita
atentie. Conflictele afecteazd armonia, economia si calitatea vietii oamenilor.

Progresul
O descoperire in stiinta, medicind sau tehnologie sau speranta unei descope-
riri constituie o stire.

Unicitatea
Neasteptatul, intdietatea sau pur si simplu bizarul pot constitui o pauza de la
stirile "rele” sau pot reflecta schimbarile din societate, stiinta si tehnologie.

11
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m Valorile stirilor si exemple actuale de stiri

Actualitate
Exemplu actual:

Proximitatea
Exemplu actual:

Importanta
Exemplu actual:

Anvergura
Exemplu actual:

Proeminenta
Exemplu actual:

Emotiile
Exemplu actual:

Conflictul
Exemplu actual:

Progresul
Exemplu actual:

Unicitatea
Exemplu actual:




Ce este o stire?

m Este aceasta o stire de prima pagina?

Sunteti redactorul unui ziar local. In grup, selectati cel mult sase dintre su-
biectele prezentate mai jos, pe care le-ati publica pe prima pagina. Discutati,
in grup, care ar fi cel mai important subiect. (Nu existd raspunsuri corecte
sau gresite).

Dupa ce ati selectat sase din cele 15 subiecte pe care le-ati publica pe
prima pagind pentru cititorii dvs., enumerati ce caracteristici ale unei stiri
prezinta acestea. In coloana din dreapta, mai jos, enumerati caracteristicile
sau “elementele de stire” caracteristice pentru subiectele pe care ati dori sa
le publicati pe prima pagina.

1. Un avion s-a prabusit in apropiere de Tokyo provocand moartea a 300 de
persoane aflate la bord

2. Alegeri parlamentare desfasurate in Moldova pe 30 noiembrie 2014

Caz de gripd porcind raportat la scoala primard din localitate

Ministerul Educatiei se intruneste pentru a adopta noi manuale de ma-

tematica

3 Elevi din Parcani morti intr-un accident cu barca

O batrand impiedicd un jaf lovind hotul in cap cu o tigaie din fier

Un profesor iese la pensie dupa 35 de ani de activitate

Un elev de la liceul din localitate obtine o bursa de studii la Universita-

tea Harvard

9. Moldova inregistreaza progrese in dezvoltarea celui de-al saselea soi de
nuci pentru export

10. Méine temperatura se va ridica la 20°C

11. Revista Forbes prezintd orasul Bruxelles ca oras cu cea mai mare con-
gestionare a traficului

12. O vecind a nascut al doilea copil

13. Moldova produce 1,5% din volumul total de vin din lume

14. Un supermarket local urmeaza sa angajeze inca 30 de persoane

15. Un nou studiu aratd cd fumatul in randul tinerilor s-a redus cu 7%

Ll

® N o »

Top sase subiecte Elemente de stire
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m Este aceasta o stire de prima pagina?

Sunteti redactorul unui ziar scolar. In grup, selectati cel mult sase dintre su-
biectele prezentate mai jos, pe care le-ati publica pe prima pagind. Enumerati
caracteristicile sau “elementele de stire” caracteristice pentru subiectele pe
care ati dori sa le publicati pe prima pagind. Discutati, in grup, care ar fi cel
mai important subiect. (Nu existd raspunsuri corecte sau gresite).

Dupa ce ati selectat sase din cele 15 subiecte pe care le-ati publica pe
prima pagina pentru elevi, spuneti ce caracteristici ale unei stiri prezintd
acestea.

1. Un avion s-a prabusit in apropiere de Tokyo provocand moartea a 300
de persoane aflate la bord

2. Alegeri parlamentare desfasurate in Moldova pe 30 noiembrie 2014

Caz de gripd porcina raportat la scoala primara din localitate

Ministerul Educatiei se intruneste pentru a adopta noi manuale de ma-

tematica

3 Elevi din Parcani morti intr-un accident cu barca

O batrand impiedicd un jaf lovind hotul in cap cu o tigaie din fier

Un profesor iese la pensie dupa 35 de ani de activitate

Un elev de la liceul din localitate obtine o bursa de studii la Universita-

tea Harvard

9. Elevii de la Cercul de arta fotografica din liceu au cistigat o excursie la
cel mai mare tirg european de fotografie de la Paris, destinat fotografii-
lor moderne si contemporane din sec. al 19-lea.

10. Maine temperatura se va ridica la 20°C

11. VEX Robotics invita elevii moldoveni la concurs

12.Un nou joc video va fi lansat

13. Moldova produce 1,5% din volumul total de vin din lume

14. Un supermarket local urmeaza sa angajeze inca 30 de persoane

15. Un nou studiu aratd cd fumatul in randul tinerilor s-a redus cu 7%

Ll

® N o

Top sase subiecte Elemente de stire
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ﬂ PRECIZIE, CORECTITUDINE SI CLARITATE

Timp recomandat: 50 minute

Materiale: Pentru Pasul Trei, metoda nr. 2, o prezentare PowerPoint a situa-
tiilor ("Precizie, corectitudine si claritate — Ce ati face?”). Pentru metoda
nr. 3, fise cu situatii ce vor fi distribuite grupurilor; daca se utilizeaza pen-
tru mai multe prezentari, acestea ar putea fi laminate.

Prezentare: " Precizie, corectitudine si claritate — Ce ati face?”

Fise distribuite:
2.1 "Criterii de baza pentru realizarea stirilor: Precizie, corectitudine si cla-
ritate”
2.2 "Ce ati face?”
2.3 "Ce ati face? Raspunsuri sugerate”
2.4 Intro-ul de tip istorioara
2.5 "Vocabular din domeniul stirilor”

Articole contextuale pentru facilitator: (SONDAJ) increderea respondenti-
lor in liderii politici

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

Trei dintre cele mai importante principii in realizarea stirilor sunt preci-
zia, corectitudinea si claritatea. Prin integritatea profesionala si abordarea
echilibratd, ziarele si alte tipuri de mass media obtin credibilitatea cititori-
lor si a ascultdtorilor.

OBIECTIVE |,

Membrii comunitatii vor intelege conceptele de precizie, corectitudi-

ne si claritate.

¢ Membrii comunitatii vor putea identifica situatiile in care mass
media da dovada de aceste principii.

¢ Membrii comunitatii vor aplica aceste principii in calitate de produ-

catori de stiri.

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Oferiti unuia dintre participanti o informatie care nu este complicatd. Par-
ticipatul dat va comunica informatia respectiva urmatorului participant,
care la randul sau o va transmite mai departe. Cel de-al zecelea partici-
pant, sau jumdtate din grup, vor impartasi informatia cu intregul grup. S-a
schimbat informatia? Semnificativ?
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Neglijenta a bagat o moldoveanca la puscarie in SUA

O moldoveanca din Florida (SUA) este acuzata de neglijenta pentru
ca si-a lasat fara supraveghere timp de cateva ore gemenii de 6 ani,
scrie www.orlandosentinel.com.

Femeia care si-a ldsat copii fara supraveghere a plecat la sala de sport. Femeia a de-
clarat politiei ca in Republica Moldova este normal sa-ti lasi copii singuri acasa pen-
tru trei ore.

Tanara a fost atentionata de politie, dar peste sase ore a fost observata din nou la
sala de sport declarandu-le cd gemenii dorm, iar ea a revenit la sala sa-si termine
antrenamentul.

Politia a arestat-o, iar mai tarziu a fost eliberata pe cautiune de 1000 dolari SUA.

Aceastd activitate ar putea fi repetatd, de data asta fiind impartasita o infor-
matie mai complicata cu un alt utilizator, dupa care - cu ceilalti membri ai
grupului. S-a schimbat informatia? Semnitficativ?

Cel mai iubit presedinte din lume isi incheie mandatul;
E mai sarac decat un om de la tara

Presedintele Uruguayului, Jose Mujica, prezentat adesea drept ,cel mai
sarac” presedinte din lume, a ajuns la capatul mandatului sau de cinci ani.
Este singurul presedinte care traieste in conditii extrem de modeste, greu
de imaginat pentru un om cu functia sa.

José Mujica a renuntat la casa de lux pe care statul o ofera liderilor si a optat pentru
o ferma a sotiei sale din afara capitalei Montevideo.

Presedintele Uruguayului mai este cunoscut pentru faptul ca a refuzat oferta de 1
milion de dolari a unui seic care vroia sa-i cumpere masina, o rabla locala veche de
40 de ani.

Cuplul prezidential duce o viata foarte simpla: isi cultivda pamantul singuri si cresc
animale. Singurul lucru care sugereaza ca in ferma veche sta o personalitate este
echipajul de ofiteri care pazeste imprejurimile.

Presedintele doneaza in scopuri caritabile aproape tot salariul sau, echivalentul a 12
mii de dolari si a primit eticheta de ,cel mai sarac presedinte din lume”.

José Muijica trdieste asemenea majoritatii pentru ca majoritatea poporului a fost cea
care |-a votat, isi motiveaza el stilul de viata, adaugand ca din punct de vedere moral
nu are dreptul de a trdi ca o minoritate in tara sa. (http://independent.md/foto-cel-
mai-iubit-presedinte-din-lume-isi-incheie-mandatul-e-mai-sarac-decat-un-om-de-la-
tara/#VPQtRfmUde8)




Precizie, corectitudine si claritate

Adevarul: Explicati utilizatorilor ca aceasta este o activitate care ilustreaza
probabilitatea ca o informatie sd se schimbe odaté ce este prezentata verbal
de cétre o persoana alteia. Cu cit mai complicatd este informatia, cu atét
mai mari sunt sansele ca aceasta si se modifice.

Lectia pentru mass media:

Spuneti-le participantilor cd ati auzit ca Vladimir Putin il devanseazd pe
Traian Bésescu in sondajele de popularitate. Ce intrebari au ei referitor la
aceasta afirmatie?

Stirea nr. 1

Topul increderii: PUTIN - 42%. BASESCU, OBAMA - 6%

Vladimir Putin conduce in topul increderii in Republica Moldova, conform unui son-
daj. Luni, 24 Martie 2014, au fost prezentate rezultatele unui barometru social politic
MAGENTA ,REALITATEA TV“ SI TIMPUL.MD. (http://www.realitatea.net/sondaj-in-
republica-moldova-topul-increderii-putin-42prc-basescu-obama-6prc_1406106.html)

increderea respondentilor in liderii politici enumerati mai jos:
Vladimir Putin - 42%

Angela Merkel - 19%

Traian Basescu - 6%

Barack Obama 6%

Dmitrii Medvedev - 5%

Stirea nr.2

(SONDA)) Televiziunile rusesti si Vladimir Putin,
in topul increderii moldovenilor

Cetatenii moldoveni cred cel mai mult in ceea ce vad la posturile rusesti de
televiziune, dintre toate canalele straine care difuzeaza in Republica Moldova,
iar Vladimir Putin este politicianul care se bucura de cea mai mare incredere
din partea moldovenilor.

Conform Barometrului Opiniei Publice realizat de catre IPP, 53% dintre moldo-
veni au incredere in cele spuse la posturile rusesti de televiziune. Un procent mult
mai mare de incredere decat in canalele romanesti (39%) sau cele ce provin din Uni-
unea Europeana (41%).

lar Vladimir Putin este politicianul in care moldovenii au cea mai mare increde-
re, liderul de la Kremlin depasind detasat atat politicienii autohtoni cat si pe cei din
alte state.

62% dintre moldoveni cred in Vladimir Putin, fatd de doar 49% incredere de
care se bucura premierul lurie Leanca (lider la capitolul politicieni autohtoni).

Alti actori de pe scena politica internationala sunt vazuti de catre moldoveni intr-o
lumind mult mai proasta decat Putin. In cancelarul german Angela Merkel au incre-
dere 44% dintre moldoveni, far in Traian Basescu si Barack Obama, doar 35%.
Cercetarea a fost realizata in perioada 18 martie-13 aprilie pe un esantion de 1115
persoane trecute de varsta de 18 ani si are o marja de eroare de 3%. (http://inde-
pendent.md/sondaj-televiziunile-rusesti-si-vladimir-putin-in-topul-increderii-moldo-
venilor/#VMtYD2isUg4)
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Pasul 2
Timp: 15 minute

Acest exemplu demonstreaza cat de important este ca stirile sa fie realizate in
mod corect, verificind sursele de informare si apeland la surse de incredere.

o Atunci cand aud aceastd afirmatie, oamenii ar trebui sa se intrebe:

« Cine a realizat sondajul?

 Unde si cdnd a fost realizat sondajul?

« Cate persoane au participat la sondaj? A fost acesta un sondaj aleatoriu?

o Care a fost intrebarea la care au rdspuns participantii la sondaj?

Adevirul: In luna martie 2014, Realitatea TV, cunoscuti pentru orientarea sa
pro-rusa si opozitia fatd de fostul presedinte al Roméniei Traian Basescu, a co-
mandat un sondaj. Potrivit sondajului, Moldovenii au incredere in Vladimir
Putin (42%) mai mult decét in Traian Basescu, care a obtinut doar 6%. Un alt
sondaj, realizat cu o lund mai tarziu de catre o companie bine cunoscuta si de
incredere din Moldova - IPP, a reconfirmat pozitia lui Putin (62%), dar a ardtat
un rezultat diferit in cazul lui Basescu - 35%. Al doilea sondaj este mai aproa-
pe de adevar. Un argument este procentul inalt pe care Basescu l-a obtinut din
partea alegatorilor Moldoveni (94.8%) la alegerile prezidentiale din 2009.

Lectia pentru mass media: Acest exemplu demonstreazd cat de important
este sd cunoastem sursa si scopul informatiei, inainte de a o difuza.

3. Adresati participantilor urmatoarea intrebare: Ati auzit ca o femeie
din Singapore a nascut opt copii? Sau — Ati auzit cd octupletii din Singapore
isi sarbdtoresc ziua de nastere pe data de 08.08? Daca este adevarat, acest
subiect este de anvergura, ne oferd emotii si unicitate. Cum vor confirma
participantii daca istoria din Singapore este adevaratd?

Adevarul: In intreaga istorie a medicinii au fost nascuti opt perechi de
octupleti; octupletii Suleman, nascuti pe 26 ianuarie 2009, sunt cei mai lon-
gevivi si singurul set de octupleti care au trdit mai mult de o sdptamana.
Nasterile multiple au o probabilitate mai mare de a se produce prematur.

Lectia pentru mass media: Persoanele nu trebuie sa transmita informatii
decat in cazul in care sunt sigure ca acestea sunt adevarate si au fost ve-
rificate. Acest lucru este valabil in special cand este vorba de informatii
neobisnuite si unice.

Atelierul de lucru de astdzi se va axa pe munca jurnalistului de gasire si rea-
lizare a stirilor. Reporterul are obligatia de a se asigura ca informatia publi-
catd sau difuzatd este corectd, comunicata in mod corect si formulata clar.

Facilitatorul distribuie fiecdrui participant cate o copie a fisei “Criterii de
baza pentru realizarea stirilor: Precizie, corectitudine si claritate” (Fisa 2.1).
Cititi si discutati continutul fisei "Criterii de baza pentru realizarea stirilor:
Precizie, corectitudine si claritate”. Aceasta fisa prezinta conceptele de baza
ale stirii: precizia, corectitudinea si claritatea, care trebuie respectate de ca-
tre toate redactiile de stiri. Asigurati-vd cd participantii inteleg exemplele.

In timp ce discutd continutul cu participantii, facilitatorul trebuie si
tind cont de urmatoarele:




Precizie, corectitudine si claritate

Producdtorii media trebuie sa asigure corectitudinea

Desi toate informatiile oferite sunt esentiale pentru integritatea jurnalis-
tica, subliniati ca este important ca mass media 1) sa colecteze faptele, 2)
sa prezinte informatiile cu exactitate, si 3) sa verifice informatiile din doua
sau, preferabil, mai multe surse. Facilitatorul nu trebuie sa detalieze des-
pre distinctia dintre sursele primare si sursele secundare, deoarece aceasta
distinctie va fi prezentata in Lectia 4 - Interviul.

Jurnalistii trebuie sa identifice surse de incredere care sd prezinte per-
spective diferite. Prietenii sau persoanele care declara ceea ce doresc
reprezentantii presei sd audd nu sunt surse relevante. Reprezentantii mass
media trebuie sa intervieveze sursele implicate (participanti, martori ocu-
lari, experti), sd discute cu persoane care au perspective diferite asupra eve-
nimentelor si a situatiilor si sa confirme toate informatiile inainte de a le
publica sau a le difuza. Redactorii trebuie sa le ceara reporterilor sa gaseas-
céa cele mai bune surse si sa solicite opinia unor experti de incredere pe su-
biecte concrete.

Editorii de presa trebuie sd inteleaga ca credibilitatea publicatiei in ge-
neral si a materialelor lor in particular depinde de cat de corecti au fost ei in
realizarea materialelor. Acest lucru este valabil atat pentru tinerii reporteri
cat si pentru cei cu experienta.

In decembrie 2014, vestea decesului deputatului PLDM Ion Butmalai a
generat o suita de stiri in toate institutiile media din tarda. Vd propunem
spre analizd lista titlurilor din presa referitor la acest tragic incident, publi-
cate pe portalul de stiri www.news.yam.md

CUM A FOST TIRAJATA ONLINE VESTEA MORTII UNUI DEPUTAT

1347 Deputatul PLDM lon Butmalai a fost gasit mort # Noutati-Moldova
BREAKING NEWS lon Butmalai S-A IMPUSCAT, in apropiere de casa sa # Pro TV 1352 Uitima ord! fon Butmalai a fost gasit impugcat montal ¥ UNIMEDIA
BREAKING NEWS // Deputatul lon Butmalai S-A SINUCIS! # Deschide md 1353 Deputatul PLDM lon Butmalai S-A IMPUSCAT MORTAL # HotNews
Deputatul PLOM. lon Butmalai. s-a impuscat # Jumal md 1353 Deputatul PLDM, lon Butmalai, a fost gasit impugcat # Apropo Magazin
Deputatul lon Butmala: a fost gasit IMPUSCAT # Ziand National 1355 DEPUTATUL fon Butmalai S-A IMPUSCAT. in apropiere de casa sa # Evzmd md
ULTIMA ORA // Deputatul fon Butmalai S-A SINUCIS, in apropiere de casa sa # Moidova24 1357 BREAKING NEWS BREAKING NEWS! Deputatul PLDM lon Butmalai A FOST GASIT iMPUSCAT

MORTAL # Pubiika
lon Butmalai 3 decedat, acesta S-A IMPUSCAT in aproprere de casd sa # Timpu 1601 Un deputat liberal-democrat 5-a sinucis & InfoPrut
INFORMATIE SOCANTA. confimata de politie! Un deputat care a ficut parte din PLOM S-A 1601

Deputatul lon Butmal: fost il at
IMPUSCAT astazi in garajul de I3nga cas3 # ABCNews il e 35

BREAKING NEWS BREAKING NEWS! Deputatud PLDM lon Butmalai S-A IMPUSCAT MORTAL 402" Fostul deputal PLDM, lon Butmalai a munt impugcat # Politics
i lon Butmalai, g3sit impuscat in propaa locuinta din Cahul # TV7
Fosiuidepuiat FLOM on gt iad Impiycat # fado Clisnal) lon Butm3lai a decedat. Acesta S-AR FI IMPUSCAT in apropiere de casd sa # Timpul
PRO TV Deputatul PLDM lon Butmalai 5-a impuscatl # Moldora org otk ot o, Bl e il Gk

lon Butmalas s-a impuscat # Independent o Bulmalai 5- stins din viath ¥ Ziand de Az

Deputatul PLDM lon Butmalai A MURIT. dupd ce s-a impuscat cu ama personald # Realitatea md

Uitim3 ord! lon Butmalai s-ar fi impugcat # UNIMEDIA

lon Butmalai s-a impuscat. in apropiere de casa sa # Nox md
0 Deputatul PLDM, lon Butmalai s-a impuscat mortal # Prime md 1430 lon Butmalai a decedat dupd ce s-a impuscat # TRM
lon Butmala a decedat, impugcat # Politi 1432 Paramentar al # Puterea
1341 Deputatul PLDM. lon Butmalai. 3 fost g3sit impuscat « #dez 1440 on Butmala: f at # Gazeta de Sud
1347 lon Butmaly s-a impuscat # Ziand de Garda 1500 Un ex-deputat PLDM a munt Iatd versiunile Polities pavind cauza decesulul © Curentul md
1347 Deputatul PLDM, lon Butmalai. a fost g3sit impugcat # Jumal md 1511 lon Butmalai a fost odsit Impuscat # Tnbuna
1347 lon Butmailai a decedat, acesta S-AR FI IMPUSCAT in apeopiere de casd sa # Timpud 1543 lon Butmalai, fost deputat PLOM. gasit impuscat # Oficial md

Unele agentii de presd s-au grabit sa ofere verdictul, desi nici exper-
tizele medico-legale nici cele de la politie nu erau anuntate oficial. Se ve-
dea cu ochiul liber cé fiecare dorea sa fie primul in relatarea acestui caz.
Senzationalul si unicitatea i-a facut pe multi sd uite de deontologie si pro-
fesionalism. Iresponsabilitatea jurnalistilor implicati in scrierea si difuzarea
unor astfel de stiri a devenit subiect de discutii pe forumuri, retele sociale si
chiar subiectul central al mai multor editoriale.
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Petru Terguta a fost unul dintre jurnalistii care a facut o analiza a titlu-
rilor apdrute in presa referitoare la moartea politicianului. Din articolul sdu
de analiza reiese ca notiunile de precizie, corectitudine si claritate nu s-au
regasit in stirile colegilor sai de breasla.

Petru Terguta

»Numerosi corigenti la jurnalism in presa de la Chisindu. Probabil dsta ar fi titlul
acestei dupd-amiezi, in care a fost anuntat decesul in conditii suspecte a unui par-
lamentar. Zic suspecte pentru cd nici anchetatorii nu cred cd stiu intreaga poveste.
Spre bucuria portalurilor amatoare de senzational, seful IGP s-a grdbit sd inainteze
ipoteza unui suicid, ridicand mari semne de intrebare privitor la etica sa profesionald.
Dar nici o bund parte din presd nu a trecut proba deontologiei, tirajand in stanga si
in dreapta vestea unei sinucideri fird vreo confirmare oficiald. Politia ar fi acordat
una dupd o ord, dar, asa cum spuneam, cu grave incdlcdri de ordin moral, mai ales
la adresa familiei. Oare grija presei trebuie sd primeze intr-o atare situatie?

Cronologia titlurilor de pe YAM News trddeazd o stare de lucruri regretabild
si din ce in ce mai contagioasd in presa noastrd — nu avem niciun Dumnezeu, nici
mdcar la moartea unui om, fie el si parlamentar. Singurele reguli sunt premiera si
senzationalul. Mad refer mai cu seamd la presa online, pentru cd ea dd tonul, asa cum
ne confirma toate barometrele. Televiziunile si ziarele mai au timp sd se dezmeticeas-
cd pdna la inchiderea editiilor.

In cronologie se vede cum a inceput si cum a evoluat tirajarea acestei vesti. Férd
a-si face scrupule, majoritatea portalurilor au afisat varianta sinuciderii férd vreun
argument. Nici criminalistii nu sunt atat de rapizi in a emite ipoteze. Pe parcurs, unele
portaluri au revenit asupra titlurilor si au admis incertitudinile acestui caz. Desi unele
au insistat cu suicidul pand au smuls practic confirmarea din gura sefului IGP. Altii
au incercat sd fie si moralisti si senzationali in acelasi titlu si s-au dat de sminteald.
Nu pretind cd n-as fi facut gafe in cariera mea de pdnd acum. Toti gresim, desi nu
toti gresim atdt de des. Insd nu stiu cum unii prea s-au abonat la scris fard niciun
sentiment al corectitudinii. Si nu e de ieri de azi. Se impun niste analize mult mai pro-
funde ale acestui fenomen stupid. La ora la care Chisindul emitea deja ipoteza unui
omor, de la Bucuresti Pro TV anunta cd un deputat si-a pus capat zilelor, fiind ravdsit
de o datorie de 40 de mii de euro. latd pdana unde poate ajunge telefonul stricat lgsat
pe mana unei societdti bolnave”.

Producdtorii media trebuie sa asigure corectitudinea

Atunci cénd facilitatorii vor prezenta acest concept, ei trebuie sa accentueze
faptul ca jurnalistii trebuie sa ofere informatii complete. Aceasta inseamnd
sa prezinte mai mult decit un singur punct de vedere si sd intervieveze mai
multe surse diferite, astfel asigurand corectitudinea informatiilor.

Daca un reporter abordeaza subiectul curateniei intr-o localitate, co-
rect ar fi sa intervieveze primarul sau functionarii publici responsabili de
terenurile publice si angajatii serviciului salubritate, precum si persoanele
care circuld in zonele unde ar fi necesare tomberoane. Ar trebui sa facd un
studiu de costuri. Sa afle daca sunt planificate schimbari pentru a face te-
renurile din localitate mai frumoase si mai curate. Cu alte cuvinte, sé fie
echidistant fata de persoanele implicate.
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Producdtorii media trebuie sd asigure claritatea

Jurnalistii trebuie sd asigure claritatea atat in continut, cét si in formularea
informatiei. Elemente de baza in realizarea stirilor sunt sintaxa simpld a
frazelor si precizia in formulare. Articolele de tip feature (istorii umane) pot
fi scrise cu o structurd mai complexa a frazelor, dar claritatea ramane ori-
cum un element necesar.

Jurnalistii trebuie sa evite sa utilizeze jargoane sau terminologie specifi-
ca, in special in domeniile stiinta, tehnologie si business. Stirile din dome-
niul sportului ar putea fi o exceptie. Publicul interesat de sport de obicei este
reprezentat de fanii care se asteaptd ca reporterul sa inteleaga fiecare tip de
sport, si, respectiv, sa utilizeze termenii corecti din domeniul respectiv.

Reporterilor li se ofera subiecte in care este nevoie ca ei sa explice si sa
clarifice aspecte stiintifice, economice si politice complexe. William Blun-
dell, redactorul primei pagini si instructor la The Wall Street Journal, a in-
curajat reporterul care scria principalul articol pentru prima pagind sa il
inceapa cu un intro de tip istorioara. Aceasta secventd din viata sau istori-
oara de interes uman ajuta jurnalistul sa se concentreze asupra principalei
idei si sa faca cititorul sa inteleaga ce inseamna informatia. Blundell a insis-
tat ca stirea sa fie scrisa clar, in caz contrar cititorul nu va mai continua sa
citeasca.

Facilitatorul ar putea citi acest exemplu de intro traditional la o stire din

anul 1983 despre Programul de Plati in Natura (PPN) al Departamentului

SUA pentru Agriculturd (USDA).
Volumele record ale recoltelor si scaderea cererii interne si externe au
determinat scaderea preturilor la produsele agro-alimentare, reducerea
veniturilor fermierilor si cresterea stocurilor de produse agro-alimen-
tare ale Guvernului. In perioada 1980-1982, USDA a mirit de patru ori
suma platilor din cadrul programului destinat fermierilor, iar pentru
1983 a fost estimatd o suma a platilor de sapte ori mai mare decét cea
din anul 1980.

Mai jos este prezentat un intro de tip istorioard, pe care l-a oferit Blundell
pentru a ilustra avantajul utilizarii unui intro de tip istorioard. Acesta rela-
teaza in termeni mai simpli despre intregul program PPN.
ROCHESTER, Minn. — In gospodaria agricold a lui Joe Thompson sti
depozitata recolta de porumb de doi ani - in total 270.000 de banite, su-
ficienta pentru a aproviziona intreaga tard cu fulgi de porumb timp de
doua saptamani. Guvernul vrea sa ii dea si mai mult.

In urmatoarele alineate este definit programul PIK, ceea ce jurnalistul urma
sd facd oricum. PIK este un plan al guvernului de a reduce surplusul de
produse agricole in viitor, achitdnd fermierilor cu produsele disponibile in
exces, dacd acestia sunt de acord sa nu-si foloseasca o parte din pamanturi.

Care dintre cele doud intro-uri are mai multe sanse sd trezeasca intere-
sul cititorilor?

2

Fisa "Intro-ul de tip istorioard” (Fisa 2.4) este conceputd s ofere facili-
tatorului exemple suplimentare de intro-uri tip istorioara. Aceasta poate fi
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Pasul 3
Timp: 20 minute

utilizata in acest moment al lectiei, sau prezentata in cadrul Lectiei 5: Cum
scriem un articol.

Retineti: Majoritatea articolelor incep cu intro-ul traditional care defi-
> » » » D _A

neste “cine”, "ce”, “unde”, "cand”, ”de ce” si cum”. Despre aceasta se va dis-
cuta mai detaliat in Lectia 5: Cum scriem un articol nou.

La aceasta etapa facilitatorul poate solicita participantilor sa gaseasca un in-
tro de tip istorioard intr-un articol sau sa practice scrierea unui intro de tip
istorioara. Facilitatorul poate oferi urmatoarea informatie si poate solicita
participantilor sd faca un brainstorming despre cum ar putea adduga un
intro de tip istorioard pentru a atrage cititorii in subiect.
Politia dispune de putine cdi legale impotriva persoanelor care amenintd
cu violenta ofiterii de politie, insd aceasta monitorizeaza in mod agresiv
mass media sociald in speranta de a identifica pericolele si a preintimpi-
na violenta.

Facilitatorul distribuie fiecarui participant cate o copie a fisei “Criterii de
baza pentru realizarea stirilor: Precizie, corectitudine si claritate” (Fisa 2.1).
Cititi si discutati continutul fisei "Criterii de baza pentru realizarea stirilor:
Precizie, corectitudine si claritate”. Aceasta fisa prezinta conceptele de baza
ale stirii: precizia, corectitudinea si claritatea, care trebuie respectate de ca-
tre toate redactiile de stiri. Asigurati-va ca participantii inteleg exemplele.

In timp ce discutd continutul cu participantii, facilitatorul trebuie si
tind cont de urmatoarele:

Cele cinci situatii expuse in exercitiul “Ce ati face?” vor ajuta participantii
sa se gandeasca cum sa aplice conceptele de precizie, corectitudine si clari-
tate. Facilitatorul poate prezenta cele cinci situatii prin una din urmétoarele
metode:

1. Sa citeasca fiecare situatie in parte pentru clasd. Sa roage participantii
sa ridice degetul mare in sus (Da, am face asta) sau sa-1 coboare in jos (Nu,
nu am face asta). Dupa ce ati aflat opinia generald a grupului, discutati de
ce au dat raspunsurile respective.

In cadrul acestei metode conduse de facilitator, timpul dedicat fiecdrei
situatii este controlat. Facilitatorul va auzi raspunsurile participantilor.

2. O prezentare PowerPoint ("Precizie, corectitudine si claritate — Ce
ati face?”) poate fi utilizatd pentru a prezenta participantilor situatia. Rugati
utilizatorii sa spuna ce ar face.

La fel ca in cazul primei metode, facilitatorul controleaza ritmul intrebd-
rilor/raspunsurilor. Aceastd metodd oferd participantilor situatiile si raspun-
surile sugerate, care urmeazd a fi citite si ascultate. De asemenea, prezenta-
rea PowerPoint poate fi utilizatd ca tutorial sau activitate condusd individual
de cdtre Centrul Media.

3. Pregatiti fise cu diferite situatii (Fisa 2.2). Acestea pot fi scrise pe fise
de 5x7cm sau pe jumatati de coli de hartie. Pe o parte tipariti situatia, iar pe
cealaltd parte - raspunsurile (Fisa 2.3). Divizati participantii in grupuri de




Pasul 4
Timp: 5 minute

Precizie, corectitudine si claritate

céte 3-5 persoane. Oferiti fiecarui participant fisele tiparite cu situatiile pe
prima fata. Dupa ce grupul va discuta fiecare situatie, ei vor intoarce coala
sau fisa pentru a citi raspunsurile. Ulterior pot fi discutate raspunsurile su-
gerate.

In cadrul acestui exercitiu, participantii controleazd timpul dedicat fiecd-
rei situatii. Dacd raspunsul lor corespunde variantelor sugerate, participantii
pot trece la urmdtoarea situatie. Este bine ca in fiecare grup sa existe cdte un
participant mai sociabil sau un lider care sd se asigure cd participantii inteleg
raspunsurile sugerate.

4. Facilitatorii le-ar putea oferi participantilor fisa ” Ce ati face?” (Fisa
2.2) la care sd raspunda individual. Este necesar sa se stabileasca timpul
necesar participantilor pentru a citi si raspunde la intrebari, pentru a studia
fiecare intrebare si raspuns sugerat si pentru a analiza prin contrapunere
raspunsurile oferite de ei in scris cu raspunsurile sugerate.

Aceasta este metoda cea mai putin interesantd, deoarece nu implicd
interactiune si participantii nu au posibilitatea sa-si clarifice gandurile ascul-
tand rdaspunsurile altor participanti.

SUMAR

Pasul 5
Timp: 5 minute

Conceptele de precizie, corectitudine si claritate sunt atat de fundamentale
pentru cele mai bune practici din domeniul mass media, incét ele sunt in-
cluse in coduri deontologice ale organizatiilor profesionale din domeniul
mass media. In acest moment facilitatorul ar putea prezenta participantilor
unul sau doua exemple de coduri deontologice.

o Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova
http://consiliuldepresa.md/fileadmin/fisiere/fisiere/Cod_deontologic_
al_jurnalistului_din_Republica_final.pdf

o Codul Audiovizualului din Republica Moldova
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&i
d=316988

Discutati de ce este necesar un astfel de document pentru mass media.
Prin intermediul acestor coduri, reporterii, fotografii, redactorii si ceilalti
membri inteleg responsabilitatea lor de a raimane credibili in fata cititorilor
si ascultatorilor.

Jurnalistii din toate genurile de media nu doar identifica informatiile cu
valoare de stire, dar trebuie sd asigure ca stirile pe care ei le raporteaza sunt
corecte, echidistante si intelese de catre cititori. Dupa cum se mentioneaza
in Codul Deontologic al Jurnalistului, “In orice circumstantd, jurnalistul
este obligat sd actioneze in conformitate cu principiile de eticd prevazute in
prezentul Cod - aceasta este o conditie indispensabild pentru exercitarea
profesiei de jurnalist.”
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Corectitudinea implica verificarea informatiei, intervievarea si utilizarea
unor surse de incredere si independenta fatd de influente din afara. Corec-
titudinea implica prezentarea a mai multor aspecte ale unei probleme si in-
tervievarea persoanelor implicate pentru a confirma detalii si a le prezenta
punctele lor de vedere. Claritatea este asigurata prin selectarea adecvatd a
cuvintelor, simplitatea relatarii i, in unele cazuri, utilizarea infograficelor.

Facilitatorul poate distribui participantilor fisa ”Vocabular din dome-
niul stirilor” (Fisa 2.5). Pe aceasta fisd sunt definite cuvintele si conceptele
studiate in cadrul primelor doua lectii: "Ce este o stire?” si "Precizie, corec-
titudine si claritate”. Ea poate fi utilizata ca instrument de referinta pentru
a confirma definitiile dar si ca resursa utilizatd pentru Ungherul Media.

O remarca pentru facilitatorii care predau si limba engleza sau detin in
colectiile lor unii clasici ai literaturii americane: o caracteristicd a jurnalis-
mului american modern este sintaxa simpla a frazei si precizia limbajului.
Autorii Ernest Hemingway si John Steinbeck au facut studii in jurnalism,
de aceea nu este surprinzator ca si stilul lor se caracterizeaza prin fraze
scurte si un scenariu clar al evenimentelor.

TEMA PENTRU ACASA (OPTIONAL)

Consumatorii de presa trebuie sa evalueze informatiile prezentate tinind cont
de caracteristicile stirii. Pentru a incuraja practica de citire a ziarelor, de utili-
zare a site-urilor credibile de stiri si de ascultare/vizionare activa a editiilor de
stiri la radio si TV, solicitati participantilor sa gaseasca un exemplu de materi-
al jurnalistic realizat in mod corect si clar. Precizati ca ei trebuie sa inregistre-
ze sursa stirilor, inclusiv data difuzarii/publicarii.

RESURSELE PENTRU ACEST ATELIER DE LUCRU

Blundell, William E. The Art and Craft of Feature Writing: Based on The
Wall Street Journal Guide, Plume, 1988.
Societatea Jurnalistilor Profesionisti. http://www.spj.org




Precizie, corectitudine si claritate

m Criterii de baza pentru realizarea stirilor:
Precizie, corectitudine si claritate

Cele trei principii de realizare a materialelor jurnalistice sunt precizia, co-
rectitudinea si claritatea. Elaborand materiale jurnalistice in mod profesio-
nist si nepartinitor, mijloacele de infromare in masa devin credibile in fata
cititorilor si radio-ascultétorilor/telespectatorilor.

Producatorii media trebuie sa asigure precizia

Producdtorii de materiale jurnalistice trebuie sd urmeze

urmadtoarele recomandari:

Sa prezinte date concrete si cifre specifice in stire. Unele stiri se realizeaza
mai usor decat altele. De exemplu, atunci cand are loc un concurs scolar la
matematicd, este simplu de confirmat castigatorii; reporterul trebuie sa rela-
teze corect cine s-a plasat pe primul loc, pe al doilea si pe al treilea. Numele,
scolile si alte informatii pertinente trebuie verificate si scrise/rostite corect.

Verificati informatia. Nu relatati zvonuri.

Cunoasteti-va sursele. Jurnalistii trebuie sa aiba incredere in sursele care
le transmit stiri si informatii. In general, existi doua tipuri de surse: surse
primare si surse secundare.

Comparati si contrapuneti sursele pentru a ajunge la adevar.

Cititorii trebuie sa cunoascd sursele citatelor. Aceste informatii sunt ofe-
rite prin atribuire: Bill Gates a declarat; Profesorul Steven Liang a explicat;
surse din cadrul Guvernul Moldovei au informat; In urma vizitei sale la o
companie din Chisindu, Prim-ministrul Iurie Leanca a afirmat.

Producatorii media trebuie sa asigure corectitudinea

Prducdtorii media trebuie sd urmeze urmdtoarele recomandadri:

Jurnalistii au responsabilitatea de a furniza infromatii complete. Aceasta
presupune identificarea unor surse de incredere si intervievarea persoane-
lor care au diferite puncte de vedere.

Atunci cand relateaza despre o intdmplare dintr-o comunitate locala,
reporterii merg de reguld doar la prietenii persoanelor vizate pentru a le
solicita interviuri si informatii, in situatia in care acestia sunt surse primare
si pot oferi informatii relevante. Redactiile care aplicd cele mai bune prac-
tici, nu trimit un membru al echipei de baseball sé relateze despre jocurile
de baseball. In acelasi timp, ei se asteapti ca reporterii care relateazi despre
baseball sd cunoascd regulile jocului.

Este necesar sa fie prezentate mai multe aspecte ale unei probleme. Re-
porterii efectueaza cercetdri si realizeaza interviuri pentru a intelege diver-
se opinii i diferite analize ale expertilor, in cazul in care subiectul este unul
mai complex. Editorii mass media informeaza cititorii si ascultatorii pentru
a-i ajuta sd inteleaga toate perspectivele si sd ia propriile decizii.

Dreptul la replica trebuie sa fie asigurat in cazul unui subiect ce a de-
venit stire. Aceasta inseamnd ca persoana implicatd urmeaza a fi contacta-
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td pentru a-si exprima perspectiva sau opinia asupra problemei sau a eve-
nimentului. Este corect ca intr-un material jurnalistic sd se recunoasca cd
exista mai mult decat un singur punct de vedere. Acest fapt echilibreaza
modul de prezentare a stirilor.

Daca este emis un comunicat de presa pentru a anunta un eveniment,
reporterii pot confirma timpul, locul si data, insa ei vor utiliza informatiile
asa cum acestea au fost furnizate, pentru a face un anunt de serviciu public.
Pentru alte tipuri de informatii, reporterii trebuie sa facd mai mult decat
sa rescrie informatia din comunicatul de presa sub forma de stire sau sa
citeascd comunicatul de presa in eter. Ei trebuie si gaseascd alte surse si sd
faca cercetari pentru a confirma informatia si a prezenta o abordare mai
complexa.

Reporterii sunt sceptici. Ei intotdeauna verifica informatiile si tin cont
de faptul cd o sursd ar putea avea propria agenda sau ar putea fi partinitoa-
re in privinta unei probleme sau a unui eveniment. Ei au mai multe sanse sa
ajunga la adevar daca utilizeaza surse multiple si verificd faptele.

Jurnalistii trebuie sa asigure claritatea

Jurnalistii trebuie sd urmeze urmdtoarele recomandri:

Reprezentantii mass media trebuie sa inteleagd clar subiectul pe care il
abordeaza. Daca nu inteleg subiectul sau problema, cum ar putea ei sa o
prezinte pe intelesul cititorilor si ascultatorilor?

Daca sunteti jurnalist civic, ar trebui sd va puneti aceeasi intrebare pe
care si reporterii profesionisti ar trebui sa si-o aderseze: Ce incerc sd co-
munic? Daca puteti raspunde la aceastd intrebare printr-o fraza sau douad,
inseamna ca sunteti pregatiti sa scrieti un articol.

Structura frazei nu trebuie sa fie complicata.

Cititorii ziarelor isi doresc articole concise si usor de citit. Reporterii din
domeniul audiovizualului trebuie sa utilizeze cuvinte ce transmit cit mai
clar informatia. Subiectul trebuie s fie abordat clar. Ar putea fi necesar sa
sa apeleze la unii termeni specifici, insd dictia trebuie adaptata contextului.
Materialele din domeniul sportului ar putea constitui o exceptie. Audienta
pentru materialele din domeniul sportului de obicei este formatd din fani
care se asteaptd ca reporterul sa inteleaga fiecare tip de sport, ceea ce impli-
cd utilizarea corectd a termenilor din domeniu.

Infograficile ar putea fi intelese mai usor decét alineatele cu informatii.
Hartile, diagramele si graficele transmit informatiile in mod concis si clar.
Utilizati abilitdtile matematice pentru a crea grafice lineare, cu bare sau
curbe si diagrame circulare. Hartile, diagramele organizationale si desenele
si graficele cu etichete ajuta cititorii sa inteleagd mai rapid subiectele.
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m Ce ati face?

Situatia 1: Utilizarea interviurilor altor reporteri

Gasiti un citat foarte bun, un comentariu foarte bine exprimat, al unei
persoane intervievate intr-un articol scris de un reporter al The Telegraph.
Dvs. scrieti la acelasi subiect. V-a placut felul in care s-a exprimat persoana
respectiva.

« Veti folosi citatul respectiv in articolul dvs.?

Situatia 2: Utilizarea informatiilor oferite de surse

Vi telefoneaza un prieten pentru a vd spune ca o vedeta a fotbalului local a
fost implicatd intr-un accident rutier, fiind sub influenta alcoolului. Sunteti
reporter pentru pagina web a unui ziar local.

o Veti scrie o stire de ultima ora (breaking news) pentru pagina web?

Situatia 3: Abordarea subiectelor financiare si opinia personala

Ascultati un buletin de stiri. Reporterul incepe :

Au fost cheltuiti foarte multi bani pentru a repara mesele de tenis ale unei
scoli din localitate. Proiectul a depasit bugetul alocat. Unii atleti nu sunt
multumiti de atentia acordata jucatorilor de tenis de masa. Eu sunt de acord
cu ei.

o Considerati aceasta o relatare buna?

Situatia 4: Preluarea rolului de reporter

O membri a echipei de volei este fiica unui reporter din redactia de stiri
a unei televiziuni. Ea joaca de trei ani, cunoaste toti antrenorii si jucatorii,
intelege jocul si poate comunica date despre oponentii echipei.

o Ar trebui ea utilizatd in calitate de principala sursd de informare pentru
tatdl sau?

Situatia 5: Zvonuri

Trei angajati din diferite departamente ale primariei locale v-au comunicat
cd primarul se va pensiona in acest an. Aveti incredere in toti cei trei ofici-
ali. Ei nu raspandesc zvonuri.

o Trebuie sa scrieti articolul si sa il tipariti? Aceasta este o stire foarte im-
portantd pentru oraselul dvs.
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m Ce ati face? Raspunsuri sugerate

Utilizatorilor le-au fost prezentate cinci situatii pe care le-ar putea intilni
reporterii. Ei sunt rugati ca, atunci cand decid ce vor face, sa se ghideze
de cele mai bune practici mass media — exactitatea, corectitudinea si cla-
ritatea. Mai jos sunt sugerate raspunsuri si aspecte de care trebuie sa se
tind cont.

Situatia 1: Utilizarea interviurilor altor reporteri

Gasiti un citat foarte bun, un comentariu foarte bine exprimat, al unei
persoane intervievate intr-un articol scris de un reporter al The Telegraph.
Dvs. scrieti la acelasi subiect. V-a placut felul in care s-a exprimat persoana
respectiva.

o Veti folosi citatul respectiv in articolul dvs.?

Raspuns: Dvs. nu ati auzit persoana respectiva rostind acele cuvinte, de
aceea ar fi mai bine sd va gasiti propriile surse. De asemenea, este posibil si
mai profesionist ca reporterul sd contacteze sursa, sd confirme citatul si sa
continue interviul. Reporterul trebuie sa obtind informatii mai aprofundate
pentru articol.

Dacé un reporter in aceasta situatie nu poate gasi sursa, dar utilizeaza
citatul, trebuie sa faca atribuirea atat la persoana citatd (“a declarat numele
persoanei”) cét si la reporterul ziarului The Telegraph si la institutia mass
media ("potrivit reporterului The Telegraph, numele reporterului, in artico-
lul sdu din 6 noiembrie, denumirea articolului).

Situatia 2: Utilizarea informatiilor oferite de surse

Vi telefoneaza un prieten pentru a va spune cd o vedeta a fotbalului local a
fost implicatd intr-un accident rutier, fiind sub influenta alcoolului. Sunteti
reporter pentru pagina web a unui ziar local.

« Veti scrie o stire de ultima ora (breaking news) pentru pagina web?

Raspuns: Nu. Reporterii au responsabilitatea de a verifica corectitudinea
informatiilor. De unde a aflat prietenul aceste informatii? Cel care a suferit
accidentul ar putea fi o altd persoana cu acelasi nume; alcoolul poate fi con-
siderat un factor, insd acest fapt nu a fost verificat; acesta ar putea fi o farsa.
Varsta atletului este, de asemenea, un factor pentru relatarea subiectului.
Din practica, majoritatea institutiilor media nu fac publice numele persoa-
nelor cu vérsta sub 18 ani implicate in accidente sau acuzate de infractiuni.
Faptul ca sportivul este o persoand de vaza face ca acest subiect sa fie unul
proeminent si respectiv, demn de o stire, totusi, aceasta nu prevaleaza asu-
pra necesitatii de a obtine informatii corecte.
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Situatia 3: Abordarea subiectelor financiare si opinia personala

Ascultati un buletin de stiri. Reporterul incepe :
Au fost cheltuiti foarte multi bani pentru a repara mesele de tenis ale
unei scoli din localitate. Proiectul a depasit bugetul alocat. Unii atleti nu
sunt multumiti de atentia acordata jucdtorilor de tenis de masa. Eu sunt
de acord cu ei.

o Considerati aceasta o relatare buna?

Raspuns: Acest subiect ar trebui relatat deoarece tine de cheltuirea bani-
lor publici. Reporterul insa nu are o viziune clard si nu ofera cifre concrete
pentru a sustine declaratiile facute (ii lipseste exactitatea). Cu cat au depdsit
cheltuielile suma din buget? Din ce motive? Cine sau care a fost sursa aces-
tor informatii? De asemenea, foarte important, opinia personald a reporte-
rului ("Sunt de acord”) referitor la subiect nu isi are locul in stire.

Situatia 4: Preluarea rolului de reporter

O membri a echipei de volei este fiica unui reporter din redactia de stiri
a unei televiziuni. Ea joacd de trei ani, cunoaste toti antrenorii si jucatorii,
intelege jocul si poate comunica date despre oponentii echipei.

o Artrebui ca ea sd fie utilizatd in calitate de principala sursd de informatie
despe echipa?

Raspuns: Dacd ea cunoaste jocul mai bine decat oricine altcineva, pare fi-
resc ca ea sa relateze despre sport. Totusi, poate oare ea furniza informatii
corecte si echilibrate? Daca ea va juca o mare parte a jocului, va putea ea sa
urmareasca jocul celeilalte echipe si sa relateze in mod obiectiv? De regula,
reporterii prefera sa evite acest posibil conflict de interese. Editorii mass me-
dia ar putea numi o altd persoana care sd realizeze materialul despre meci. Si
cameramanul va merge acolo pentru a filma. Fiica ar putea oferi informatii
tehnice sau verifica numerele, insa reporterul trebuie sd verifice cu o alta
sursa si sd-si dezvolte cunostintele personale in domeniul sportului.

Situatia 5: Zvonuri

Trei angajati din diferite departamente ale primdriei locale v-au comunicat
ca primarul se va pensiona in acest an. Aveti incredere in toti cei trei ofici-
ali. Ei nu raspandesc zvonuri.

o Trebuie sa scrieti articolul si sa il tipariti? Aceasta este o stire foarte
importanta pentru ordselul dvs.

Raspuns: Functionarii v-au furnizat informati cheie pentru o istorie pe care
trebuie sa o urmariti. Totusi, ei sunt doar surse secundare. Sursa principala
este primarul. In calitate de reporter dvs. trebuie si confirmati informatia
de la el inainte de a publica articolul. Primarul vé va furniza informatii su-
plimentare si citate care sunt foarte importante pentru o stire.

Indiferent de ce modalitate de prezentare a situatiilor alegeti, asigurati-
va ca participantii inteleg conceptele de corectitudine, echidistanta si clari-
tate.
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m Intro-ul de tip istorioara

O istorioard este o povestire scurta, adevarata. O secventa din viatd este
redatd in 1-3 alineate. Citiorii fac cunostintd cu personajele articolului, isi
creeaza o impresie despre imprejurari si afld despre eveniment.

Uneori este necesar ca reporterii sa explice si sé clarifice subiecte comple-
xe din domeniul stiintei, economiei si politicii.. William Blundell, redactorul
primei pagini si instructor la The Wall Street Journal, a incurajat reporterul
care scria principalul articol pe prima pagina sa il inceapd cu un intro de tip
istorioara. Aceasta secventa din viata sau istorioard de interes uman il ajuta
pe jurnalist sa se concentreze asupra principalei idei si sa-1 faca pe cititor sa
inteleagd ce inseamna informatia. Blundell a insistat ca stirea sa fie scrisa
clar, in caz contrar cititorul nu va mai continua sa citeasca.

Mai jos este prezentat un intro de tip istorioara, pe care l-a oferit Blun-
dell pentru a ilustra avantajul utilizarii unui intro de tip istorioara. Acesta
relateazd in termeni simpli despre programul Programul de Plati in Natura
(PPN) al Departamentului SUA pentru Agricultura (USDA).

ROCHESTER, Minn. — In gospodaria agricola a lui Joe Thompson sta
depozitata recolta de porumb de doi ani - in total 270.000 de banite, sufi-
cienta pentru a aproviziona intreaga tara cu fulgi de porumb timp de doud
saptamani. Guvernul vrea sd ii dea si mai mult.

In urmaitoarele alineate este definit programul PPN, ceea ce jurnalistul
urma sa faca oricum.

Programul PPN constituie strategia guvernului de a reduce in viitor sur-
plusul de roada. PPN prevede cé fermierii vor primi compensatii din contul
supra productiei de roadd, daca acestia vor fi de acord sa nu isi prelucreze o
parte din terenuri.

Un intro traditional la aceeasi stire ar fi sunat astfel:

Volumele record ale recoltelor si scaderea cererii interne si externe au determinat
scaderea preturilor la produsele agro-alimentare, reducerea veniturilor fermieri-
lor si cresterea stocurilor de produse agro-alimentare ale Guvernului. In perioada
1980-1982, USDA a marit de patru ori suma platilor din cadrul programului desti-
nat fermierilor, iar pentru 1983 a fost estimata o sumd a platilor de sapte ori mai
mare decat cea din anul 1980.

Credeti ca intro-ul de tip istorioara are mai multe sanse sa va trezeasca
interesul pentru a continua sd cititi intregul articol?

Un alt articol din Wall Street Journal este ancorat intr-o perspectiva istori-
cd printr-un intro de tip istorioard. Nota de umor il va face pe citior sa-si
doreasca sa continue sa citeasca pentru a afla de ce Ives este “un prezicator
teribil”.
BLACK CANYON, Nev. — Acum mai mult de un secol in urma, un tandr ofiter de
armata pe nume Joseph Christmas Ives a navigat spre raul Colorado pentru a-l ex-
plora. Debarcand intr-un loc din apropiere, langa canioane adanci si ape salbatice,




Precizie, corectitudine si claritate

mai tdrziu acesta a spus: "Al nostru a fost primul si, fard indoiald, va fi si ultimul
grup de albi care viziteaza aceasa localitate neproductiva”.

Locotenentul Ives a fost un prezicator teribil.

Aceasta localitate ” neproductiva” a devenit Las Vegas. Mai departe arti-
colul descrie cum o intreaga civilizatie initial stabilita in desert este depen-
dentd acum de un riu ce nu este in stare sa faca fata cresterii continue.

Mai jos sunt prezentate alte catva intro-uri de tip istorioara, care ilustreaza
aceasta idee:

In ultima vreme s-a ingrasat. A inceput s incirunteascd. S-a obisnuit cu incil-
tamintea joasa in locul celei pe tocuri si cu rochiile de forma vinetei, in locul ro-
chiilor elegante si a blanurilor pe care le purta inainte. ns, dupa ce a petrecut
zece ani la inchisoare pentru organizarea omorului sotului sdau, Betty Lou Haber,
apropiindu-se de varsta de 50 de ani, este si acum la fel de politicoasa si vorbeste la
fel de dulce ca intotdeauna.
"Nu exista nicio noapte in care sa merg la culcare fara a-mi spune rugaciunile”, ne-a
confesat ea sdptamana trecuta. “Pur si simplu fac tot ce pot”.
Acesta este motivul pentru care copiii lui Albert Haber, care au supravietuit, sunt
ingrijorati.

— "Povestea unui omor” de David Finkel

St. Petersburg Times, 26 mai, 1985

MOUNTOURSVILLE, Pa. — Oamenii ii cunoseau ca fetita care a imprastiat cartofii

fri in masina, ca baietasul care arunca mingea drept in cosul de basket si aprindea
lumanarile la biserica, ca fetita care scria poezii si canta la pian.

- “Un oras deplange moartea a 21 de persoane”

de Ken Moritsugu, Newsday, 19 iulie 1996

In iulie, David Byttow si Chrys Bader au céstigat la loteria startupurilor, culegand
profitul de milioane de dolari de la compania pe care au fondat-o.
Tns3 ei nu si-au vandut compania din San Francisco, nu au organizat o ofera publi-
cd de vanzare si nu au generat niciun venit — modalitdti obisnuite de imbogatire in
afacerile din domeniul tehnologiilor. Cei doi abia isi lansasera startupul —o aplicatie
messenger numita Secret, cu sapte luni fn urma.
De fapt, co-fondatorii au castigat impreund in jur de 6 milioane dolari din van-
zarea a ...
- “Fondatorii unui startup profita de cererea inalta pentru
oferta publica initiala la bursd” de Evelyn M. Rusli,
The Wall Street Journal, 21 decembrie 2014
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E Vocabular din domeniul stirilor

Claritate: Prezentarea inteligibild si clard. Aceasta este asigurata prin dictie,
constructia frazelor, atribuire, precum si fotografii si infografice (harti, ele-
mente vizuale, diagrame si scheme).

Exactitate: Veridicitatea si exactitatea informatiei. Pentru a sigura corecti-
tudinea, este necesar ca jurnalistii sa verifice informatiile, sd utilizeze surse
de incredere si sa ramand independenti de influentele din exterior.

Demna de stire: Informatie care este suficient de importanta sau interesan-
td pentru a fi relatata intr-o stire.

Dreptul la replica: Posibilitatea oferitd unei persoane sau organizatii care
face subiectul unui articol, de a-si prezenta propria perspectiva asupra pro-
blemei sau a evenimentului. Este corect sa recunoastem cd mai existd si o
alta pozitie. Interviul va fi reflectat prin citate, parafrazdri sau rezumate ale
punctului de vedere respectiv.

Corectitudine: Inseamna impartialitate — reporterii prezintd mai multe as-
pecte ale problemei, diferite puncte de vedre si informatii complete. Acesta
reprezinta opusul jurnalismului care face atac la persoana.

Echilibrul: Prezentarea mai multor puncte de vedere; recunoasterea cd nu
toate partile sunt de acord cu actiunea, evenimentul sau conceptul. Acest
lucru este util pentru o abordare rationald sau formarea propriei opinii asu-
pra unui subiect.

Analiza stirilor: este acea calitate pe care o folosesc jurnalistii pentru a de-
cide optiunea pentru o informatie in locul alteia, a unei calitati a stirii fata
de alta.

Jurnalist: Persoand angajatd pentru scrierea sau redactarea stirilor la un
ziar, online, la o companie de radio sau televiziune. Odatd cu cresterea uti-
lizarii internetului, au aparut jurnalisti civici care ofera stiri, informatii si
opinii pe site-urile lor personale.

Obiectiv: Prezentarea informatiilor si desfasurarea interviurilor in mod ne-
partinitor. O astfel de atitudine va fi reflectatd in echilibrul si corectitudi-
nea articolului final.

Prima pagina: Prima pagina a unui ziar; articolele pe care redactorii le sta-
bilesc ca fiind cele mai importante pentru cititorii lor, pentru a fi publicate
pe prima pagina.

Reporter: Persoana, munca careia constd in identificarea faptelor si utiliza-
rea presei scrise si audiovizuale pentru a comunica publicului despre aces-
tea. Mai este numitd jurnalsit si/sau corespondent strdin.




Precizie, corectitudine si claritate

Site web de stiri: Sursd de stiri digitala sau online

Stire: Informatie care este de actualitate si este considerata demna de stire.
Informatie de care cetatenii au nevoie pentru a lua decizii rationale privind
viata lor. Informatie cu valoare de stire.

Valoare de stire: Caracteristici sau calitati ce fac informatia demna de o
stire. Aceste caracteristici includ actualitatea, proximitatea, amploarea, pro-
eminenta, conflcitul si progresul.

Ziar: Publicatie care apare zilnic sau la intervale regulate de timp, pentru a
oferi cititorilor stiri, editoriale si opinii, articole de tip feature (istorii uma-
ne), sport si publicitate.







SURSE PENTRU STIRI
SI VERIFICAREA INFORMATIEI

Timp recomandat: 55 minute

Materiale: Acces la internet, ecran LCD sau alte mijloace de proiectare a ma-
terialului video "Despre stire, pe intelesul tutoror” pentru a fi vizualizata
de catre grup, tabla sau coala mare de hartie, marker

Prezentare video: “Despre stire, pe intelesul tutoror” https://www.youtube.
com/watch?v=wAph-foQ2dE

Fise distribuite:
3.1 “Surse de incredere”
3.2 “Lista pentru evaluarea site-urilor web”
3.3 “Rasunsuri la ‘Evaluati site-urile web utilizand instructiunile
3.4 “ Evaluati 3 website-uri utilizand instructiunile”

1

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

OBIECTIVE

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Bibliotecarilor li se solicitd adesea sa-i ajute pe elevi si adulti sa gaseascda ma-
teriale, sd faca cercetdri, sa-i ajute in chestiuni tehnice si sa recomande alte re-
surse. Bibliotecarii stiu ca materialul a fost selectat cu grija pentru a fi inclus
in colectiile lor. Au fost procurate carti stiintifice pentru a fi utilizate de catre
membrii comunitatii. Revistele sunt selectate in functie de noutati, educatie
si culturd populara. Mass media digitald reflectd o varietate de genuri.

Deoarece in prezent este din ce in ce mai simplu sd accesezi website-
uri, bibliotecarii si cei care utilizeaza internetul pentru a gasi informatii, se
confrunta cu provocarea de a stabili corectitudinea informatiei si autenti-
citatea surselor digitale. Avad in vedere faptul cd oricine poate face postari
online, sunt necesare instuctiuni pentru evaluarea site-urilor web.

¢ Membrii comunitatii vor intelege ce inseamna o sursa de incredere.

¢ Membrii comunitatii vor face distinctia intre sursele pimare si sur-
sele secundare si le vor utiliza.

¢ Membrii comunitatii se vor familiariza cu instructiunile pentru a
evalua sursele media online.

Facilitatorul incepe prin a-i intreba pe participanti cum cred ei cd ar trebui
reporterii sa-si aleagd informatiile in mod corect. Scrieti lista raspunsurilor
pe tabla. Raspunsurile vor include numele si scrierea/pronuntarea numelor,
adresele si locurile, datele si cifrele.
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Pasul 2
Timp: 8 minute

In dreapta cuvintelor din listd, participantii vor nota in ce mod ei vor
obtine informatiile exacte. Rdspunsurile vor include: voi intreba persoana
la inceputul interviului, voi verifica intr-o carte de telefoane sau online, voi
confirma pe o hartd, voi utiliza rapoarte, documente si surse de incredere.

Facilitatorul va continua, oferind participantilor acest context-cadru
pentru lectie: Bibliotecarilor li se solicita adesea sa ajute elevii si adultii sd
gaseascd materiale, sa faca cercetari, sd-i ajute in chestiuni tehnice si sa re-
comande alte resurse. Bibliotecarii stiu ca literatura a fost selectat cu grija
pentru a fi inclusd in colectiile bibliotecii lor. Au fost procurate materiale
stiintifice pentru a fi utilizate de citre membrii comunitatii.

Mass media s-a extins dincolo de presa scrisa, radio si televiziune. Acum
media include website-uri, bloguri, tweet-uri si website-uri personale. Datd
fiind conectarea lor la mediul online, bibliotecarii si cei care utilizeaza In-
ternetul pentru a gasi informatii se confruntd cu provocarea de a stabili co-
rectitudinea informatiei si autenticitatea surselor digitale.

Spuneti-le participantilor ca scopul acestei lectii este de a gési surse de
incredere si a evalua cele mai bune surse de informatii corecte, aborddnd
subiectul in profunzime si verificind informatiile.

Pasul 3
Timp: 12 minute

Prezentati-le participantilor materialul video "Despre stire, pe intelesul tutu-
ror’ — un material al reporterilor Radio Europa Liberda Diana Railean si Li-
liana Barbarosie si a directorului Vasile Botnaru. Materialul video cu durata
de doua minute si 46 de secunde prezinta calitatile jurnalistului profesionist
si de ce este necesar sd verificim informatiile cu surse independente.

Dupd ce au urmarit materialul, facilitatorul va discuta cu participantii
principalele idei prezentate de cétre acesti trei specialisti, dupa cum urmeaza:
o Stirea raspunde la intrebdrile: Cine? Ce? Unde? Cand? De ce? Cum?
o+ Stirea informeazad despre ce s-a intdmplat si in ce mod intdmplarea re-

spectiva ne poate afecta vietile.

o Jurnalistii trebuie sa fie curiosi, obiectivi, sa caute informatii corecte.

o Jurnalistii trebuie s comunice clar: concis, fraze directe, fard termeni
tehnici.

« O singura sursd nu este suficientd; doud surse independente sunt esentiale

o Stirea nu este locul pentru opinia personala a jurnalistului.

Facilitatorul le spune participantilor ca, pentru a prezenta subiectul in mod
obiectiv, jurnalistii trebuie sa gaseasca sursele primare si secundare de
informatii pentru materialele lor. Distribuiti participantilor fisa "Surse de
incredere” (Fisa 3.1). Cititi si discutati conceptele de surse primare si surse
secundare, surse de incredere si domeniile specifice de care sunt responsa-
bili jurnalistii.

Sursele de incredere pot fi gasite in materiale publicate si contactate
personal, prin telefon (precum si prin Skype, Google hangout) si online
(surse care se bucurd de reputatie bund, precum .edu, .gov). Corectitudinea




Pasul 4
Timp: 15 minute

Surse pentru stiri si verificarea informatiei

informatiei si un punct de vedere autentic reprezinta indicatorii surselor de
incredere. Colectand informatiile in mod obiectiv, utilizind doua-trei surse
si dezvoltand un scepticism sdndtos, mass media face tot posibilul pentru a
informa publicul.

Pasul 5
Timp: 15 minute

Facilitatorul va adresa participantilor urmatoarele intrebari: "Daca doriti
sd gatiti o mancare nutritiva, alegeti o carte de retete sau o carte despre o
anumita leguma, sau vizitati food.com? Toate acestea oferd informatii des-
pre alimente. Daca doriti sd calatoriti prin Moldova, alegeti o carte despre
istoria Moldovei, vorbiti cu cineva care a cdlatorit prin tara, faceti rost de o
harta sau vizitati pagina web oficiala a tarii? Care dintre acestea vd vor sa-
tisface necesitatile si vd vor oferi complexitatea informatiei pe care o doriti?
Scopul dvs., nivelul de cunostinte si complexitatea informatiilor pe care o
cautati vor influenta modul in care va veti alege sursele, indiferent daca
doriti informatii veridice, informative si care sa nu induca in eroare.”

Ulterior facilitatorul va trece la activitatea de evaluare a resurselor onli-
ne. Spuneti-le participantilor: "Odata cu sporirea accesului la internet, din
ce in ce mai multe persoane cauta informatii online. Pe internet sunt mii de
website-uri. Cum putem evalua dacd un website reprezinta sau nu o sursa
de informatii veridica?” Facilitatorul le-ar putea solicita utilizatorilor unele
idei referitor la aspectele pe care ei le analizeazd atunci cand determind ve-
ridicitatea website-ului.

Oferiti utilizatorilor “Lista pentru evaluarea site-urilor web” (Fisa 3.2).

http://media-azi.md/en; www.unimedia.md; www.gov.md

Facilitatorul va proiecta DENUMIREA WEBSITE-ULUI AICI pentru
ca toti sa poata citi sau se vor aseza cate doi sau trei participanti la un cal-
culator. Spuneti-le participantilor ca veti evalua website-ul impreuna, uti-
lizand lista. Cititi instructiunile, rugand diferiti participanti sd raspunda.
In timp ce grupul discuta despre lista de 12 puncte, facilitatorul trebuie
sa faca referire la “Rasunsuri la ”Lista pentru evaluarea site-urilor web”
(Fisa 3.3). In cazul in care existd puncte ce se aplicd website-ului care este
evaluat de cdtre grup sau trebuie ficute anumite precizari, impartasiti
informatia.

La finele exercitiului, intrebati utilizatorii daca au intrebari referitoare la
lista. Precizati ca cele 12 puncte pot fi aplicate oriciror website-uri. Trebuie
sa fie clar motivul utilizarii unei resurse online in detrimentul unei surse
tiparite sau a unui interviu. Scopul cautarii pe internet de asemenea trebuie
sa fie clar pentru oricine cautd informati online.

Formati trei grupuri. Rugati fiecare grup sa evalueze cate un website. Facili-
tatorul trebuie sa aibd cele trei website-uri si URL-uri enumerate pe tabla.
Website-ul 1: Despre caini

http://www.cainele-meu.ro/; http://www.infocaini.ro/
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Website-ul 2: Narilatha: Floarea-FEMEIE ce infloreste o data la 20 de ani
Citeste: http://healthy.kudika.ro/articol/healthy~medicina-
alternativa/37516/narilatha-floarea-care-imita-corpul-
femeii.html#ixzz3TV1rf58P
http://www.bestiary.us/narifon

Website-ul 3: Jacopo di Poggibonsi
http://www.umich.edu/%7Eengtt516/index2.html

In cadrul acestei activitati, utilizatorii aplicd instructiunile oferite in lis-
ta pentru a evalua veridicitatea celor trei website-uri in calitate de surse de
informatii si a utiliza resursele tipérite si alte resurse online pentru confirma-
rea informatiilor. Facilitatorul ofera fiecarui grup urmatoarele instructiuni.
Lucrati in echipd pentru a stabili cat de sigura si de utila este pagina web pe
care ati primit-o. Echipele pot diviza sarcinile intre membrii sai.

Facilitatorul trebuie sd aiba cele cinci sarcini scrise pe tabld, pe o coald
mare de hartie, postata in sald sau pe trei coli de hartie — cate una pentru
tiecare grup. Fiecare grup va:

« Utiliza “Lista pentru evaluarea site-urilor web” (Fisa 3.2). Puteti utiliza
toate cele 12 puncte pentru a evalua website-ul sau ati putea determina
cd aveti nevoie doar de 2-4 puncte pentru a trage o concluzie.

o Gasiti o sursa pentru a va confirma concluziile
« Gasiti o resursa online pentru a verifica informatia oferitd
o Pentru ce subiecte ati putea utiliza acest website?

« Explicati tuturor participantilor de unde stiti cd acest website este sau
nu o sursa de incredere.

La finele celor patru minute, facilitatorul trebuie sa viziteze fiecare grup.
A ajuns grupul la o concluzie? Are nevoie de mai mult timp? Un indiciu
pentru a-i ajuta sd gaseascd resurse tiparite sau online? Facilitatorul dispu-
ne de fisa “Evaluati 3 website-uri utilizdnd instructiunile” (Fisa 3.4) pentru
a ajuta cu aceasta insdrcinare. Oferiti-le grupurilor site-uri sau informatii
pentru a-i ajuta, deoarece timpul este limitat. Daca aceastd lectie ar fi pre-
zentatd intr-o perioadd mai indelungata de timp, s-ar putea de alocat mai
mult timp pentru explorarea resurselor.

Website-ul 1: Grupul care are aceasta pagina web si-ar putea forma con-
cluzia in decurs de un minut, daca cineva din grup cunoaste rasele de caini.
Imaginea sigur nu este cea a unui caine Ciobdnesc de Berna.

Website-ul 2: Acest grup va rade atunci cand va deschide aceasta pagina.
Intrebarea ramane: cat de in serios luati acest website? Facilitatorul ar putea
ajunge mai intai la acest grup si sd le ofere site-ul http://www.bestiary.us/na-
rifon pentru a explora dilema. La acest subiect a fost scrisa si o carte, care s-a
vindut pe Amazon.com, dar care nu mai este disponibila.

Website-ul 3: Acest grup are cea mai dificild insarcinare. Articolul este
impregnat de limbajul curentului Renasterii din Italia, contine exemple ale
artistilor realisti si pare sa contind o bibliografie solidd. Totusi, primii pasi
din lista ar fi trebuit sa ii ajute sa stabileasca veridicitatea website-ului.

La finele celor trei minute, solicitati fiecarui grup sa raporteze conclu-
ziile. In timp ce ei relateazd, proiectati website-ul pe ecran sau grupurile ar
putea vedea website-ul pe calculatoarele lor.




SUMAR

Pasul 6
Timp: 5 minute

Surse pentru stiri si verificarea informatiei

Mass media utilizeaza surse primare si secundare de informatii pentru a re-
aliza stirile si pentru a confirma informatiile pentru stiri, opinii, articole de
tipul istoriilor umane si materiale din domeniul sportului. Sursele primare
si secundare pot fi intervievate sau consultate pentru un articol imediat sau
dezvoltate in timp pentru subiecte dintr-o rubrica permanenta.

In era digitald, Internetul a devenit o sursd de informatie care necesita o
gandire critica pentru a evalua credibilitatea informatiilor gasite pe paginile
web, bloguri si mass media sociala. O lista de control cu principalele criterii
ar putea ajuta la luarea deciziilor despre credibilitatea si utilitatea site-uri-
lor web. Confirmarea informatiilor cu alte surse online, resurse tiparite si
experti, asigurd corectitudinea, echilibrul si credibilitatea mass mediei.
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m Surse de incredere

Mass media trebuie sd ofere informatii corecte si echidistante. Pentru a re-
aliza materialele jurnalistice in mod obiectiv si echilibrat, jurnalistii trebuie
sa prezinte mai multe pérti ale subiectului. Pentru aceasta, jurnalistii tre-
buie sd cunoasca domeniile pe care le abordeaza. In acest scop ei utilizeaza
surse primare si surse secundare.

Surse primare si surse secundare

Sursa primard: O persoana care detine informatia din prima sursa - un
martor ocular, cineva foarte apropiat de sursa stirii. In sport, o sursi pri-
mard este un antrenor sau capitanul echipei. La locul crimei sursa primara
este politia. In guvern - un oficial de rang inalt.

Sursd secundard: Cineva care detine informatia din a doua sursd; o persoana
detasata de eveniment. In sport, acesta este un jucator de pe banca sau un fan
din tribunad. La locul crimei - vecinii. La guvern - un oficial de rang inferior.

Surse de incredere

Surse de incredere sunt persoane, institutii academice §i organizatii de
experti, martori oculari sau persoane implicate in evenimentul respectiv.
Acestia ar putea fi functionari publici, persoane cu studii in anumite dome-
nii sau experti cum sunt nutritionistii si specialistii in domeniul mediului.
Ei ofera informatii corecte si credibile.

Alte doud sau mai multe surse de incredere trebuie sa confirme detalii-
le, sa furnizeze date bazate pe fapte si sd comenteze decizii pentru public.

Comparati si contrapuneti sursele pentru a afla adevarul.

Online, cele mai credibile surse sunt cele care se termina cu .edu. Infor-
matiile provenite de la cele mai respectabile universitati reflecta activitatile
din domeniul academic si cel de cercetare. Integritatea universitatii depinde
de exactitatea informatiei.

Prietenii si familia pot furniza informatii pentru un articol, insa, in gene-
ral, jurnalistii profesionisti nu isi intervieveaza prietenii. Prietenii sau persoa-
nele care spun ceea ce doreste mass media sa audad nu sunt surse relevante.

Cititorii trebuie sd cunoascd sursele citatelor. Aceastd informatie este
oferitd prin atribuire: A spus Bill Gates, A explicat profesorul Steven Liang,
Au declarat surse din cadrul guvernului Moldovei, a concluzionat Prim-Mi-
nistrul Iurie Leanca dupa vizita sa la o companie din Chisind. Prin atribui-
re se asigurd transparenta si credibilitatea.

Domenii specifice

Deseori jurnalistii sunt responsabili sd abordeze subiecte dintr-un domeniu
specific, de exemplu politica nationala sau guvernul local, agricultura sau
educatia, cultura sau sportul. Reporterii merg la evenimente, intalnesc oa-
meni §i citesc documente relevante pentru a afla mai multe din domeniul
de care sunt responsabili. Iar pentru a-si continua materialele, ei elaboreaza
o lista cu cele mai de incredere surse.




Surse pentru stiri si verificarea informatiei

m Lista pentru evaluarea site-urilor web

De ce utilizati internetul si nu o sursd tiparitd sau un interviu? Dupa ce ati
decis ca doriti sa utilizati resursele internetului, trebuie sa va adresati ur-
matoarele intrebari:

Accesati pagina web respectiva din interes personal sau din motive pro-
fesionale sau academice? Cat de actuala trebuie sa fie informatia? Toti acesti
factori influenteazd modul in care veti evalua informatiile online, daca
doriti s aflati informatii veridice, informative si ne-eronate.

1. Care este URL-ul sau adresa web si denumirea website-ului pe care il
evaluati?
URL:
Denumire:

2. Ce indicii oferd denumirea domenului sau URL-ul, adresa paginii web?

___ .com (companie) ___ .org (organizatie non-profit)
___ .gov (institutie a guvernului SUA) ___ specific tarii
(.md, moldova.md)
___ .mil (serviciul militar al SUA) ___ pagina web personala
(www.owenthomas.tv)
___ .net (retea) ___ altele:

3. Ce cunoasteti despre persoana sau organizatia care gestioneazd acest
website? Are persoana sau organizatia respectiva calificarile necesare
pentru a publica continutul?

Care este in opinia dvs. scopul acestui website?

Daca existd informatii de contact (ale autorului, entitatii care gestionea-
za pagina, altele), indicati-le aici:

Nume:

Scop:

4. Ce tip de informatie ofera website-ul?
__ Informatii echilibrate, obiective sau bazate pe fapte
___ Afirmatii partinitoare, subiective sau dogmatice
___ Atat informatii obiective, cat si informatii subiective
_ Nu imi este clar.

5. Este acest website actual? Cind a fost actualizat, modificat sau revizuit
ultima daté?

6. Atrageti atentia la cuvintele utilizate pe pagina web. Sunt acestea des-
tinate unui anumit grup de varsta, gen sau interese? Sunt ele adecvate
pentru toti vizitatorii?

7. Simplitatea utilizérii. Posibilitatea de a accesa sau cduta informatii vor-
beste despre faptul ca realizatorul site-ului tine cont de utilizatori. Cat
de usor este sa gasesti informatii pe acest site?
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_ Functioneaza toate linkurile?
____ Dupa ce iesiti de pe o pagind, puteti reveni la ea usor?
___ Exista linkuri active la alte site-uri informative?

8. In ce misuri elementele de design — format, culori, fotografii si elemen-
te de artd, fontul — imbunatatesc site-ul? Poate fi acesta accesat pe dife-
rite medii?

9. Daca sunt utilizate fotografii, puteti confirma ca acestea sunt veridice?
___ Legendele furnizeaza informatii specifice
_ La o cdutare de imagini pot fi gasite imagini similare
__ Este indicata sursa/autorul fotografiei
__ Nu sunt prezente dovezi de manipulare cu fotografii

10. Exista publicitate pe site? Daca da, atunci,

_Sunt orientate acestea citre un anumit segment demografic?
Barbati/femei, Mai tineri/mai in varsta, Venit inalt/mediu/scazut
___Intentioneaza sd atragd un public-tintd care cauta acest gen de
informatii pe site? De exemplu, un site de istorie a artei, cu publi-

citate din domeniul artei.

___ I se ofera publicitatii mai multa atentie decat continutului pro-
priu-zis al site-ului?

11. Este informatia credibila?
_ Autorul oferd informatii pe care le considerati inexacte?

» »

___ Utilizeaza autorul cuvinte absolute cum ar fi ”intotdeauna”, “nici-
odatd”,
___ Utilizeaza autorul cuvinte superlative cum ar fi "cel mai bun”, "cel
. v » » ))?
mai rau”, “doar”?
___ Informatia pare corectd pentru perioada de timp, subiectul si do-
meniul abordat? Poate informatia fi verificata in surse tiparite sau

alte surse de incredere?

12. Pagina web respecta cerintele privind corectitudinea, echilibrul si clari-
tatea prezentarii? Informatiile au fost citate corect? Scrieti o scurta eva-
luare a paginii web.

Aceastd listd este bazatd pe experienta de dezvoltare a paginilor web, precum si pe

urmatoarele resurse:

o Lista de evaluare a paginilor web a Universitatii din Maryland
http://www.lib.umd.edu/guides/webcheck.html

Prezentul site a fost realizat de bibliotecari care au cunostinte in domeniul stiintei

informationale

o Ghidul de evaluare a paginilor web al lui Kathy Schrock
http://www.schrockguide.net/uploads/3/9/2/2/392267/evalmidd.pdf

« Biblioteca Universitétii Cornell, Bibliotecile Olin & Uris
https://olinuris.library.cornell.edu/ref/research/webeval.html




Surse pentru stiri si verificarea informatiei

m Raspunsuri la ”3.2 Lista pentru evaluarea site-urilor web”

1. Raspunsurile vor varia in functie de pagina web care este evaluata.

2. Raéspunsurile vor varia in functie de pagina web care este evaluatd. Un
site academic (.edu) are credibilitate si integritate online. Aceste site-uri
sunt considerate cele mai de incredere surse. Site-urile comerciale (.com)
sunt subiective in ceea ce priveste produsele lor.

De exemplu, http://www.publika.md este un site media. Acest site are
un aspect vizual placut, iar rubricile sale sunt usor de identificat.
Pagina www.wineofmoldova.com/ro este o companie sau website
comercial care promoveaza vinurile din Moldova. Informatia dupa
bara oblica (/) indica limba utilizata.

3. Raspunsurile vor varia.
Autorul si informatiile de contact indica cine este responsabil
de continutul paginii web. Neindicarea autorului si a contactelor
este semn ca nu trebuie sa avem incredere in acest site. Dorim sa
cunoastem care este sursa informatiei web, la fel ca atunci cand se-
lectim sursele de incredere pe care dorim sa le intervievam.

De exemplu, .gov este rezervat pentru informatii ce provin de la
entitatile de stat ale SUA si sunt administrate de citre Administratia
Serviciilor Generale, care este o agentie independenta. Aceste site-uri
sunt verificate si considerate surse foarte credibile. Guvernul Moldo-
vei utilizeaza www.gov.md.

Site-ul comercial www.wineofmoldova.com/ro este realizat de cétre
Oficiul National al Viei si Vinului. Pentru mai multe informatii, in
partea de jos a paginii vedeti rubrica "Contacte”. Scopul site-ului este
de a informa populatia despre vinurile moldovenesti si de a atrage
consumatorii de vin.

Aceasta pagina web urmareste mai multe scopuri - este un site co-
mercial sau promotional, un forum pentru informarea/educarea pu-
blicului si in acelasi timp - un site de divertisment si opinii personale.

4. Raspunsurile vor varia in functie de website.

5. Pentru subiectul dvs. este important sd dispuneti de cele mai recente
informatii? Frecventa cu care site-ul este revizuit si actualizat este foarte
importantd Acest fapt demonstreaza cat de bine este mentinut site-ul si
cum functioneazd organizatia. Unele site-uri indica cand a fost creatd
pagina si cand a fost actualizata.

Neindicarea datei pe un site poate fi semn ca site-ul este de cali-
tate proastd sau nu este de incredere. Cum va intelege cineva daca
informatiile medicale sau legale sunt valabile? Veti putea utiliza in-
formatiile, fiind siguri de veridicitatea acestora, doar atunci cand in
text va fi clar indicatd data tuturor informatiilor.
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6. Identificarea publicului tinta ne ajuta sd determinam daca site-ul este
adecvat pentru anumite persoane. Limbajul reflectd nivelul de educatie
si de profesionalism al jurnalistului. Daca site-ul este incarcat cu ter-
meni foarte tehnici, medicali sau stiintifici, numarul de cititori va fi li-
mitat. Chiar daca nu intelegeti ce se afirma, ati putea gasi un expert pe
care sd il intervievati.

8. Fontul si culoarea vorbesc despre publicul tinta si tonul jurnalistului.

De exemplu, www.wineofmoldova.com/ro are un aspect vizual pla-
cut, continand diferite tipuri de informatii despre vinurile din Mol-
dova. De asemenea, site-ul utilizeazd diferite tehnologii pentru a
varia prezentarea informatiilor. Acesta atrage o gama larga de vizi-
tatori: /ru este tradus in rusa. /en este tradus in engleza. La rubrica
”Vinurile Moldovei” sunt prezentate note de evaluare in urma de-
gustarii vinurilor, scrise de catre un Master of Wine din Londra.

9. Fotografii
Dewey castiga!
Photoshop

Utilizarea unei fotografii cu o furtund care a avut loc intr-o alta pe-
rioadd sau loc reprezintd o minciund vizuala.

10. Publicitatea ar putea reprezenta o realitate financiara pentru a mentine
prezenta unui website. Difuzarea publicitétii nu constituie o problema,
insa imaginea nu trebuie niciodatd sa predomine.

Publicitatea predominantd poate fi un semn ca site-ul existd mai
mult pentru a vinde un produs decat pentru a oferi informatie inde-
pendenta si credibild. Continutul este foarte probabil neobiectiv.




Surse pentru stiri si verificarea informatiei

m Evaluati 3 website-uri utilizand instructiunile

Pentru cele trei exemple sunt oferite informatii despre cum se verifica au-
tenticitate si corectitudinea unui website pentru a determina daca acesta re-
prezinta o sursd online de incredere.

Website 1: Cainele ciobanesc de Berna
http://descy.50megs.com/akcj3/bmd.html
Evaluati website-ul
Utilizati "Lista pentru evaluarea site-urilor web” (Fisa 3.2)
Verificati informatia

Interviu: Un veterinar sau o persoand care cunoaste rasele de caini

Sursa imprimata: http://www.cainele-meu.ro/; http://www.infocaini.ro/

Sursa online de incredere: O organizatie care evalueaza cainii si detine
standarde privind rasele de ciini:
Clubul American de Chinologie
http://'www.akc.org/breeds/bernese_mountain_dog/index.cfm
Cluburile internationale de Caini ciobédnesti de Berna
http://'www.berner.org/pages/international_bmd_clubs.php
Clubul Céinilor ciobéanesti de Berna din Rusia.
http://'www.sennenhund.ru

Website 2: Narilatha: Floarea-FEMEIE ce infloreste o data la 20 de ani

http://healthy.kudika.ro/articol/healthy~medicina- alternativa/37516/na-
rilatha-floarea-care-imita-corpul- femeii.html#ixzz3TV1rf58P
Evaluati pagina web
Utilizati "Lista pentru evaluarea paginilor web” (Fisa 3.2)
Despre ce vorbeste limbajul utilizat? "Deoarece nu trebuie sé aveti increde-
re in nimeni.” De asemenea, cititi informatiile din subsol si instructiunile
pentru confectionarea bonetei si atrageti atentia la fotografii.
Verificati informatiile
Interviu: Un botansit

Sursd imprimata: "Aluminum Foil Deflector Beanie: Practical Mind Con-
trol Protection for Paranoids”
Faptul ca pe amazon s-a vandut o carte la acest subiect confera credibi-
litate acestui obiect? Pentru cine sunt scrise astfel de carti?

Sursa online de incredere: Desi Wikipedia nu este chiar prima in lista sur-
selor de incredere, acest site poate furniza informatii de baza si poate fi uti-
lizat pentru a identifica surse online mai credibile. Cititi informatia de pe
linkul http://www.bestiary.us/narifon.




Website 3: Jacopo di Poggibonsi

http://www.umich.edu/%7Eengtt516/index2.html

Evaluati website-ul

Utilizati "Lista pentru evaluarea site-urilor web” (Fisa 3.2)

Verificati autorul (Profesor Patrizia Simondo). Are autoarea o biografie
profesionald?

Verificati subiectul (Jacopo di Poggibonsi). O cdutare elementara pe Go-
ogle vd va duce catre linkuri referitoare la scopul proiectului si la alte
persoane care utilizeaza acest website pentru a preda abilitati de evalu-
are critica.

Verificati informatiile

Interviu: Un profesor de arte sau un specialist al curentului Renasterii din
Italia

Sursa imprimata: http://pictori.artspace.ro/

Sursa online de incredere: Universitatea care gazduieste aceasta informatie

este 0 scoald respectabila.
”.edu” de obicei indicd o sursd de incredere. Un titlu (~) sau un alt simbol
(/%) din adresa web vorbeste despre faptul ca aceastd adresd este detinuta
de catre o persoana, nu de catre o organizatie. Fiti atenti la semnele care
urmeaza dupd “.edu”. Acestea vd alerteazd cd pagina web educationala
gazduieste informatii/proiecte personale. Acest website (1itip:/www.
umich.edu/~engtt516/masterforgers.html) explica faptul ca Jacopo di Po-
ggibonsi este fictiv, un proiect care isi propune sd atentioneze vizitatorii
sa fie mai critici atunci cand acceptd informatiile de pe web, in speci-
al cele care sunt prezentate in limbaj academic. Cititi aceasta explicatie
pentru a observa indiciile care vorbesc despre o informatie fictiva.




n INTERVIUL

Timp recomandat: 60 minute
Materiale: Hartie si stilou sau creion
Materiale video: Doua interviuri a cate doua minute
Fise distribuite:
4.1 “Fisa informativa: Bibliotecile din Moldova”
4.2 “Sugestii pentru interviu”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

SCOPURI

Deja de multi ani bibliotecarii din intreaga lume raspund la intrebari-
le publicului si cautd raspunsuri. Intr-un interviu acordat pentru emisi-
unea “Weekend Edition Sunday” a Radioului Public National din SUA
din 28 decembrie 2014, bibliotecara de la Biblioteca Publicd din New York
(BPNY), Rosa Caballero-Li, a impartasit cateva dintre cele peste 100 de in-
trebari pe care le primeste zilnic Serviciul de referire si cercetare al BPNY.
”Noi raspundem la orice”, a mentionat Caballero-Li. "Evident, puteti gasi
foarte multe informatii online si acest fapt este minunat. Insa atunci cand
acest lucru nu este posibil sau cand obtineti prea multe raspunsuri sau nu
puteti deosebi realitatea de fictiune, atunci va adresati la noi.”

Mass media ofera un serviciu similar pentru public. Jurnalistii ofera
raspunsuri la intrebdri, ei lucreaza pentru a distinge realitatea de fictiune
si uneori ofera raspunsuri la intrebéri pe care publicul nu stie cui trebuie
sd le adreseze.

Caballero-Li numeste bibliotecarii “specialisti in informatii”. Biblioteca-
rii "ajutd clientii sd gaseasca resursele care nu sunt disponibile online. Mai
mult decat atat, uneori este important pur si simplu sa discuti cu cineva”.

In cadrul acestei lectii se va discuta despre pregitirea pentru un in-
terviu si formularea intrebérilor astfel incat timpul petrecut fata-n-fata cu
sursa sa fie valorificat la maxim.

¢ Participantii vor intelege ce este o stire si isi vor dezvolta abilitatile
reportericesti prin intermediul interviurilor.

¢ Participantii vor formula intrebari care necesita mai mult decat ras-
punsurile ’Da” sau ”Nu”.

¢ Participantii vor realiza un interviu utilizand o combinatie de intre-
bari pregatite si intrebari de urmarire(intrebare suplimentara).

¢ Participantilor li se vor oferi informatii din surse informate si de in-

credere.
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PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Facilitatorul va incepe prin a intreba utilizatorii: Daca ati putea recoman-
da un produs made in Moldova, care ar fi acesta?” Dati-le participantilor
un minut ca sd-si impartaseascd exemplele.

Apoi facilitatorul va intreba: "Care sunt unele dintre cele mai interesan-
te intrebari pe care vi le-au adresat persoanele care veneau la biblioteca?”
Din nou, dati-le participantilor un minut la dispozitie pentru a impartasi
exemplele.

Facilitatorul va explica utilizatorilor cd subiectul acestei lectii reprezinta
unul dintre cele mai importante instrumente ale mass media - interviul.
Interviul reprezintd o cale de a obtine informatii de la experti, de a con-
firma detaliile din surse de incredere si de a oferi perspective diferite in
materialul final.

Ambele intrebari sunt adresate ca intrebari deschise, care solicitd ras-
punsuri mai desfasurate decat "Da” si "Nu”. Prima intrebare care v-a fost
adresata reprezinta un interviu de tipul "O persoana din stradd”, in care pu-
blicului i se adreseaza o intrebare. A doua intrebare este adresata unei surse
concrete si vizeaza un anumit subiect.

Dupa ce reporterul a primit un subiect in baza caruia trebuie sa realize-
ze o stire sau a identificat un subiect de stire din domeniul sau, acesta 1) se
va gandi ce cunoaste el despre subiectul respectiv, 2) ce altceva mai trebuie
sd cunoasca si 3) de unde ar putea gdsi informatiile de care are nevoie. Sur-
sele includ observatii, documente si interviuri.

Dupd ce reporterul a stabilit directia sau unghiul materialului, acesta se
va gandi care sunt cele mai potrivite surse care trebuie intervievate. Urma-
torul pas este sa stabileasca o intrevedere. Prima impresie despre persoana
care urmeaza a fi intervievatd jurnalistul si-o creeaza in momentul in care
el ii solicita o intrevedere. Solicitarea trebuie sd fie clard si adresatd pe un
ton potrivit. Reporterul trebuie sa stie de ce doreste sa intervieveze persoa-
na respectiva.

Intervievatorul trebuie sd stabileasca ce mijloc de comunicare doreste
sa utilizeze pentru interviu. Facilitatorii trebuie sa discute cu utilizatorii
avantajele si dezavantajele fiecaruia dintre mijloacele de comunicare indi-
cate mai jos:

o E-mail, Skype, mesaj privat pe Twitter, mesageria instant
o Telefon

o Interviu fatd-n fata

Este preferabila interactiunea fata-n fatd, prin Skype si alte servicii Inter-
net care permit celor doi interlocutori sd se vadd. Acest tip de interactiune
va va permite sa vedeti expresia fetei, gesturile, detaliile din anturaj si va
facilita o comunicare mai apropiata. In cadrul interviurilor fatid-n fatd su-
netul si imaginea video vor fi de o calitate mai buna.




Pasul 2
Timp: 15 minute

Interviul

Urmatoarea etapd este pregdtirea pentru interviu. Din mai multe puncte
de vedere, acest aspect al muncii jurnalistului este similar muncii bibliote-
carului, cu exceptia faptului ca jurnalistul trebuie sa formuleze intrebarea si
sd gaseasca raspunsul sau raspunsuri multiple.

Spuneti-le participantilor: ’Am inceput cu o intrebare de tip deschis.
Prin ce este diferita aceastd intrebare de intrebarea "Au fost interesante in-
trebarile la care ati raspuns?” Jurnalistii adreseaza intrebari care solicita
raspunsul “Da,, sau "Nu” doar atunci cand doresc sa confirme informatii
pe care le cunosc. Intrebarile de tip inchis ar putea incheia conversatia.

Facilitatorii intreaba utilizatorii: Care este diferenta dintre informatiile
ce se vor obtine adresind urmatoarele intrebari:

o Ai furat 100$ din pusculitd? SAU De ce ai furat 100$ din pusculita?

o Atiluat masa la Centrul pentru persoane fara adapost? SAU Cat de des
luati masa la Centrul pentru persoane fird adapost?

« Candidati la functia de primar? SAU Va ganditi sd candidati la functia
de prim ministru? SAU Cand veti anunta despre faptul ca candidati la
functia de primar/prim ministru?

Facilitatorul le comunica participantilor cd acestia urmeaza sa realizeze
un interviu (Exercitiul 1) cu un alt participant. Participantii vor scrie un
articol despre cariera in domeniul biblioteconomiei. Deoarece sunt bibliote-
cari, ei inteleg acest subiect. Bibliotecarii sunt surse-experti.

Apoi facilitatorul va intreba:

« In opinia participantilor, ce trebuie si cunoasci cititorii dupa ce vor citi
articolul lor?

« Ce intrebari ar putea adresa ei bibliotecarilor pentru acest articol? Apoi
facilitatorul va ruga participantii si-si impartdseascd intrebarile. Intre-
bérile vor fi scrise pe tabla.

Ulterior facilitatorul va solicita participantilor si-si expuna ideile refe-
ritor la bibliotecarii pe care i-ar selecta in calitate de intervievati si sa for-
muleze intrebarile. Spuneti-le participantilor: "Ganditi-va la contraste. De
exemplu, cine din aceasta sald are cea mai mare vechime in muncéd? Cine
are cea mai mica vechime in muncé? Cine lucreaza intr-o zona rurala? Cine
lucreaza intr-o zond urbana?” Ce dimensiune ar adauga fiecare dintre aces-
te persoane la continutul articolului si la felul in care este inteleasa aceasta
profesie? Cum s-au schimbat cerintele fatd de aceasta profesie?

Acest fapt va demonstra modul in care brainstormingul asupra diferitor
abordari ale subiectului pot influenta ce persoana va fi intervievata.

Distribuiti participantilor fisa 4.1“Fisa informativa: Bibliotecile din Mol-
dova”.

Fisa informativa oferd informatii reale. Facilitatorul nu trebuie s3 ana-
lizeze aceste informatii. Bibliotecarii vor decide daca aceste informatii le
sunt utile. Dupd Exercitiul 1, facilitatorul va ruga participantii sa scrie un
material intitulat “Cariera in Biblioteconomie”.
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Pasul 3
Timp: 10 minute

Selectati trei intrebari din cele enumerate pe tabla, pe care le va adresa
tiecare participant. Ulterior participantii vor adduga a patra intrebare.

Asezati participantii in perechi pentru a realiza primul interviu. Acor-
dati cinci minute pentru interviu — timp de doud minute un participant il
va intervieva pe celalalt, dupd care acestia se vor schimba cu rolurile (inca
doua minute).

Rugati participantii sa analizeze informatiile pe care le-au obtinut. Au
inregistrat numele si biblioteca in care activeaza persoana intervievata? Ce
informatii despre carierd au obtinut ei prin intrebérile adresate?Au obtinut
vreun citat pe care l-ar putea include?

Pasul 4
Timp: 10 minute

Facilitatorii distribuie si discuta Fisa 4.2 “Sugestii pentru interviu” cu parti-
cipantii. De mentionat cd participantii deja au prezentat unele recomandari.

Facilitatorul anuntd participantii cd ei urmeazd sd se pregateasca pentru in-
terviu.

Dupa cum s-a discutat la Pasii 1-3, intervievatorii trebuie sa se intrebe
”Ce cunosc eu despre acest subiect? Ce trebuie sa cunosc? Pe ce aspect ma
voi axa? Care este cea mai potrivita sursda pentru informatii suplimentare,
verificare sau clarificare?”

Participantii vor scrie intrebéri de tip deschis care vor oferi mai multe
informatii: Ce? Cum? De ce? Care au fost consecintele evenimentului cuta-
re sau cutare? Ce s-a intdmplat?

Facilitatorul informeaza participantii ca acum vor privi doua interviuri.
Pregititi-vd sa comparati si sa contrapuneti diferite modele de intervievare
demonstrate. Evaluati interviurile utilizand sugestiile pentru interviu.

Facilitatorii trebuie sa pregateascd doi participanti care sd pund pe ro-
luri doua exemple de interviuri a cate doua minute. Demonstrati un exem-
plu in care interviul nu a fost bine realizat. Aceasta implica intrebari de tip
inchis, o succesiune de intrebdri care demonstreazd clar agenda stricta a
intervievatorului, lipsa intrebérilor de urmarire (de concretizare sau supli-
mentare), incapacitatea de a stabili contactul vizual din cauza ca intervieva-
torul citeste intrebérile din listd, a luminii slabe sau a calitatii proaste a su-
netului. In cadrul unui interviu prost realizat reporterul ar putea rispunde
la apeluri telefonice. Apoi demonstrati un interviu de doua minute in care
sunt aplicate cele mai bune tehnici de intervievare si calitate a inregistrarii.

Acest lucru poate fi facut si prin intermediul interviurilor pre-inregistrate.

Facilitatorul incepe discutia cu intrebarea: Care interviu a fost mai bun?
Ce nu s-a facut cum trebuie in celalalt interviu?

Discutati intrebérile care au fost adresate in cadrul interviurilor prezenta-
te. Care au fost intrebarile ce au generat cele mai interesante raspunsuri? Dis-
cutati daci intervievatorul parea informat despre subiectul discutiei. Intre-
barile de urmarire pe care le-au adresat erau ciudate si se abateau de la subiect
sau stimulau si contribuiau la intelegerea subiectului intr-o masurd mai mare?
Intervievatorul asculta intr-adevér ceea ce dorea sd spuna intervievatul?




Pasul 5
Timp: 15 minute

Interviul

SUMAR

Pasul 6
Timp: 5 minute

Facilitatorul anunta participantii ca ei vor realiza un interviu (Exercitiul
2) cu un alt participant. Pe Fisa informativa (4.1), dupa Exercitiul 2 notati:
Scrieti un articol-stire despre aceste atelier de instruire pentru pagina web
a IREX. Discutati cine vizualizeaza pagina web a IREX (publicul) si care ar
trebui sa fie scopul stirii lor.

Dat fiind acest nou subiect si publicul tinta, ce intrebdri ar putea adresa
ei persoanei intervievate? Notati pe tabld. Selectati doua dintre aceste in-
trebdri pe care le va utiliza fiecare participant. Fiecare participant va trebui
sd adauge, la randul sdu, alte doud intrebdri. Asezati participantii in pe-
rechi si acordati-le sase minute pentru a realiza interviurile, fiecare dintre
participanti jucdnd atat rolul intervievatorului, cét si rolul intervievatului.

La finele celor sase minute solicitati utilizatorilor sa

o Adauge informatii despre anturaj, gesturile intervievatului, precum si
alte informatii care nu au fost inregistrate.

o Revizuiti citatele pentru a le formula corect, in special dacd a fost utili-
zata o forma de stenografiere.

Discutati modul in care publicul si scopul influenteaza intrebarile for-
mulate si raspunsurile primite.

Facilitatorul va intreba participantii daca acestia mai au intrebdri referi-
toare la pregatirea si realizarea interviului.

Daca dispuneti de timp, dupa sumarul lectiei acordati-le participantilor
timp pentru a incepe sa scrie articolul.

Presa scrisd, presa online si cea audiovizuald recurg la interviuri pentru
stiri, portrete, istorii umane si editoriale. Intervievatii ofera materialu-
lui jurnalistic o imagine de ansamblu, informatii de specialitate si interes
uman. Cele mai bune interviuri sunt captivante si informative.

Pentru un jurnalist, realizarea interviurilor reprezinta un aspect funda-
mental. Cercetarea, observarea anturajului si a intervievatului, precum si in-
trebarile bine formulate face ca materialul sa fie mai corect si mai echilibrat.

Inainte de a realiza un interviu, reporterul stabileste dac aceleasi infor-
matii pot fi gasite in cdrti, documente si alte surse. Multe institutii de presd
au bibliotecari in echipd, care ajuta la realizarea cercetarii. Ulterior repor-
terul stabileste o directie si cele mai bune surse de informare. Pe parcursul
interviului discutia are putea lua o alta directie in functie de raspunsurile
persoanei intervievate.

Interviurile ofera stirilor echilibru, profesionalism si profunzime. Inter-
vievarea oamenilor din stradd prezinta opiniile si reactiile publicului. Inter-
vievarea expertilor adauga profunzime si cunostinte tehnice. Intervievarea
celebritatilor poate oferi informatii, insa de cele mai multe ori poartd un
caracter distractiv si de interes uman.
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Bibliotecarii care sunt obisnuiti sa raspunda la intrebari pot utiliza in-
terviul pentru a afla opiniile publicului referitoare la serviciile si programe-
le oferite, informatii despre utilizarea presei si ce idei au referitor la resurse-
le suplimentare.

Abilitatile de intervievare pot fi imbunatatite prin urmarea instructiu-
nilor si practica.

TEMA PENTRU ACASA (OPTIONAL)

Invitati participantii sa-si utilizeze notele din Exercitiul 1 sau Exercitiul 2 pen-
tru a scrie un articol.

RESURSE PENTRU ACEASTA LECTIE

http://www.npr.org/2014/12/28/373268931/before-the-internet-librarians-
would-answer-everything-and-still-do

Inainte de aparitia internetului, bibliotecarii "Rispundeau la orice” — Si
inca o mai fac

https://www.youtube.com/watch?v=6NG-XCwuWtk
BBC: Cum se realizeaza un interviu — Partea 3: Sugestii si trucuri (2 minute)
Cu reporterul BBC David Garrido

https://www.youtube.com/watch?v=EWmDHH9sWeU
Tehnici de intervievare BBC (10 minute)
With BBC reporter Peter Allen




Interviul

nformativa: Bibliotecile din Moldova

1300 Numarul de biblioteci publice din Moldova
Numarul de biblioteci din cadrul scolilor si a universitatilor din
Moldova
1800 Membrii Asociatiei Bibliotecarilor
Numarul de bibliotecari din Moldova
Numarul de institutii mass media care au bibliotecari angajati

Scopul Programului Novateca

1.000  Bibliotecile care au primit echipament si tehnologii prin
intermediul programului Novateca

1.500  Bibliotecari instruiti in oferirea serviciilor moderne, orientate
cdtre cetdteni in cadrul bibliotecilor proaspat dotate.

Grant pilot de doi ani finantat de Fundatia Bill & Melinda Gates

68 Bibliotecile dotate cu calculatoare performante
304 Calculatoare instalate in bibliotecile din sase raioane diferite
243 Bibliotecarii au fost instruiti in TIC si in prestarea de noi servicii

Exercitiul 1:

1.

2.

3.

4.
Exercitiul 2:
Public:
Scop:

1

2

3.

4.

5

6

7. Continuare:
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m Realizarea interviului

Interviul este cea mai bund modalitate de a obtine informatii de la experti si
surse de incredere. Pentru a avea succes, inainte de desfasurarea interviului
trebuie sd va pregatiti. Mai jos sunt prezentati cativa pasi care va vor ajuta
pe dvs. si persoana intervievatd sa valorificati timpul in mod productiv.

PASUL 1: Selectati cea mai potrivita persoana pe care sa o intervievati

o Dupad ce ati stabilit subiectul, scrieti ce cunoasteti despre acesta.

o Ce doriti sa aflati, sa confirmati sau sa clarificati? Formulati intr-o afir-
matie de maxim trei fraze.

o Ce calitati sau experienta trebuie sa aiba sursa dvs.?

o Stabiliti cui 1i veti solicita interviul. Cititi biografia sursei, ce a scris
aceasta si ce au scris altii despre ea.

o Ce informatii poate oferi aceastd persoand, pe care nu le-ar putea oferi
altcineva sau care nu pot fi gasite pe Web?

PASUL 2: Solicitati o intrevedere

» Contactati politicos persoana la telefon, printr-o nota sau un email, pen-
tru a-i solicita o intrevedere pentru interviu.

o Explicati pe cine reprezentati — biblioteca dvs., o organizatie non-guver-
namentald, o institutie mass media.

« Ganditi-va la posibilitatea de a utiliza interviul in mai multe genuri
de presa. Daca planificati sa inregistrati (audio/video) interviul, atunci
cand ii solicitati intrevederea persoanei care urmeaza a fi intervievata,
trebuie sa ii cereti si permisiunea de a inregistra interviul.

o Trebuie sd cunoasteti care este locul preferat pentru intrevedere: oficiul
persoanei respective, locul de lucru al dvs., un mediu neutru.

« Fiti pregatit sa-i argumentati persoanei respective de ce ati ales-o pe ea/
el. Documentati-va suficient, astfel incat intervievatul sa vada cd sunteti
0 persoand serioasa.

PASUL 3: Documentati-va
o Ce cunoasteti despre acest subiect?

o Ce trebuie sa cititi pentru a cunoaste mai multe despre perioada, per-
soana sau subiectul respective?

o Au mai scris si altii despre aceasta persoand, sau despre opinia, sau acti-
vitatea sa? Cititi si faceti-va notite.

o A scris aceastd persoand vreodata un articol de ziar, de revista sau o
carte la subiectul respectiv? Nu mergeti la interviu ignorand aceste
informatii. De asemenea, aflati despre orientarea si agenda personald a
intervievatului — este foarte important sd intelegeti perspectiva pe care
o va aduce subiectului persoana intervievata.




Interviul

PASUL 4: intrebarile trebuie sa corespunda scopului

Scrieti 10-15 intrebdri care cer intervievatului sd dea un raspuns mai
complex decat "Da” sau "Nu”. Acestea se numesc intrebdri deschise.

Fiti pregatit sd adresati intrebari de urmarire/suplimentare pe parcursul
interviului.

Formulati intrebéri concise referitoare la informatiile pe care doriti ca
persoana intervievata si le confirme. Cum poate imbunatati aceasta
sursa intelegerea dvs.?

Ganditi-va la diferite modalitati de a obtine informatii si de a stabili le-
gatura cu subiectul interviului. De exemplu, daca intervievatul are foto-
grafii in oficiul sdu, observati dacd acestea pot fi raportate la un aspect
pe care doriti sd il raportati. Sau aduceti o fotografie care sa insoteasca
una din intrebarile dvs.

Cand planificati interviul propriu zis, nu neglijati pregatirea pentru pre-
zentarile initiale. Aceasta conversatie initiala poate revela anumite lu-
cruri si va poate oferi informatii de actualitate, de aceea planificati-va sa
o inregistrati si pe aceasta.

Nu uitati scopul dvs. principal, motivul pentru care intervievati persoa-
na respectiva.

PASUL 5: Pregatiti-va inainte sa mergeti la interviu

Inainte sa va porniti de acasa, verificati daci functioneazi dictafonul si
microfonul. Incircati bateriile si verificati cardul de memorie. Verificati
sunetul de fundal si iluminarea in spatiul unde va avea loc interviul.
Dispuneti de toate echipamentele necesare in trusa de teren?

Este important sd aveti un carnetel si un creion sau un stilou, chiar daca
planificati sd inregistrati interviul. De carnet veti avea nevoie pentru a
face referire la intrebari. Chiar dacd le-ati memorizat, notati-le si in car-
net. Luati notite.

Imbracati-va adecvat, chiar daca discutati prin Skype. Sunteti la o intre-

vedere de serviciu. Imbricati-va astfel incat si demonstrati respect fata
de persoana intervievata si sa reprezentati cu demnitate institutia dvs.

PASUL 6: Tineti cont de bunele maniere si fiti profesionist

Prezentati-va. Salutati cordial persoana intervievata.

Asigurati-vd ci inregistrati cele mai importante informatii. Incepeti in-
terviul rugind persoana intervievatd si-si spund numele si functia. In
acest fel veti obtine pronuntarea corectd si identificarea pe dictafon sau
in carnet. Fiti politicos atunci cand intrebati varsta unei doamne, dacd
acest lucru este pertinent pentru subiectul dvs. Intrebati-o dacd doreste
sa va comunice varsta.

Verificati sunetul pentru a vd asigura cd obtineti cea mai buna calitate a in-
registrarii. Purtati casti pentru a remarca daca apare o problema de sunet.

Stabiliti contactul vizual. Este important sa demonstrati astfel interesul
dvs. fatd de persoana si de subiectul in cauza.




e Nu incercati sa scrieti fiecare cuvant spus.

e Amintiti-vd/notati gesturile si limbajul corpului, expresiile fetei, detalii-
le din incapere. Remarcati ce poarta intervievatul sau care sunt gesturile
sale. Puteti face acest lucru imediat dupa interviu.

o Puteti ruga persoana intervievatd sd repete anumite lucruri. Reformulati
raspunsurile pentru a face clarificari. De exemplu, "Am inteles corect
ca...r”

e Ascultati cu atentie.

« Fiti pregatit sa adresati intrebdri de urmadrire/suplimentare. Acestea v-ar
putea conduce catre un subiect mult mai bun si mai interesant.

o Atunci cand interviul se apropie de sfarsit, intrebati "Ati dori sa mai
adaugati ceva”?

e Bucurati-va de experienta.

PASUL 7: Dupa interviu

« Imediat dupa interviu addugati informatii despre anturaj, gesturile in-
tervievatului si alte informatii care nu au fost inregistrate.

» Analizati notele si ascultati sau priviti inregistrarea. Cititi notele pentru
a identifica informatiile esentiale pentru articol.

o Revizuiti citatele pentru a vd asigura ca formularea este corectd, in spe-
cial daca ati utilizat o forma de stenografiere.

o Introduceti inregistrarea in registru. Reporterul nu trebuie sd transcrie
tot interviul inregistrat, ci doar secventele care vor fi utilizate pentru
publicare.

Termeni

Interviu: Intalnire formald pentru a adresa intrebari cu scopul de a obtine
informatii sau a confirma anumite realitati sau idei.

Intervievat: Persoana care este intervievata

Intervievator: Persoana care realizeaza interviul




Bl cumscriem o sTIRE?

Timp recomandat: 60 minute
Materiale: Tabla si markere; copii ale primelor pagini de ziare sau LCD pentru
a proiecta prima pagina pe ecran
Prezentare video: EXEMPLU de stire difuzata de mass media audiovizuala
din Moldova
Fise distribuite:
5.1 "STIRE DIN PRESA MOLDOVENEASCA”
5.2 “Organizarea stirii”
5.3 “Folosirea citatelor”
5.4 “Vocabular din domeniul stirilor”
5.5 “Evaluarea stirii”
5.6 “Articol adnotat din presa moldoveneasca”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

OBIECTIVE

Structura stirii a fost influentata de evolutia tehnologiilor. In perioada in
care reporterii transmiteau materialele prin telegraf, ei nu erau siguri daca
nu va fi intrerupta transmisia si daca vor putea sd transmita toate infor-
matiile pe care le-au colectat. Pentru a reduce acest risc, ei transmiteau
mai intdi cele mai importante informatii.

Structura piramidei inversate a stirii permite ca informatiile esentiale
sa fie prezentate in primul rand. Informatiile justificative si citatele ur-
meaza in ordine descrescatoare a importantei.

Organizand informatiile in structura piramidei inversate, jurnalistii
iau decizii privind importanta datelor pe care le-au colectat, plaseaza
informatiile in ordine logica si scriu succint.

Desi aceastd structura isi are originea in presa scrisa, ea este importanta
si pentru mediul online, unde cititorii cautd informatiile rapid. Prezentarea
celor mai importante informatii la inceput este valabila si in cazul audiovi-
zualului. Telespectatorii trebuie sd afle informatiile semnificative (cine, ce,
unde, cand) la inceputul stirii. Telespectatorii raman cu reporterul pentru
a afla mai multe informatii si daca se cunoaste “de ce” si “cum”.

¢ Facilitatorul si participantii vor aplica structura piramidei inversate
atunci cand vor scrie stirea si se vor astepta ca aceeasi structura sa
fie utilizata si de mass media.

¢ Facilitatorul si participantii isi vor imbunatati abilitatile de scriere
si editare.

¢ Membrii comunitatii vor primi stirile intr-un mod clar si bine struc-
turat.
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PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 10 minute

Facilitatorul se va asigura ca participantii dispun de hartie si stilouri. Fa-
cilitatorul va oferi fiecarui participant sau pereche de participanti o copie
a unui ziar recent sau va proiecta pagina de ziar pe ecran, pentru ca sd o
poata citi intreaga clasa. Rugati participantii sd citeasca doar titlul si intro-
ul sau primul alineat al fiecdrei stiri. Acordati-le nu mai mult de un minut
pentru aceasta. In timp ce vor citi, ei nu vor utiliza hértie si stilouri.

Solicitati participantilor sa inchida ziarele, astfel incat sa nu poata vedea
prima pagina, sau inchideti prima pagina proiectatd pe ecran. Pe hartia lor,
rugati participantii sa scrie pe scurt toate stirile pe care isi amintesc ca le-
au citit pe prima pagind. Oferiti-le nu mai mult de un minut pentru a face
aceasta lista.

Rugati sa ridice mana participantii care au inregistrat minim patru stiri.
Rugati participantul care a facut cea mai mare listd s citeasca stirile in fata
clasei. Verificati dacd informatiile notate sunt corecte, contrapunandu-le cu
cele inregistrate de catre alti participanti, precum si cu ziarul.

Intrebati utilizatorii: "De ce credeti ci ati reusit sa vi amintiti atatea
stiri?” Printre raspunsurile primite ar putea fi urmatoarele:

o Unele dintre stiri le cunosteam inainte sa le citesc in clasa.
+ Imi amintesc titlurile.

« Imi amintesc un detaliu din intro.

o Intro-ul era scurt si usor de memorizat.

o Titlul si intro-ul prezentau aceeasi informatie, astfel am citit-o de doua
ori.

« Am vazut imaginea asociatd articolului si asta m-a ajutat sa imi amin-
tesc stirea.

Toate acestea sunt raspunsuri valabile privind importanta intro-ului si a
titlului (si fotografiilor) pentru a transmite informatia rapid si corect.

Discutati cu participantii de ce titlul trebuie s fie bine scris. Titlul re-
zuma principala idee a articolului. Daca cititorii ar citi doar titlurile, ei ar
avea o idee generala despre cele intamplate. De exemplu, printre titlurile de
ieri au fost urmatoarele:

Facilitatorii vor citi 4-5 titluri din ziarul de ziua precedenta. Facilitato-
rul ar putea veni cu céteva ziare diferite pentru a compara titlurile la aceeasi
stire.

Titlurile reprezinta primul loc in care principala stire este rezumata.
Desi servesc un scop practic, titlurile sunt limitate in ceea ce priveste volu-
mul de informatie pe care il transmit.

Distribuiti participantilor fisa 5.1 "STIRE DIN MOLDOVA”.

Primul alineat, iar uneori si al doilea si al treilea, este cunoscut ca intro-
ul articolului. Acesta rezuma articolul, raspunzand la intrebarile cine, ce,
unde, de ce si cand ale stirii.




Pasul 2
Timp: 20 minute

Cum scriem o stire?

Facilitatorul face referire la Fisa 5.1 "STIRE DIN MOLDOVA”. Solicitati
participantilor
 sa incercuiasca despre cine este vorba in articol. Aceasta poate fi per-
soana(ele), organizatia sau evenimentul care reprezinta subiectul.

o+ sd sublinieze raspunsul la intrebarea ce a articolului. Aceasta este actiu-
nea din stire.

o sd includa intr-un chenar raspunsul la intrebarea unde a articolului.
Acesta poate fi intr-un rand in care este indicatd data, sau in primul
alineat.

o+ sd sublinieze cu douad linii raspunsul la intrebarea cand din articol.

+ sd ia in paranteze raspunsul la intrebarea de ce din articol. Acest ras-
puns nu poate fi gasit dacd nu a fost confirmat sau daca sunt necesare
interviuri si cercetare suplimentare. Aceasta informatie va fi furnizata
intr-un articol urmitor.

 luati in paranteze patrate raspunsul la intrebarea cum din articol. Acest
raspuns nu poate fi gasit daca informatia respectiva nu este disponibila.
De exemplu, dacd se relateaza despre un incendiu, va fi nevoie de timp
pentru ca expertii sa examineze locul incidentului, inainte sd se cunoas-
cd din ce cauza s-a produs incendiul. Mass media trebuie sd evite sa
relateze speculatii. Un articol ulterior va prezenta aceste informatii dupa
ce ele vor fi verificate.

Spuneti-le participantilor ca lectia de astazi se va axa pe scrierea stirii. Pira-
mida inversata este una dintre cele mai bine cunoscute forme de organizare
a unei stiri si una dintre primele pe care o studiazd studentii la facultatea
de jurnalism. Cititorii de stiri intalnesc aceastd forma in fiecare zi. Ea este
utilizata deoarece prezinta faptele in mod rapid si satisface atat necesitatile
cititorilor, cét si cele ale editorilor.

Distribuiti participantilor diagrama explicativa, “Organizarea stirii”
(Fisa 5.2). Analizati diagrama si cititi fisa explicativa.

Piramida inversata
Structura piramidei inversate plasea-

V’rindpab idee: Cine, ce, cand, Und(y zd cele mai importante detalii ale unei

i, [ Wi el s stiri la inceputul articolului. Esential
pentru aceasta structura este intro-ul
“cine, ce, cind, unde si cum”.

Cu cat detaliile sunt mai putin im-
portante pentru articol, cu atat mai
tarziu ele apar in articol. Acest fapt
permite cititorilor sa citeasca titlul si
primele cateva alineate ale unui articol
pentru a afla cele mai importante as-
pecte ale stirii, chiar daca nu au timp
sau dorintd sa citeasca mai departe.

Corp: Citate, informatii
suplimentare (cele mai im-
portante intai

Sfarsit: Cele mai
putin importan-
te informatii,
mai simplu
de editat
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In plus, acest fapt simplifici munca redactorului, permitand ca articolul
sa fie tdiat sau redactat din jos in sus (teoretic), fara a elimina informatiile
de importanta majora.

Desi aceastd structurd isi are originea in presa scrisa, ea este importanta
si pentru mediul online, unde cititorii cauta informatiile rapid. Prezentarea
celor mai importante informatii la inceput este aplicabila si in cazul audi-
ovizualului. Telespectatorii trebuie sa afle informatiile semnificative (cine,
ce, unde, cind) la inceputul stirii. Telespectatorii raimén cu reporterul pen-
tru a afla dacd se cunoaste de ce si cum.

FLUIDITATEA ARTICOLULUI

Pasul 3
Timp: 5 minute

Facilitatorul comunicé participantilor urmatoarele informatii:

Relatdrile in mass media trebuie sa asigure un echilibru intre sumarul
informatiei (cuvintele reporterului), citate (cuvintele surselor) si fapte (cer-
cetare si date).

Alineatele stirii sunt scurte. Intro-ul contine in medie 30-35 de cuvinte.
Celelalte alineate contin cate doud sau trei fraze.

In stire, tranzitia dintre alineate trebuie si se faci fira fraze excesive.
Cuvintele reporterului, parafrazarile si citatele sustin informatiile oferite in
intro si aduc mai multe detalii.

De obicei, in alineatul al doilea sau al treilea se include un citat, vocea
unui martor, a unei parti implicate sau a unui expert. Atunci cand abordea-
za un subiect, reporterii nu trebuie sa-si includa opiniile proprii in articol.
Opiniile si punctele de vedere diferite sunt exprimate prin citate integrale
sau partiale ale persoanelor intervievate.

Atunci cand lucreaza cu participantii la scrierea articolului, facilitatorul
trebuie sa le sugereze sa-si formuleze ideile in fraze scurte, pentru a face
articolul mai scurt.

Facilitatorul trebuie sa sublinieze ca stirile nu se incheie cu o concluzie
sau un rezumat. O stire nu este un eseu. Doar rareori acestea se pot termi-
na cu un citat sau o afirmatie memorabila.

FACETI DISTINCTIA

Pasul 4
Timp: 10 minute

Faceti distinctia intre parafraza, citat partial si citat integral. Distribuiti
participantilor Fisa 5.4 “Vocabular din domeniul stirilor”. Participantii tre-
buie sa pastreze aceasta fisa pentru referinta. Fisa va fi utilad si pentru Cen-
trele Media, ajutdnd participantii sd confirme definitia termenilor utilizati
in cadrul activitatilor.

De cele mai dese ori reporterii parafrazeazd si utilizeazd de la una pana
la trei fraze dintr-un interviu. Uneori reporterul considera ca este bine sa
utilizeze un citat partial pentru a relata corect cuvintele sursei, concentrand
informatia in cuvintele sale proprii.




Cum scriem o stire?

Distribuiti participantilor Fisa 5.3. "Folosirea citatelor”. Aceasta fisa explica
si ofera exemple de atribuire, parafrazare, citate partiale si citate integrale.
Asigurati-va ca participantii inteleg diferentele:

o Prin parafrazare, reporterul rezuma, cu cuvintele sale, ceea ce s-a afir-
mat. Acest lucru poate fi necesar in special daca sursa citatului foloseste
termeni tehnici, comite greseli gramaticale sau foloseste cuvinte vulga-
re. Parafraza trebuie sd fie mult mai clard decét originalul, care este un
enunt mai lung.

« Un citat reprezinta intre una si trei fraze in cuvintele exacte ale sursei.
Citatul nu trebuie sd ocupe cea mai mare parte a articolului.

o Atunci cand un fragment al unui citat are sens separat, citatul partial
este utilizat pentru a relata, a sublinia si a clarifica.

Facilitatorul trebuie sd gaseascd exemple in presa moldoveneasca pentru
a ilustra utilizarea citatelor integrale, a citatelor partiale si a parafrazelor.

Fragmentul de mai jos contine exemple ale tuturor celor trei tipuri de
interventii. Pe 14 iulie, in articolul "BP Is Set to Test If New Cap Stops Oil”
("BP determinat sa testeze dacd noile calote stopeazd petrolul”), Henry
Fountain, reporter la New York Times, povesteste despre planurile de a testa
calota care recent a fost deasupra fantanii de petrol din Golful Mexic.
Remarcati modul in care autorul foloseste parafrazarea in articolul sau (al
doilea alineat). Si citatului partial (alieneatul trei) este incorporat lejer in
fraza sa, ficandu-se clard atribuirea. Citatul integral (al patrulea alineat, ul-
timul alineat) ocupd un alineat separat. De remarcat ca informatia tehnica
si posibilele rezultate sunt oferite in alineatele finale; cititorul care este inte-
resat de acest articol, va continua sa citeasca pentru a afla mai multe.

NEW ORLEANS — Cu o noua calota mai strans fixata pe fantana sa din Golful Mexic,
marti BP se pregateste sa testeze dacd sonda in eruptie ar putea fi stopata complet.

Kent Wells, Vice-Presedintele superior al companiei a declarat ca probabil marti
spre seara va fi initiat un test de presiune, in care valvele de pe calota vor fi inchise,
stopand scurgerea pentru prima data de la explozia inelului Deepwater Horizon de
la sfarsitul lunii aprilie. Testul va dura intre 6 si 48 de ore.

In cadrul unui briefing organizat marti dupd amiaz3, DI. Wells declara ca "au
mai ramas probabil cateva ore”, pana cand BP va incepe testul. El a mentionat "aces-
ta este un test foarte important iar noi dorim sa ne asiguram cd el va fi desfasurat
conform planurilor”.

DI. Wells mentiona in cadrul unui briefing anterior in Houston ca instalarea noii
calote se finalizase luni seara, inainte de termenul prevazut. "Totul a mers foarte
bine”, a remarcat el. “Ins3 noi stim c& lucrul nu se termin aici.”

Daca testele efectuate pe sonda aratd ca presiunea creste si este sustinuta —
fapt ce indica ca sonda este intacta si nu a fost deteriorata semnificativ teava de
acoperire instalata pe lungimea gaurii de sonda pana la 4000 de metri sub fundul
oceanului - BP, de comun cu specialistii din cadrul guvernului, ar putea decide sa
lasa valvele inchise, efectiv oprind fantana.

Pe de alta parte, testele ar putea arata o presiune mai scazuta decat cea astep-
tatd, a adaugat dl. Wells, ceea ce ar putea vorbi despre faptul cd fantana este
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deterioratd. Aceasta ar putea fnsemna ca petrolul si gazul se scurg in stancile din
imprejurime.

Tn acest caz, daci calota rimane inchis3, deteriorarea fantanii ar putea continua.
Valvele vor trebui redeschise si petrolul va incepe sa tasneasca din nou din fantang,
desi o mare parte a acestuia, daca nu chiar tot, va fi directionat prin tevi spre navele
de la suprafata.

DI. Wells a afirmat ca oamenii de stiinta vor analiza datele inregistrate privind
presiunea pe parcursul testului. “Daca datele vor arata ca trebuie sa deschidem fan-
tana, vom face acest lucru,” a afirmat el. "Daca datele vor ardta ca putem sa o inchi-
dem, o vom inchide. Va trebui doar sa fim atenti ce ne transmite testarea.”

EXAMINATI STIREA

Pasul 5
Timp: 10 minute

Distribuiti participantilor Fisa 5.1. - "STIRE DIN PRESA MOLDOVE-
NEASCA”. Legenda prezintd cine a scris articolul si este responsabil de
continutul sau. Amintiti-le participantilor cd acesta este un exemplu de ar-
ticol cu intro traditional. Acesta ajuta cititorii sa afle informatiile esentiale
— cine, ce, unde, de ce si cum — despre un eveniment care a avut loc.

Dupd ce participatii au citit articolul, rugati-i sa-1 adnoteze(sa facd in-
semndri, de analizd a textului). Aceasta tehnicd de citire ii va ajuta sa anali-
zeze structura articolului, sd identifice tranzitiile si s analizeze cum au fost
inserate citatele. Adnotatia va include urmatoarele:

o Identificati valorile de informatie ale unei stiri, prezente in acest articol.

CARACTERISTICA Se atesta sau nu
Aria de influenta
Celebritati

Elementul neobisnuit,
senzational

FACTORII
Conflictul
Proximitatea in spatiu

Proximitatea in timp

« Cate persoane au fost intervievate pentru articol?

« A fost facutd atributia la sursele informatiilor si citate?

o Citatele au furnizat informatii care nu sunt oferite de catre reporter?

o Localizati citatele partiale. Este clara sursa citatului mai scurt?

o Continutul articolului este prezentat in ordine descendenta a impor-
tantei?

o S-a raspuns la intrebdrile cititorilor? Daca nu, ce alte informatii le-ar
placea participantilor sa afle?
Dupad ce au fost discutate intrebarile de mai sus, facilitatorul va propune

spre vizionare o stire video. Ascultati primele cinci secunde ale stirii video.
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In acest timp a prezentat reporterul raspunsul la intrebarile cine, ce, unde,
cand, de ce si cum privind subiectul?
Ati putea intreba participantii:
« Reporterul a reusit sa comunice ciat de demn este acest eveniment pen-
tru a fi difuzat la stiri?

o Reporterul a oferit informatii care ar putea incuraja discutiile despre

eveniment? A ajutat spectatorii sa inteleaga ce s-a intamplat sau a trans-
mis un concept?

» Daca acesta este un subiect anticipat (despre un eveniment care urmea-
zda sa aiba loc), reporterul a incurajat participarea spectatorilor la acest
eveniment? Ar putea fi vorba despre o piesa de teatru, un concert de
muzica sau festival.

SCRIETI O STIRE

Pasul 6
Timp: 3 minute

Rugati participantii sa scrie o stire. Ei vor trebui s:
 utilizeze informatii si citate pe care le-au adunat pe domeniile despre
care scriu,

o scrie un intro direct,

o includa cel putin un citat integral si un citat partial,
o parafrazeze informatiile, si

o sainverseze structura piramidei.

Facilitatorul ar putea propune un exercitiu realist, rugdnd participantii
sa scrie un material despre atelierul de lucru. Ei vor intervieva alti bibliote-
cari participanti, pentru a practica formularea intrebarilor, luarea notitelor
si luarea deciziilor privind afirmatiile ce trebuie parafrazate, incluse ca cita-
te partiale sau folosite integral.

Alternativ, facilitatorul ar putea distribui participantilor o fisa informa-
tiva. Fisa informativa trebuie sa ofere informatii esentiale si doua-trei po-
sibile citate. Includeti, de asemenea, unele informatii si un citat ce nu au
legatura cu subiectul. Acest fapt va permite utilizatorilor sa ia decizii despre
ce trebuie sd apara in stire si sa realizeze exercitiul.

Dupa ce vor scrie articolul lor, participantii vor utiliza fisa 5.5 “Evalua-
rea stirii”. A se vedea, mai jos, tema pentru acasa.

De asemenea, participantilor li se va oferi o copie adnotata a unui arti-
col din presa moldoveneasca (Fisa 5.6). Aceasta este o referintd pentru acti-
vitatea sugerata la Pasul 1 si pasul 2.

SUMAR

Pasul 7
Timp: 2 minute

Stirea este scrisa folosind structura piramidei inversate. Aceasta incepe cu un
intro direct. Informatia este prezentata in ordine descendentd a importantei.
Continutul intro-ului este sustinut de informatii, date si citate.
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Atat pentru facilitator cat si pentru participanti este bine sd practice in-
cluderea citatelor integrale si partiale in fluxul narativ. Facilitatorul ar putea
ruga participantii sa scrie articole informative pentru pagina web a biblio-
tecii. Bibliotecarii vor fi mai bine pregititi sd ajute elevii care au nevoie de
aceste abilitati pentru a scrie eseuri analitice si lucrari in baza cercetarilor.

TEMA PENTRU ACASA

Participantii vor scrie o stire in baza informatiilor dintr-un interviu sau fisa in-
formativa. Stirea trebuie finalizata pana la ora 9:00, in ziua a treia a instruirii,
cand facilitatorul va prezenta fisa 5.5 "Evaluarea stirii”. A se vedea pasul sase
de mai sus.

TEMA PENTRU ACASA (OPTIONAL)

Rugati participantii sa citeasca stiri din ziarul local si sa decupeze articolul in
care ei considera ca au fost utilizate cel mai bine:

o citatele integrale
 citatele partiale

e rezumarea de catre reporter.




Cum scriem o stire?

m Stire din presa moldoveneasca

Din categorie: Dezvoltare Regionala

Ambasadoarea Germaniei in Moldova,
interesata de Regiunea de Dezvoltare Nord

Balti, 4 Februarie 2015 — Ambasadoarea Republicii Federale Germania,
Excelenta Sa Ulrike Knotz, a vizitat azi Agentia de Dezvoltare Regionala Nord (ADR
Nord), cu sediul in municipiul Bilti, dorind astfel sa cunoascd mai bine Regiunea de
Dezvoltare Nord (RDN).

Cu aceastd ocazie, diplomata germana a discutat cu presedintele Consiliului
Regional pentru Dezvoltare Nord (CRD Nord), lon Parea, si directorul ADR Nord,
lon Bodrug, despre specificul proiectelor de dezvoltare regionala realizate in RDN,
precum si despre sursele de finantare ale proiectelor. De asemenea, Excelenta Sa
s-a interesat de reforma de descentralizare, a carei implementare, sustine E.S. Ulrike
Knotz, va asigura dezvoltarea economica, democratia si viitorul populatiei.

»Cu spijinul Guvernului Germaniei, oferit prin intermediul Agentiei de Coopera-
re Internationala a Germaniei (GIZ), in regiunea noastra sunt realizate trei proiecte-
pilot, in trei domenii: eficienta energeticd, asigurare cu apad si canalizare si gestiona-
rea deseurilor solide. Beneficiem si de asistenta tehnica. Pentru toate acestea suntem
deosebit de recunoscatori poporului german”, a mentionat presedintele CRD Nord,
lon Parea, care s-a mai referit si la necesitatea reformei administrativ-teritoriale in
contextul implementarii politicilor de descentralizare.

La randul sau, directorul ADR Nord, lon Bodrug, a mentionat cd, in perioada
anilor 2011-2014, suportul financiar oferit de Guvernul Germaniei pentru realizarea
proiectelor de dezvoltare in RDN se cifreaza la peste 15,71 de milioane de lei. Acest
sprijin financiar a fost acordat prin intermediul proiectului ,Modernizarea serviciilor
publice locale (MSPL) in Republica Moldova“. Proiectul MSPL sustine administratiile
publice locale la extinderea si modernizarea serviciilor publice locale pe sectoarele:
aprovizionarea cu apa si canalizare, gestionarea deseurilor solide si eficienta energe-
tica a edificiilor publice.

Referindu-se la relatiile de cooperare dintre Moldova si Germania, directorul lon
Bodrug a spus ca ADR Nord este interesata de stabilirea legaturilor de colaborare
cu institutii de dezvoltare din Germania. ,Dorim sa facilitim crearea parteneriate-
lor dintre administratiile publice locale din reagiunea noastra si cele din Germania.
Contam, in acest sens, inclusiv pe sprijinul Ambasadei Germaniei la Chisindu”, a mai
spus directorul ADR Nord.

»Pot sa va asigur de faptul cd Germania va sustine acele reforme care vor contri-
bui la dezvoltarea Republicii Moldova”, a subliniat E.S. Ulrike Knotz.

La sfarsitul intrevederii, presedintele CRD Nord si directorul ADR Nord au in-
vitat-o pe Ambasadoarea Republicii Federale Germania intr-o vizitd de o zi in RDN,
pentru a vizita cele mai importante destinatii, dar si pentru a se intalni cu autoritati
publice locale din regiune.

E.S. Ulrike Knotz este Ambasadoare a Republicii Federale Germania in Republi-
ca Moldova din luna august 2014. www.adrnord.md
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m Organizarea stirii

Stirile sunt organizate cel mai frecvent folosind asa-numita structura a "pi-
ramidei inversate”. Articolul incepe cu un intro direct. Restul informatiilor
sunt prezentate in ordine descendenta a importantei.

Piramida inversata este una dintre cele mai populare forme ale articole-
lor de stiri si una dintre primele pe care o invata jurnalistii. Structura pira-
midei inversate este utilizata de mult timp deoarece prezinté faptele in mod
rapid si satisface atat necesitatile cititorilor, cat si cele ale editorilor.

Reporterul aplicd gandirea criticd pentru a selecta informatiile si a le
plasa in ordinea importantei, de la informatiile esentiale si cele mai impor-
tante detalii conexe, inclusiv citate, pAna la informatiile mai putin impor-
tante.

Piramida inversata

Principala idee: Cine, ce, cand, unde, Structura piramidei inversate pla-
cum, (si uneori de ce) seaza cele mai importante aspecte

Corp: Citate, informatii ale unei stiri la inceputul articolu-

suplimentare (C‘f|eArT‘ai im- lui. Esential pentru aceastd structura

eREInGale] este intro-ul de tip “cine, ce, cind,
unde si cum”.

Cu cét detaliile sunt mai putin
importante pentru articol, cu atat
mai tarziu acestea apar in articol.
Acest fapt permite cititorilor sa ci-
teasca titlul si primele cateva alineate
ale unui articol pentru a afla cele mai
importante aspecte ale stirii, chiar daca nu au timp sau dorinta sa citeascd
mai departe.

Acest tip de organizare a informatiilor simplifica munca redactorului,
permitand ca articolul sa fie taiat sau redactat din jos in sus (teoretic), fara
a elimina informatiile de importantd majora. Acest lucru este important in
special in cazurile in care spatiul pe pagina este limitat din cauza spatiului
necesar pentru publicitate sau pentru infografice. Astfel redactorul artico-
lului va putea taia cuvintele aplicand testul eliminarii.

Sfarsit: Cele mai
putin importan-
te informatii,
mai simplu
de editat
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m Folosirea citatelor

In mass media citatele sunt utilizate in articole de stiri, articole cu dimen-
siune umana, editoriale si articole de opinii. Jurnalistii trebuie sa se asigure
cd au auzit si au inregistrat corect cuvintele persoanei intervievate si ca au
atribuit in mod adecvat cuvintele pe care le citeaza. Citatele pot fi utilizate
in parafrazari, citate partiale si citate integrale.

Atribuirea

Cititorii de presa nu trebuie sa se intrebe: Cine a spus asta? De unde ai aflat
informatia aceasta? Jurnalistul trebuie sa le comunice el insusi aceste lu-
cruri. Prin atribuire se indicd sursa informatiei si a citatului.
Atribuirea citatului se face, de regula, folosind cuvantul "a spus”.
Reporterii trebuie sa facd atribuirea atunci cand citeazd din rapoarte si
studii. Cel mai frecvent este utilizat termenul “potrivit /dupa spusele dom-
nului/doamnei X”. Astfel cititorilor le este clar ca nu reporterul este sursa
informatiilor respective.

Parafrazarea

Prin parafrazare, jurnalistul rezumd cu cuvintele sale afirmatiile sursei.
Acest lucru poate fi necesar in special daca sursa citatului foloseste termi-
nologie specifica, structuri incorecte gramatical sau cuvinte vulgare. Para-
fraza trebuie sa fie mult mai clara decat originalul, care este un enunt mai

lung.

Citat partial

Reporterul are optiunea de a cita doar cateva cuvinte. Aceasta ii permite sa
sublinieze doar cele mai importante sau interesante parti ale unei fraze, iar
restul frazei sd o parafrazeze. De asemenea, aceasta ofera mai multa liberate
pentru a include cuvintele exacte ale intervievatului in articol.

Citat integral

Citatele trebuie sa apara ca una sau mai multe fraze complete, insotite de
atribuire. Citatele integrale oferd vitalitate stirii. Acestea prezintd opinii pe
care reporterul nu are voie sa le exprime din numele sdu si oferd o perspecti-
va asupra evenimentelor si a problemelor. Citatul trebuie si ofere informatii
suplimentare la ceea ce a afirmat reporterul. Un citat nu trebuie sa repete
ceea ce a parafrazat reporterul.
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m Vocabular din domeniul stirilor

A cita: A repeta exact cuvintele spuse sau scrise de catre cineva. Declaratia,
datele sau textul informativ al unei persoane pot fi incluse pentru a sustine
un argument sau o pozitie sau pentru asigura echilibrul intr-un articol.

Atribuire: Indicarea sursei informatiei si a unui citat. Aceasta ar putea fi
persoana care a spus-o sau documentul in care materialul citat a fost gasit.

Citat: Includerea cuvintelor exacte ale unui vorbitor sau intervievat. Citatul
vorbitorului este indicat in ghilimele si se face atribuirea.

Citat partial: Citarea unui fragment dintr-un citat mai lung; selectarea fra-
zelor cheie pentru a le include in textul reporterului.

Intro direct: Primul alineat al unui articol de stiri, in care se prezinta cine,
ce, unde, cand, de ce si cum.

Intro intarziat/aminat: Acest tip de intro contine mai putind informatie,
insa incita la lectura. Informatia va fi oferita mai tirziu, cind cititorul va fi
deja captivul textului. Primele alineate dintr-o stire simpla sau un articol de
tipul ”istorie umana”, in care este setatd scena sau este creatd o dispozitie.
Intentia intro-ului este de a capta interesul cititorului ca sa continue sa ci-
teascd articolul. Acesta se mai numeste intro-noutate sau intro-varietate.

Intro/Lied: Primul alineat al unui articol-stire sau articol-istorie umana.
Uneori acesta poate fi de trei alineate.

Parafrazarea: Pentru a reformula declaratia cu scopul de a comunica mai
direct, pentru a prezenta conceptul intr-un mod mai simplu sau mai scurt.

Stire Hard (socanta/concreta): Relateaza informatii urgente, de ultima ora,
care afecteaza puternic cititorii sau si-ar pierde valoarea dacd publicarea sa
ar fi intarziata.

Stire soft(stire ,,blanda”): Informatie care este mai curdnd de interes uman
decat de necesitate imediatda. Nu este obligatoriu ca aceasta sa fie publicatd
in aceeasi zi.

Testul eliminarii: informatia cea mai putin importanta este plasata ultima
in piramida inversatd a structurii unui articol-stire. Acest fapt permite re-
dactorilor sa elimine sfarsitul articolului fara riscul de a elimina informatii
care sunt esentiale pentru articol.

Tranzitie: Trecerea de la o idee sau declaratie la o alta. In stiri, aceasta se
face printr-un pasaj logic de la o idee la urmatoarea.
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E Evaluarea stirii

Pentru evaluarea stirilor utilizati criteriile enumerate mai jos. Comentariile
reprezinta o componentd esentiald a evaludrii de cétre colegi. Oferiti su-
gestii care vor ajuta jurnalistul sa-si imbunatateasca abilitatile de scriere a
stirilor.

Folositi o scara de la 1 la 5 pentru a evalua structura, continutul, limba-
jul si stilul articolului:

5 indica o prezentare exceptionald. Jurnalistul intelege claritatea, corec-
titudinea si precizia in realizarea materialului. Este utilizatd structura
piramidei inversate; citatele si informatiile sunt atribuite.

4 indicd ca stirea are toate caracteristicile unui material demn de nota 5,
insd nu este la fel de bine organizat si clar si contine unele erori minore.

3 este o prezentare de nivel mediu; componentele sunt prezente, insa stirea
nu este la fel de organizatd, ii lipseste unitatea sau contine unele erori de
formulare, gramaticale, de punctuatie si stil.

2 indica ca jurnalistul intelege ce este necesar, insa este slab la capitolul
prezentare.

1 indicd nerespectarea criteriilor si absenta elementelor necesare. Jurnalis-
tul nu a inteles scopul si procesul de scriere a stirilor. Articolul contine
multe erori de formulare, gramatica si punctuatie.

Scop. Un articol trebuie sa prezinte stirea corect si clar. Este clar din acest
articol cd jurnalistul intelege scopul stirii de a informa cititorii?

12345 Comentarii:

Structura. Articolul este organizat folosind structura piramidei inversate.
Informatia este clar in ordine descendentd a importantei. Ultimele alineate
ar putea fi eliminate fard a reduce semnificativ intelegerea de catre cititor a
articolului.

12345 Comentarii:

Intro. A fost utilizat un intro direct. In majoritatea cazurilor, intro-ul
contine 30-35 de cuvinte. In cazul in care nu a fost utilizat intro-ul direct,
varianta alternativa utilizatd nu distrage atentia de la stire si implica citi-
torul.

12345 Comentarii:

Precizia. Informatia prezentata trebuie sd fie exacta.

12345 Comentarii:
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Continut. Sunt prezentate informatii de actualitate. Reporterul prezinta
cercetari directe — utilizdnd parafrazarea si citatele - de la o serie de surse
de incredere si relevante.

12345 Comentarii:

Atribuirea. Pentru toate citatele este indicatd sursa. De asemenea, sunt
atribuite si celelalte surse de informatii cum ar fi rapoartele. Aceasta asigu-
ra precizia si transparenta in realizarea materialului.

12345 Comentarii:

Citate. Citatele furnizeaza informatii de la martori sau de la persoanele im-
plicate. Aceste surse primare ofera o perceptie profundd, puncte de vedere
si confirmarea informatiilor. Reporterul nu repeta informatia oferita in ma-
terialul citat.

12345 Comentarii:

Forma de scriere. Jurnalistul utilizeaza stilul si forma de scriere a ziarului.
Aceasta include spatierea, tipul si marimea fontului. De asemenea, articolul
trebuie sd aiba titlu si semnatura.

12345 Comentarii:

Un lucru care ar imbunatati cel mai mult acest articol:
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m Stire din presa moldoveneasca

Din categorie: Dezvoltare Regionala

Ambasadoarea Germaniei in Moldova, interesata de Regiunea de Dezvoltare
Nord

Balti, 4 Februarie 2015 —

(CINE?) Ambasadoarea Republicii Federale Germania, Excelenta Sa Ulrike Knotz,
(CE?) a vizitat

(CAND?) azi Agentia de Dezvoltare Regionali Nord (ADR Nord),

(UNDE?) cu sediul in municipiul Balti,

(DE CE?)dorind astfel sa cunoasca mai bine Regiunea de Dezvoltare Nord (RDN).

(CUM?) Cu aceastd ocazie, diplomata germana a discutat cu presedintele Consiliului
Regional pentru Dezvoltare Nord (CRD Nord), lon Parea, si directorul ADR Nord, lon
Bodrug, despre specificul proiectelor de dezvoltare regionala realizate in RDN, pre-
cum si despre sursele de finantare ale proiectelor. De asemenea, Excelenta Sa s-a in-
teresat de reforma de descentralizare, a cdrei implementare, sustine E.S. Ulrike Knotz,
va asigura dezvoltarea economica, democratia si viitorul populatiei.

»Cu spijinul Guvernului Germaniei, oferit prin intermediul Agentiei de Cooperare
Internationald a Germaniei (GIZ), in regiunea noastra sunt realizate trei proiecte-pi-
lot, in trei domenii: eficienta energeticd, asigurare cu apa si canalizare si gestionarea
deseurilor solide. Beneficiem si de asistenta tehnica. Pentru toate acestea suntem
deosebit de recunoscatori poporului german”, a mentionat presedintele CRD Nord,
lon Parea, care s-a mai referit si la necesitatea reformei administrativ-teritoriale in
contextul implementarii politicilor de descentralizare.

La randul sau, directorul ADR Nord, lon Bodrug, a mentionat cd, in perioada anilor 2011-
2014, suportul financiar oferit de Guvernul Germaniei pentru realizarea proiectelor de
dezvoltare in RDN se cifreaza la peste 15,71 de milioane de lei. Acest sprijin financiar a
fost acordat prin intermediul proiectului ,,Modernizarea serviciilor publice locale (MSPL)
in Republica Moldova®“. Proiectul MSPL sustine administratiile publice locale la extin-
derea si modernizarea serviciilor publice locale pe sectoarele: aprovizionarea cu apa si
canalizare, gestionarea deseurilor solide si eficienta energetica a edificiilor publice.
Referindu-se la relatiile de cooperare dintre Moldova si Germania, directorul lon
Bodrug a spus ca ADR Nord este interesata de stabilirea legaturilor de colaborare
cu institutii de dezvoltare din Germania. ,Dorim sa facilitam crearea parteneriatelor
dintre administratiile publice locale din reagiunea noastra si cele din Germania. Con-
tam, in acest sens, inclusiv pe sprijinul Ambasadei Germaniei la Chisinau”, a mai spus
directorul ADR Nord.

»Pot sa va asigur de faptul ca Germania va sustine acele reforme care vor contribui la
dezvoltarea Republicii Moldova”, a subliniat E.S. Ulrike Knotz.La sfarsitul intrevederii,
presedintele CRD Nord si directorul ADR Nord au invitat-o pe Ambasadoarea Repu-
blicii Federale Germania intr-o vizita de o zi in RDN, pentru a vizita cele mai impor-
tante destinatii, dar si pentru a se intalni cu autoritati publice locale din regiune.

E.S. Ulrike Knotz este Ambasadoare a Republicii Federale Germania in Republica
Moldova din luna august 2014.

www.adrnord.md







n CUM DISTINGEM STIRILE DE OPINII

Timp recomandat: 50 minute
Materiale: Copii ale ziarelor, acces la internet si calculatoare
Fise distribuite:

6.1 "Continutul mass media”

6.2 “Cum distingem stirile de opinii”

6.3 "Stiri pe scurt”

6.4 “Forme de opinii in mass media”

6.5 “Fapt sau opinie”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

Mass media difuzeaza atét stiri, cat si opinii. Este important sa facem
o distinctie intre cele doud si sa ne asigurim cd una nu este prezentata
drept cealalta. Dupa ce au fost stabilite conventiile si asteptarile in ceea ce
priveste stirile, poate fi inteles si locul opiniei in jurnalismul care respecta
normele de etica.

Continuturile difuzate de mass media ar putea fi divizate in cinci ca-
tegorii mari - stiri, opinii, articole cu dimensiune umand, arta/fotografie/
infografice si publicitate. Cea din urma reflecta aspectul comercial al mass
media. Aceasta lectie se va axa pe stabilirea diferentelor intre stiri si opinii
si intelegerea formelor de opinie.

SCOPURI ¢ Membrii comunitatii vor intelege tipologia continuturilor mass me-
dia.

¢ Membrii comunitatii vor cunoaste conventiile stirilor si cele ale opi-
niilor.

¢ Membrii comunitatii vor putea recunoaste si deosebi stirile de opinii
si vor sti ce sa astepte de la sursele mass media care respecta normele
de etica.

¢ Membrii comunitatii vor astepta diferite forme de scriere a opiniilor
din partea surselor mass media si vor intelege scopul fiecarei forme

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 15 minute

Facilitatorul prezinta participantilor cele cinci categorii mari in care ar
putea fi plasat continutul mass media. Distribuiti participantilor Fisa 6.1 —
”Continutul mass media”. Analizati categoriile.

Discutati cu participantii prin ce contribuie fiecare categorie la expe-
rienta cititorilor/telespectatorilor. Raspunsurile vor include:
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» Stire

Informatie nepartinitoare de actualitate, bazatd pe fapte, care are o anu-
mita legatura cu cititorii si telespectatorii. Stirea poate fi locala, regionald,
nationala sau internationala.

« Opinie
Punct de vedere personal educat si informat sau punctul de vedere al
editorialistilor.

Informatii aduse spre dezbateri publice, despre anumite probleme sau
situatii. Informatii din analize, menite sa ajute cititorii si telespectatorii sd
determine cum isi vor cheltui timpul si banii.

« Articol de interes uman (Feature)

Subiectul articolelor cu dimensiune umana pot fi foarte diferite. Jurnalistii
care scriu astfel de articole, reflecta istoriile de viata din spatele drame-
lor legate de judecata, a disparitiilor misterioase, a conditiilor economice
si a migratiei. Jurnalistii transporta imaginar cititorul la piete agricole, in
maternitati si in tdri straine.

Pe langd subiectele serioase si conditia umana abordate, paginile cu
acest tip de articole includ si elemente distractive, cum ar fi sfaturi utile,
horoscop si caricaturi.

- Arta/fotografie/Infografice

La arta se recurge pentru a spori dispozitia si a da tonul unui material.
Iustratiile artistice de obicei insotesc articolele cu dimensiune umana.

Fotografiile statice si cele in miscare relateaza istoria. Combinate cu o
legendd in presa scrisa sau cu voice over-ul reporterului, fotografia si ma-
terialul video transmit istoria in forma vizuala. Fotografia portret isi are
locul in relatarea istoriilor, in special in profiluri de personalitati si alte ca-
racteristici.

Infografice — harti, scheme si grafice — reprezintd jurnalismul vizual.
Ele sunt utilizate pentru a transmite informatii intr-un format care poate fi
accesat mai rapid, in special daca se face o comparatie sau se prezintd con-
traste sau schimbari ce implica numere sau statistica.

 Publicitate

Acesta este aspectul comercial al mass media. Publicitatea ajuta companii-
le media sa-si achite cheltuielile si reduce costul pentru furnizarea tuturor
celorlalte tipuri de continut cititorilor si telespectatorilor. Deseori publicita-
tea este orientata cdtre anumite categorii demografice/audientd. Remarcati
publicitatea plasatd in diferite sectiuni ale ziarului sau in cadrul diferitor
programe TV.

Facilitatorul comunica participantilor ca restul lectiei va fi dedicat cate-
goriilor Stiri si Opinii, pentru ca ei sa poatd face distinctia intre acestea.
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ANALIZA CONVENTIILOR iN CEEA CE PRIVESTE STIRILE

Pasul 2
Timp: 10 minute

Lectiile "Ce este o stire?” si “Precizie, corectitudine si claritate” au abordat
conventiile privind stirile. Facilitatorul ar putea face o revizuire a acestora
impreund cu participantii.

Facilitatorii prezintd participantilor ce este o sinteza de stiri si o analiza
de stiri. O stire pe scurt deseori este prezentatd intr-un alineat format din 1-3
fraze. Uneori stirile pe scurt pot contine de la 4 la 6 alineate. Acestea prezinta
raspunsuri la intrebdrile Cine, Ce, Unde, Cand, De ce si Cum ale subiectului.
Stirile pe scurt deseori sunt publicate impreunad sub un titlu cum ar fi Sintezd
de stiri sau sunt difuzate in anunturi de 30 sau 60 de secunde.

Ca alternativa, in cazul in care lectia poate fi desfdsurata timp de mai
mult de 50 de minute, facilitatorii pot distribui participantilor Fisa 6.3 ”Stiri
pe scurt”. Este definitd notiunea de “stiri pe scurt” si se oferd trei exemple.
Cine se arata interesat de stiri si ar dori sa caute mai multe informatii despre
fiecare subiect? La aceasta etapa facilitatorul ar putea solicita participantilor
sa realizeze una dintre urmatoarele activitati:

o Sd gdseasca un exemplu de stire pe scurt in ziare.

o Sa scrie o stire pe scurt. Distribuiti participantilor o stire mai lunga. Ei
vor trebui sd scrie o stire pe scurt din informatiile oferite.

o Sa utilizeze una dintre cele trei stiri pe scurt ca voice-over (comentariu).

Sa vorbeasca despre ce material video si ce imagini vor fi utilizate la di-
fuzarea materialului.

Analiza stirii este scrisd de catre un reporter cu experienta care a reali-
zat materiale la tema respectiva si are stabilite contacte cu surse de increde-
re. Acest tip de material trebuie marcat clar cu cuvantul "analiza”. Deoarece
reporterul este unul respectabil, cititorii asteapta o opinie informata care sa
le ofere o perspectiva asupra subiectului.
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CONVENTIILE IN SCRIEREA OPINIILOR

Pasul 3
Timp: 20 minute

Facilitatorii solicita participantilor sd faca distinctia intre urmatoarele trei
enunturi:

e Pe aripile vantului este filmul care a inregistrat cele mai mari incasari
din istoria cinematografiei.

e Amurg este cel mai bun film al tuturor timpurilor.

e Deoarece a obtinut 11 premii Oscar, Titanic este cel mai bun film pro-
dus in secolul XX.

Mai jos sunt prezentate date acumulate in baza cercetarilor, care ofera
cheia raspunsurilor.

1. O afirmatie adevirata care poate fi confirmati prin date reale. In
baza datelor colectate de grupuri ca Box Office Mojo si Variety, aceasta este
o afirmatie adevirata. Avatar, care a acumulat incasari de 760.507.625$ din
toate colturile lumii, se afla in topul majoritatii clasamentelor, devansand
filmul Titanic. Insa dacd ajustim suma incasarilor la rata inflatiei, atunci
Gone with the Wind a castigat 1,45 miliarde $.

2. Opinie personald. Cuvintele de genul "cel mai bun”, “cel mai rau” si
“cel mai neobisnuit” deseori indica mai degraba opinii decét fapte.

3. Desi sunt incluse unele fapte si este indicata o perioada concreta de
timp, totusi aceasta reprezintd o opinia. Ben-Hur a obtinut 11 premii Oscar,
insd nu a fost selectat la Premiul Oscar pentru cel mai bun film in 1959.
Stapanul inelelor: Intoarcerea regelui a castigat 11 premii Oscar, insa aceasta
s-a intamplat in 2003 (secolul XXI).

Acum vom discuta despre cazurile in care mass media publica/difuzea-
za opinii. Distribuiti participantilor Fisa 6.2 ,,Cum distingem stirile de opi-
nii”. Aceasta va servi ca punte intre stire si opinie. Cititi si discutati cazurile
de utilizare a opiniilor. Dupa ce ati discutat principalele idei din coloana
”Opinii”, distribuiti participantilor Fisa 6.4 "Forme de scriere a opiniilor in
mass media”.

Distribuiti participantilor copii ale ziarelor. Divizati-i in grupuri de cate
doua-trei persoane si rugati-i sa gaseasca exemple pentru fiecare forma de
opinie. O persoanad din fiecare grup ar putea cauta online exemple de opinii
in audiovizual.

Organizati aceasta activitate ca un joc sau o cautare, parcurgand lista for-
melor de opinie din fisa “Forme de opinii in mass media”. Echipa care va
gasi prima un exemplu de editorial va ridica ména, iar ceilalti participanti vor
confirma daca acesta este un editorial. Dacd echipa respectiva sau o alté echi-
pé doreste sd comenteze referitor la editorialul pe care l-a gésit, alocati timp
pentru o scurta discutie. Treceti la Coloana, comentariul unui invitat, scrisori
catre redactie, etc., rugand echipele sa gaseasca primele fiecare forma de opi-
nie. Confirmati calitatile care fac din material forma respectiva de opinie.
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Daca nu reusiti sa gasiti in mass media un anumit tip de opinie, discutati
de ce acesta nu apare in exemplele oferite de participanti sau ce ofera acest
tip de opinie cititorilor si telespectatorilor.

Ca alternativa, facilitatorii pot distribui Fisa 6.4, iar participantii vor citi
despre tipurile de opinii. Rugati participantii sa ofere exemple de fiecare tip
de opinie pe care isi amintesc ca l-au folosit sau l-au utilizat.

SUMAR

Pasul 4
Timp: 5 minute

Stirile, opiniile, articolele cu dimensiune umana (feature), fotografiile, ilus-
tratiile de arta, infograficele si publicitatea — toate acestea isi au un loc in
continutul mass media. Fiecare isi are conventiile (caracteristici scontate
sau obisnuite) si principiile de etica ale sale.

Cititorii si telespectatorii au dreptul sd se astepte ca stirile sa fie dife-
rentiate de opinii. Opiniile utilizate in mass media includ citate atribui-
te, coloane si opinii ale expertilor, scrisori cétre redactie si comentarii ale
invitatilor, analize si editoriale, caricaturi editoriale.

Mai exista o metoda de a deosebi faptele de opinii.

Faptele sau opiniile (fisa 6.5) va furnizeaza exemplul unui articol apa-
rut pe internet. Acolo veti descoperi:

1) Un citat a unei persoane care face voluntariat la addpost

2) Un enunt scris pe internet de citre un cetitean interest

3) O postare pe pagina de web a bibliotecii publice

4) Un enunt postat pe internet de un asistent medical

Fiecare dintre ele prezintd puncte de vedere diferite la tema abordata in
stirea originala
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m Continutul mass media

Continuturile difuzate de mass media ar putea fi divizate in cinci categorii

mari:

stiri,

opinii,

articole cu dimensiune umana,
artd/fotografie/infografice si
publicitate.

Stiri

Stire
Stire pe scurt

Opinie

Editorial

Coloand, Articol de opinie al unui invitat, Comentariu (audiovizual)

Analiza

Comentariu al unui invitat, interventia ascultatorilor (radio)

Scrisoare cdtre redactie

Blog de stiri

Analiza de carte, muzica, concerte si emisiuni

Vox pop, intrebari/raspunsuri cu oameni din strada
Caricatura editoriala sau caricatura politica

Articol cu dimensiune umana

Articol de interes uman

Interviu — intrebari/raspunsuri, naratiune, talk show
Profil personalitate

Articol-sfat (Poate fi inclus si la rubrica Opinie)
Caricaturd — unicé sau in banda

Horoscop

Crossword Puzzle, Sudoku, jocuri de cuvinte

Arta/fotografie/Infografice

Iustratie de arta

Fotografie in actiune sau spontana
Fotografii portret

Harti

Scheme si grafice

Publicitate

Publicitate cu plata
Anunt de servicii publice
Publicitate compensata nefinanciar




m Cum sa distingem stirile de opinii

Cum distingem stirile de opinii

Mass media difuzeazd atat stiri, cat si opinii. Este important sd facem
distinctie intre cele doua si sa ne asiguram ca una nu se da drept cealalta.
Dupa ce au fost stabilite conventiile si asteptarile in ceea ce priveste stirile,
poate fi inteles si locul opiniei in jurnalismul etic. Pe langa necesitatea de a
cunoaste care este sursa informatiei, cititorii/radioascultatorii/ telespecta-
torii trebuie sd se intrebe cu ce scop sunt oferite aceste informatii si cum le

vor utiliza ei.

Stirea

Opinie

Persoana a treia, voce obiectiva

Bazatd pe fapte si ceea ce se
cunoaste la momentul realizarii
stirii. Dacd nu este corecta, se pu-
blica o corectie.

Se realizeaza in baza observatiilor
proprii, a declaratiilor martorilor,
a interviurilor cu persoanele si a
cercetarilor

Relateazd despre evenimente si
situatii reale, furnizand informatii
corecte si prezentand perspective
multiple.

Scopul este de a informa, a ofe-

ri informatii pentru ca cititorii/
ascultatorii/telespectatorii sa-si
formeze propriile opinii si sa ia
decizii.

Opiniile sunt prezentate prin citate.
Se face atribuirea pentru a asigura
transparenta si credibilitatea.

O mass media independentad,
cu multiple surse de stiri, ofera
cetdtenilor stiri obiective

si credibile.

Persoana intai singular sau plural,
voce personala

Bazatd pe experienta sau punctul de
vedere personal.

Analizeaza punctul de vedere sau
opinia prezenta si se bazeaza pe
observatia personald/citire, cerce-
tare sau cunostinte in domeniu.
Scopul este de a ajuta cititorii sa-si
foloseasca intelept timpul si banii.

Editorialele prezinta perspectiva
institutiei media. Ofera acordarea
dreptului unui alt punct de vedere.

Scopul este de a le comunica citito-
rilor/ascultétorilor/telespectatorilor
ce sa gandeasca sau de a informa
utilizatorii de media despre un alt
punct de vedere.

Sunt incluse fapte, insd acestea pot
fi partinitoare. Reporterii care nu
respecta normele de etica ar putea
minti sau folosi jumatate de adevar
atunci cand isi exprima opiniile.

Poate fi satira sau parodie a eveni-
mentelor si a situatiilor reale, imi-
tand stilul stirii, pentru a face haz
de stirea reald sau pentru a distra.




Carol Lange. EDUCATIE MEDIATICA

m Stiri pe scurt

O stire pe scurt deseori este prezentata intr-un alineat format din 1-3 fraze.
Uneori stirile pe scurt pot contine de la 4 la 6 alineate. Acestea prezintd ras-
punsuri la intrebarile Cine, Ce, Unde, Cand, De ce si Cum ale subiectului.
Stirile pe scurt deseori sunt publicate impreuna sub un titlu cum ar fi Sinte-
za de stiri sau sunt difuzate in anunturi de 30 sau 60 de secunde.

Mai jos sunt prezentate trei stiri pe scurt din 14 ianuarie 2015, toate fi-
ind din domeniul afacerilor.

« Banca Mondiala, invocand stagnarea economica din Europa si Japonia si recesi-
unea din China, si-a redus prognozele pentru economia globala din acest an. De
asemenea, Banca a raportat ca in 2014 cresterea economica globala a fost sub
asteptari. BM prognozeazd cd in acest an economia mondiala va creste cu 3%,
de la 2,6% in 2014.

« Apple a obtinut o patentd pentru o camera video portabild care ar putea face
concurenta camerelor de actiune produse de GoPro. Patenta include detalii
despre un sistem video ce poate fi montat pe castile biciclistilor sau pe mastile
pentru scufundare, a comunicat Apple intr-o cerere transmisa Oficiului SUA
pentru Patente si Marci Comerciale.

o Producatorul de automobileTesla Motors din Silicon Valley va produce "ca-
teva milioane de automobile” pana in 2025, a comunicat in Detroit Directorul
Executiv, Elon Musk. Aceasta va permite companiei sa ajunga la marimea BMW.
Musk, care a tinut un discurs in cadrul Congresului Mondial al Noutatilor din
Domeniul Automobilistic, a anuntat ca este deschis sa stabileasca francize.
Masina electrica de lux Model S, singurul automobil produs de Tesla, se vinde in
magazinele companiei.
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m Forme de scriere a opiniilor in mass media

Editorial

Exprimarea opiniilor in mod subiectiv, in baza materialelor factice. Editori-
alele sunt opinii scrise de catre jurnalistii editorialisti care reprezinta ziarul
ca organizatie colectiva si redactia. Comentariile facute de cétre prezentato-
rul de stiri reprezinta o alta forma de exprimare editoriala.

Coloana, Comentariu al unui invitat (presa scrisa),
sau Opinia expertului

Columnistii sunt specialistii din mass media care au un stil deosebit si un
punct de vedere bine slefuit. Ei dispun de cunostinte in anumite domenii
(afaceri internationale si politica, sport, afaceri, economie, aspecte de fami-
lie, automobilisticd). In anumite zile, ei dispun de un spatiu editorial unde
isi transpun punctele de vedere in eseuri, semnate cu numele lor.

Persoanele cu cunostinte si experienta in anumite domenii pot fi invi-
tate pentru a contribui cu comentarii care vor aparea pe pagina de opinii.
Aceastd categorie mai este numita opinia expertului. Expertii isi exprima
opinia despre un eveniment sau problema, in baza cunostintelor lor speci-
fice despre anumite realitati. Acestia pot fi fosti oficiali de stat, directori de
companii, activisti civici si oameni de stiintd, economisti sau academicieni.
Cele mai bune opinii ale expertilor nu includ emotii personale, ci doar fap-
te si cunostinte despre domeniul de specialitate respectiv.

Scrisori catre redactie, interventia ascultatorilor
si comentariul invitatilor

Pagina de scrisori, interventia ascultdtorilor la radio si comentariile invi-
tatilor la televiziune reprezintd oportunitati pentru cititori/ascultatori/tele-
spectatori de a-si exprima opiniile despre anumite probleme si evenimente.
Deseori redactia mentioneaza pe pagina de scrisori sau inainte de a difu-
za opinia cetdtenilor, cd opiniile exprimate nu reprezintd neaparat opiniile
institutiei media. Canalele de televiziune fac acelasi lucru inainte dau dupa
difuzarea unei emisiuni de opinie.

Scrisorile catre redactie reprezintd forumuri unde cititorii isi pot ex-
prima reactia si replica la articolele de stiri, editoriale si comentariile
invitatilor. Majoritatea ziarelor au pagini speciale sau formate distinctive
pentru acestea. Unele posturi de radio si televiziune au programe in care
ascultatorii isi pot exprima opiniile. Acestea sunt fie programe de opinii
structurate, unde sunt citite scrisori, emailuri sau tweet-uri de la ascultéitori
sau telespectatori, unde acestia comenteaza ceea ce au vazut sau auzit; sau
programe de interventie unde ascultatorii pot telefona iar opiniile lor sunt
transmise direct in eter.

Comentariile invitatilor la televiziune pot fi opinii ale expertilor, si-
milare celor din presa scrisa, dar poate fi si cineva care exprimd o opinie
publicd. De exemplu, daca a decedat o persoana care activa “din culise”,
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o persoana din cadrul organizatiei va fi invitata pentru a oferi o apreciere
sau un comentariu de comemorare, dacad postul respecta principiul "fiecare
persoana conteazd’.

Emisiunile de interventii ale ascultatorilor de obicei folosesc un sistem
de intarziere in studio pentru a preveni transmiterea in eter a comentariilor
defdimatoare sau ofensive. Acest echipament permite intirzierea de la 5 la
8 secunde inainte de transmiterea sunetului, ceea ce impiedica aparitia in
eter a profandrilor si altor interventii ofensive.

Aceasta oferd posibilitatea ca opiniile publice sa fie exprimate in mod
necenzurat. Oricat de mult ar place societatii civile acest tip de interventii,
trebuie remarcat ca ele sunt deseori partinitoare. Ele reprezinta un contrast
fata de articolele de stiri care prezintd mai mult decat o singura parere , in-
tr-un mod echilibrat si corect.

Analiza

Analiza este scrisa de un reporter cu experientd care a abordat subiectul
respectiv si a stabilit surse de incredere. Aceasta trebuie sa fie intitulata clar
analizd” si sa indice autorul. Deoarece reporterul este o persoana respecta-
bila, cititorii asteaptd o opinie informata care prezinta o perspectiva asupra
subiectului.

Blog de stiri

Un blog de stiri este un continut web care prezintd comentarii individuale
despre evenimente si probleme demne de stiri. Unele bloguri de stiri incu-
rajeazd cititorii sa participe cu comentarii; la sfarsitul articolelor de pe blo-
guri puteti vedea identitatea cititorului si comentariile sale.

In prezent multi editori de presa solicita reporterilor lor si aibd blo-
guri sau sa contribuie la un blog scriind despre un domeniu de specialitate
(sport, divertisment, stiintd). Trebuie sd se faca distinctie intre jurnalistii
profesionisti afiliati organizatiei-mama a blogului si persoanele care si-au
creat o pagind web pentru a-si exprima opiniile. Daca nu veti avea ocazia sa
ascultati un alt punct de vedere,este necesar sa confirmati cunostintele de
specialitate sau calificarile celui de-al doilea tip de blogger.

Recenzii de carte, muzica, concerte si emisiuni

Recenziile sunt eseuri de evaluare, care oferd un punct de vedere elevat.
Recenzorii comunica cititorilor/ascultatorilor/telespectatorilor daca filmul,
cartea, spectacolul sau expozitia merita timpul si banii lor. Ei compara lu-
crarile respective si le contrapun cu alte lucréri ale aceluiasi autor precum si
ale altor autori ale aceluiasi gen sau programe care au loc in acelasi timp in
comunitatea dvs.

Vox pop, intrebari/raspunsuri cu oameni din strada

Un reporter si un cameraman ies in strada pentru a adresa o intrebare si a
obtine cinci sau mai multe raspunsuri. Raspunsurile respective sunt difu-
zate pentru a prezenta opinia unor persoane aleatorii, ce reprezinta diferite
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categorii de populatie implicate in anumite activitati sau imprejurari. De
exemplu, ce fac copiii, parintii, functionarii publici si patronii intr-o zi cu
zapada: "Ce credeti despre stratul de zdpada de 10 cm?”

Caricatura editoriala sau politica

Caricatura editoriala este un comentariu vizual. Ziarele care au in echipa
un caricaturist ofera acestei persoane autonomia de a exprima un punct de
vedere. Caricaturile care exprimd comentarii despre evenimentele, actiu-
nile/inactiunile si personalititile actuale sunt numite caricaturi politice.
Caricaturistii au stiluri si abilitati artistice diferite, utilizeaza hiperbola, ca-
ricatura si satira. Unii utilizeazd si citeva cuvinte pentru a sublinia ideile
sau a identifica figurile, astfel incat sa nu existe dubii. La fel ca si in cazul
editorialelor, cititorii cunosc punctul de vedere.

ARE YoU MAD?
D0 Yo REALIZE THE
MAGNIFICENT GAIN TN
QUARTERLY PROFITS
THAT YOURE JUST

DESTROTING?! |

ARGIC B
WILDLIEE' |
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m Fapt sau opinie?

Cititorii pot utiliza fapte sau opinii ca modele pentru propriile lor fapte sau
opinii. Institutiile mass media de succes isi doresc ca cititorii/ascultatorii/
telespectatorii sd se angajeze in discursul public sau sa inteleaga un punct
de vedere care este diferit de al lor. Nu mass media trebuie sd decida ale cui
opinii pot fi utilizate ca model si ale cui - nu. Mass media trebuie si publi-
ce opiniile demne de stire pentru cititori/ascultitori/ telespectatori, astfel
incat acestia sd-si poata forma propriul punct de vedere.

STIRE (exemplu)

Bibliotecile din Halifax gazduiesc persoanele fara adapost pe timp de ger

Stire online pe CBC

Tn aceastd perioada in care iarna loveste Noua Scotia in fort, bibliotecile din
Halifax oferd persoanelor fara adapost si altor categorii de persoane vulnerabile un
loc unde sd se incalzeasca. Aceastd actiune face parte dintr-un efort mai mare de a
se apropia de comunitate.

Rick Smith, un cersetor de pe strada Spring Garden Road, a acceptat invitatia
din partea Bibliotecilor Halifax.

"E cam frig, intra-adevar”, a spus el. "Uneori intru aici pentru a ma incalzi, mai
citesc o carte.”

Smith spune ca aici intotdeauna se simte binevenit. Acesta este un mesaj pe
care, potrivit directoarei bibliotecii, Asa Kachan, biblioteca incearca sa il promoveze.
Ea explica cd biblioteca este un loc deschis si sigur pentru fiecare.

— Postat pe 13 ianuarie 2015 6:09 AM AT |
Last Updated Jan. 13, 2015 7:45 PM AT

SURSA DE INCREDERE

”Persoanele fara addpost sunt stresate si ingrijorate nu doar la gandul unde vor dor-

v

mi eij, ci si unde isi vor petrece ziua in siguranta,” spune Kevin Kindred, un voluntar
de la adapostul Out of the Cold (Fara frig).” Aceasta initiativa nu doar ii protejeaza
de conditiile meteo nefavorabile, ci le ofera si acces la carti si calculatoare.”

— mentionata in articolul CBC

OPINIE PERSONALA

Tn primavarj, autoritatile municipale vor face publice datele despre vizitele la biblio-
teca, iar persoanele fara adapost sunt folosite pentru a umfla cifrele.
— in zona comentariilor la articolul online




Cum distingem stirile de opinii

FAPT

Pe parcursul zilei, la orice ora la care cele 14 filiale ale Bibliotecii publice Halifax fsi
desfasoara programul de lucru, usile noastre va sunt deschise - aici va puteti gasi un
loc unde s3 stati. In special in vremea rece este foarte important s aveti un loc sigur
si cald unde sa va adapostiti. Biblioteca noastrd se bucurd ca poate juca acest rol in
comunitatea noastra.

— postare pe pagina web a Bibliotecii Publice Halifax

FAPT | OPINIA EXPERTULUI

Toronto deschide centre de incélzire in perioadele in care temperaturile scad sub
-15C. Rick Swaine considera ca ar fi util ca Halifax sa aiba o initiativa similara.

— Swaine, asistent medical in cadrul

programului Mobile Outreach Street Health din Halifax.

SURSE

http://www.cbc.ca/news/canada/nova-scotia/halifax-libraries-answer-con-
cerns-about-homeless-out-in-the-cold-1.2898291; http://www.halifaxpubli-
clibraries.ca/about/news/whatsup/welcome-out-of-the-cold.html;
http://www.cbc.ca/news/canada/nova-scotia/cold-weather-plan-urged-for-
halifax-s-homeless-1.2892458







WA eorroriarur

Timp recomandat: 95 minute
Materiale: Tabla sau coala mare de hartie si markere
Fise distribuite:

7.1 "Ce fac editorialele?”

7.2 "Vocabularul editorialelor”

7.3 "Cum scriem un editorial”

7.4 “Construirea unui argument in editorial”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

SCOPURI

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Spre deosebire de articolele de stiri, care prezinta informatiile in mod
echilibrat si obiectiv, fara opiniile reporterului, editorialele sunt materiale
de atitudine. Ele sunt scrise si prezintd punctul de vedere al editorialistu-
lui, care reprezintd perspectiva patronului sau a redactiei.

Editorialele interne, editorialele invitatilor si alte materiale de opinie
apar intr-un loc special din ziar (Op-Ed). Ele sunt delimitate clar, astfel
incat cititorii sa stie ca acestea nu sunt stiri.

In redactiile cu un nivel inalt de profesionalism, persoanele care scriu
editoriale trebuie sd fie total diferite fata de cele care scriu stirile pe cele-
lalte pagini ale ziarului.

¢ Membrii comunitati vor putea scrie clar si concis teze.

¢ Membrii comunitatii isi vor pune in aplicare abilitatile de gandire
critica pentru a gasi cele mai bune argumente pro si contra tezei
enuntate.

¢ Membrii comunitdtii isi vor spori capacitatea de analiza a nuantelor/
argumentelor prin discutii cu persoane care au opinii diferite.

¢ Membrii comunitétii vor recunoaste ca exista un alt punct de vedere.

Membrii comunitatii vor descoperi meritele argumentelor opozitiei.

¢ Membrii comunitatii isi vor spori capacitatea de a-si formula propri-
ile argumente si de a lua decizii in diverse probleme.

2

Facilitatorul va discuta cu participantii despre experienta lor in ceea ce
priveste editorialele. El va adresa urmatoarele intrebari: Cititi editoriale?
Cat de des? Cititi editoriale in diferite publicatii pentru a observa diferite
puncte de vedere? Dacd ei nu citesc editoriale, intrebati-i de ce nu o fac?
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Pasul 2
Timp: 10 minute

In cadrul acestui atelier vom invita cum trebuie structurat un editorial
bun. Aceasta va va ajuta sd intelegeti ce asteptdri puteti avea fata de ziare.
De asemenea, va va oferi o structura pe care sd o utilizati atunci cand scrieti
o scrisoare cdtre redactie.

Dupa ce a aflat care este atitudinea participantilor in ceea ce priveste edito-
rialele, facilitatorul va prezenta urmatoarele concepte de baza despre edito-
riale, in cel mult 10 minute:

1. Editorialele joaca un rol esential in ziare.

Ele exprima un punct de vedere si incurajeaza dialogul in comunitate.

2. Editorialele sunt eseuri ce reflectd opiniile redactorului ziarului.

Ele exprima punctele de vedere ale intregii redactii. In ele nu este indicat
numele autorului. Ziarele mai mari au un consiliu editorial sau un grup de
jurnalisti rolul cdrora este sa stabileasca subiectele de importanta pentru citi-
torii lor. Punctul de vedere exprimat de ei nu este impartasit cu sau influentat
de reporterii ziarului sau de cdtre entitétile care plaseaza publicitate, inain-
te de publicare. Patronul sau directorul ziarului pot fi prezenti la intrunirile
echipei editoriale. La unele ziare patronul stabileste punctul de vedere.

3. Editorialele publicate in ziare mai mici sunt scrise de catre redactor,
care poate fi si proprietarul ziarului. Deoarece numarului personalului de
obicei este mai mic, nu sunt suficienti angajati pentru a avea un grup de
editorialisti. Persoanele care citesc aceste editoriale deseori cunosc cine le-a
scris, chiar daca numele autorului nu este indicat.

4. Editorialele deseori stimuleaza discutiile in comunitate, incurajeaza
schimbarea, laudd actiunile si readuc in memorie persoane de vaza care
s-au stins din viata.

5. Editorialul invitatului de obicei este semnat de catre un jurnalist, sau
persoana publicad sau un cetdtean informat care l-a transmis spre publicare.
Daca sunt publicate online, acestea pot indica o adresa unde sa fie trimise
raspunsuri sau un loc unde sa fie adaugate comentarii. Deseori aceste eseuri
se refera la un subiect care este abordat in mass media si discutat de catre
public. Majoritatea ziarelor incearca sd publice astfel de editoriale in decurs
de 3-5 zile dupa publicarea stirii relevante, astfel incat dialogul dintre pagi-
na de opinii a ziarului si cititori sd fie proaspat. Editorialele invitatilor, scri-
sorile catre redactie si alte articole de opinie sunt publicate intr-o sectiune
speciald numitd Op-Ed /opinie-editorial.

6. Desi editorialele au un caracter subiectiv, scrierea lor nu poate fi abor-
data in mod superficial. Deseori pentru a scrie un editorial sunt necesare mai
multe interviuri si cercetare decat pentru o stire. Editorialele sunt rezulta-
tul gandirii critice si a analizei minutioase a mai multor puncte de vedere
si nuante pentru o tezi enuntati. Inainte de a ajunge la o concluzie asupra
unei probleme, jurnalistul trebuie sa investigheze complexitatea unei proble-
me sau situatii globale. In multe redactii, editorialistii sunt printre cei mai
experimentati jurnalisti din echipa. Sa fii editorialist este o adevarata onoare.

7. Unele ziare publica doua editoriale, prezentand pozitiile pro si contra
asupra unei probleme. La ziarele mai mari, zilnic pot aparea doua-trei editori-
ale. Caricaturile editoriale de asemenea sunt publicate pe pagina editoriala.




Editorialul

CUNOASTEREA VOCABULARULUI EDITORIALELOR

Pasul 3
Timp: 5 minute

Distribuiti participantilor fisa 7.2 - Vocabularul editorialelor”. Facilitatorul
va utiliza acesti termeni pe parcursul lectiei. Participantii trebuie incurajati
sa invete termenii i sd ii poatd utiliza la urmatoarele seminare de instrui-
re, cand se va discuta despre editoriale. Acestia pot fi utilizati si in cadrul
activitatilor desfasurate independent la Centrul Media.

CARE ESTE SCOPUL UNUI EDITORIAL?

Pasul 4
Timp: 10 minute

Dupa cum am mentionat anterior, editorialele deseori stimuleaza discutiile,
incurajeaza schimbul sau participarea la activitati, laudd actiunile si ideile
si, uneori readuc in memorie persoane de vaza care s-au stins din viata.

Editorialele ar putea fi divizate in patru categorii mari. Distribuiti par-
ticipantilor Fisa 7.1. — "Ce fac editorialele?”. Analizati aceste categorii. Pre
zentati exemple din editii recente ale ziarelor locale sau din surse de stiri
online.

BRAINSTORMING - POZITII PRO SI CONTRA

Pasul 5
Timp: 20 minute

Scrieti pe tabld TEZA. Ce este o teza? (Faceti referire la Fisa 7.2. ”Vocabula-
rul editorialelor”, daca este necesar)

Sub acest termen, scrieti PRO si CONTRA in partea superioard a doua
coloane paralele. Asigurati-va cd participantii cunosc ce inseamnd "PRO” si
"CONTRA”.

Pentru a ilustra procesul de definire a propriei pozitii si argumente,
demonstrati un exemplu de lista Pro-Contra, folosind teza necesitatii par-
curilor eoliene in Moldova. Dupi cuvantul TEZA, scrieti pe tabla:

In Moldova trebuie create parcuri eoliene

Amintiti-le utilizatorilor ce sunt parcurile eoliene: Turbine de vant care,
functionand simultan, produc volume mari de energie electrica.

In coloana PRO, rugati participantii si prezinte argumentele prin care
ei sunt de acord cu aceasta tezd, iar in coloana CONTRA - argumentele
prin care ei nu sunt de acord cu teza respectiva. Scrieti raspunsurile pe ta-
bla fird a judeca veridicitatea lor.

Réaspunsurile posibile includ:

PRO

o Valorificarea resursei naturale — vantul - pentru a ajuta populatia din
Moldova.

o Oamenii de stiinta considera ca resursele naturale pot satisface necesi-
tatile energetice ale lumii.
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» Costul energiei este in crestere. Parcurile eoliene ofera o sursa de ener-
gie relativ ieftina.

« O retea de energie electrica ar putea colecta toate sursele de energie na-
turala — eoliana, hidraulicd si solara — pentru a furniza o sursa de ener-
gie constanta.

» Importurile de energie electricd ar putea fi reduse cu 25%.

 Instalatiile de energie eoliand ar putea fi plasate in orasele Cimislia,
Ceadir-Lunga, Leova, Basarabeasca si Zarnesti.

o Turbinele eoliene trebuie instalate in zonele in care locuieste un numar
de populatie mai mic, astfel incat acestea sa nu dauneze imaginii me-
diului. (Acesta poate fi considerat un argument slab la subiectul respec-
tiv, insa pe parcursul brainstorming-ului trebuie enumerate toate ideile.
Lasati participantii sa determine care sunt cele mai bune argumente,
dupa ce au fost prezentate toate).

CONTRA

 Sursa de energie trebuie sa fie constanta si sigura

« Turbinele eoliene asigura o sursa de energie intermitenta. Deoarece pu-
terea vantului variaza, aceasta este o sursa instabila.

» Energia electrica produsd pe coasta maritima este mai sigura. Energia
electrica nu este cea mai buna alegere pentru o tara fara iesire la mare.

» Moldova are nevoie de surse de energie ecologice, insa energia eoliana
nu este cea mai potrivita alegere.

o Turbinele de vant sunt zgomotoase. (Un argument slab dar care are
dreptul de a fi exprimat in cadrul unei activititi de brainstorming.)

o Turbinele eoliene au un efect negativ asupra liliecilor si pasarilor, inclu-
siv a speciilor pe cale de disparitie.

* NOTA: Daca participantii nu sunt receptivi la subiectul energiei eoliene, facilita-
torul va propune un alt subiect la alegerea sa, sau va utiliza unul din urmétoarele
subiecte:

Trebuie/nu trebuie aplicatd o taxd de 5 centi pentru pachetele din hdrtie achizitio-
nate la procurarea produselor alimentare.

Examenele de intrare la universitate sunt/nu sunt cea mai bund metodd de deter-
minare a admiterii.

DESEORI SUNT NECESARE CERCETARI SI INTERVIURI

Pasul 6
Timp: 5 minute

Etapa de brainstorming permite sa fie luate in consideratie toate ideile.
Atunci cind vor analiza lista argumentelor pro si contra, participantii tre-
buie sd inteleaga ca argumentele cu care ei lucreaza trebuie sd fie idei seri-
oase, nu doar sugestii de micd importanta. Ei trebuie sa analizeze cele mai
bune idei din diferite puncte de vedere.

De asemenea, unele idei sunt bune, insa este nevoie de cercetare pentru
a oferi informatii mai specifice inainte de a scrie editorialul. O cautare pe
internet a agentiilor implicate in parcurile eoliene v-ar putea furniza urma-
toarele informatii:




Editorialul

« In prezent China, SUA si Germania sunt cele mai mari producitoare de
energie eoliana.

» "Legea cu privire la energia regenerabila din 2007 reglementeaza sectorul
energiei regenerabile. Pand in 2020, Moldova intentioneazd sa mareascd
cota energiei alternative pand la 20% din totalul consumului de energie.”
Raport de analiza privind energia eoliana si automobilele electrice.

Dupa ce s-a decis asupra argumentelor principale, o cercetare mai mi-
nutioasd si interviurile vor oferi informatii mai specifice, mai aprofundate
si, posibil, o alta perspectivd sau argument. De exemplu, care este diferenta
de cost dinte sursele de energie hidraulicd, eoliand si solara in Moldova?
Care sunt speciile de animale pe cale de disparitie in Republica Moldova?

Daca timpul va permite, participantii ar putea lucra in grupuri pentru a
gasi cele mai bune surse pentru interviuri si a face cercetari pentru a aduce
mai multd profunzime continutului.

DETERMINATI CELE MAI PUTERNICE ARGUMENTE

Pasul 7
Timp: 10 minute

Organizati participantii in grupuri a cate 4-5. Rugati fiecare grup sa discute
argumentele pentru a determina cele mai puternice argumente pro si contra
din lista, apoi urmdtoarele doua argumente cele mai puternice. Categorisiti-
le in “cele mai puternice”, "mai puternice” si "puternice”.

Selectati un participant din fiecare grup, care va prezenta doud “cele
mai puternice” argumente pe tabld, in coloana PRO sau CONTRA. Daca
“cel mai puternic argument” al urmatorului grup este deja indicat pe tabla,
adaugati argumentul "mai puternic” in lista. De asemenea, indicati, printr-
un semn, cd toti sunt de acord cu cel mai puternic argument. Urmatorul
grup va indica alegerea lor pentru cel mai puternic argument.

Dupd ce toate grupurile si-au prezentat alegerea argumentului “puter-
nic”, mai puternic” si “cel mai puternic” in coloana PRO si coloana CON-
TRA, analizati lista impreunad cu participantii. Pentru moment, clasa va ac-
cepta aceasta ierarhizare a argumentelor.

PREGATITI-VA SA SCRIETI EDITORIALUL

Pasul 8
Timp: 5 minute

Acum participantii sunt pregatiti pentru urmatorul pas de scriere a unui
editorial. Distribuiti participantilor copii ale fiselor “Construirea unui ar-
gument in editorial” si "Cum scriem un editorial”. Aceste doua fise trans-
mit aceeasi informatie, una - in format de diagrama (infografic) iar cealalta
- in forma narativa.

Pe parcursul exercitiului anterior, participantii au practicat Selectarea
unui subiect (Ce este relevant pentru comunitatea lor?), Relatarea si cerceta-
rea (Ei trebuie sa faca cercetare pentru a obtine informatii specifice corecte)
si Luarea pozitiei (teza).

In etapele anterioare, participantii au adus argumente si le-au clasificat de
la puternic la mai puternic. Celelalte argumente nu vor fi incluse.
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FACETI UN COMPROMIS

Pasul 9
Timp: 5 minute

Discutati despre compromis in scrierea editorialelor. Studiati definitiile ter-
menilor ”a ceda” i "compromis”.

Atunci cand sunt emise cele mai reusite argumente, se recunoaste de
fapt cd exista si alte puncte de vedere. Este corect sa selectam cel mai pu-
ternic si nu cel mai slab argument al celuilalt punct de vedere. Jurnalistul
trebuie sd prezinte compromisul la inceputul editorialului, astfel incat citi-
torii care nu sunt de acord cu editorialistul sa inteleaga cd s-a tinut cont si
de punctul lor de vedere. Astfel jurnalistul poate spera cd cititorii respectivi
vor continua sd citeasca si celelalte argumente ale sale.

Recunoasterea altor puncte de vedere reprezinta si o buna tactica de
convingere pentru a atrage atentia celor care incd nu au decis asupra punc-
tului lor de vedere. Daca vor citi mai intdi o pozitie iar mai apoi cele mai
puternice argumente ale editorialului, cititorii ar putea fi convinsi sd accep-
te punctul de vedere al editorialistului.

Aceasta tactica este prezentatd in sectiunea Cedati a fisei "Cum scriem
un editorial”.

DECIDETI ASUPRA TEZEI
SI FACETI UN PLAN AL CONTINUTULUI EDITORIALULUI

Pasul 10
Timp: 15 minute

Folositi planul din Fisa 7.4 - "Construirea unui argument in editorial”.
Participantii, divizati in continuare pe grupuri, vor utiliza una din urma-
toarele teze:

In Moldova trebuie create parcuri eoliene .

In Moldova nu trebuie create parcuri eoliene *.

1. Participantii aleg ce teza vor sustine.

2. Scrieti un alineat introductiv.

3. Formulati compromisul in baza celui mai puternic argument al ce-
leilalte pozitii. Decideti unde trebuie sa includeti compromisul in structura
editorialului.

4. Scrieti trei alineate, in ordine ascendenta: argumentul puternic, mai
puternic, cel mai puternic.

5. Scrieti alineatul final.

SUMAR

Pasul 11
Timp: 5 minute

Editorialele exprima opinii. Pozitia adoptatd de cétre editorialist necesita o
gandire argumentatd, cercetare minutioasd si interviuri. Editorialistul ex-
prima pozitia conducerii ziarului.




Editorialul

Aceastd lectie prezinta o abordare detaliata a structurii editorialului,
insd este necesar sa se puna in aplicare abilitatile de gandire criticd pentru a
stabili cele mai bune argumente pro si contra, pentru a analiza nuantele si a
scrie un material convingator.

Erorile de logica nu trebuie sa fie prezente in editorial dar nici in alte ti-
puri de materiale publicate de mass media.

TEMA PENTRU ACASA

Daca facilitatorul le da o tema pentru acasa suplimentara, participantii ar
putea citi editorialele pe parcursul saptamanii urmatoare. Care este scopul
editorialelor? Acesti jurnalisti si-au elaborat editorialele in baza ierarhiei ar-
gumentelor puternic-mai puternic - cel mai puternic? Au fost facute compromi-
suri? Cat de eficiente sunt editorialele?
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m Ce fac editorialele?

Conving

Incurajeaza cititorii sa actioneze sau sa caute o solutie. Exprima sustinerea
pentru un eveniment si incurajeaza participarea. Oferd argumente si solutii
convingdtoare.

Critica

Atentionati asupra problemelor si a preocuparilor. Fiti constructiv, nu va
axati pe lucruri marunte. Selectati deciziile si situatiile care influenteaza in
mod negativ mediul comunitatii si bunastarea cetdtenilor.

Cititorii (si cei pe care ii criticati) sunt deseori mai receptivi fata de aceste
critici daca includeti si o solutie la problema sau situatie. Unele ziare invita
experti care sa scrie comentarii pentru a oferi solutii la situatia/problema
criticata in editorial.

Explica sau interpreteaza

Ajuta cititorii sa inteleaga o situatie sau actiune controversatd sau sensibila.
Care este impactul unei noi legi sau a unui scrutin electoral pentru comu-
nitatea dvs? De ce guvernantii cheama cetdtenii sa se implice in anumite
activitati? Ce va insemna pentru comunitatea dvs. introducerea unor teh-
nologii moderne la biblioteca?

Lauda

Nu va plangeti mereu. Gésiti o persoand sau o activitate care meritd re-
cunoasterea pentru beneficiul pe care il aduc comunitatii dvs. Daca ati
incercat sa convingeti autoritétile locale sd intreprinda anumite actiuni
si eu au reactionat, laudati-i. Dacd un membru apreciat al comunitatii se
pensioneaza sau a trecut in nefiintd, recunoasteti contributia sa sau viata
bine traita.




Editorialul

m Vocabularul editorialelor

Argumentare: Prezentarea si dezvoltarea unui argument; rationare cu sco-
pul de a demonstra adevarul sau falsitatea

Argument contra: Argument impotriva unei actiuni, lucru; opusul Argu-
mentului pro

A ceda: A recunoaste ceva, a afirma validitatea unui argument

Compromis: Recunoasterea sau luarea in considerare a unui alt punct de
vedere decat al dvs.

Consens: O opinie sau pozitie la care a ajuns un grup in intregime sau prin
vointa majoritdtii

Redactor: Persoana care scrie editorialele; persoana care ajuta la elaborarea ar-
ticolelor, iar apoi le redacteaza, pentru a asigura corectitudinea materialelor.

Editorial: Exprimarea opiniilor in mod subiectiv in baza materialelor facti-
ce. Editorialele sunt opinii scrise de cétre jurnalistii editorialisti care repre-
zintd ziarul ca organizatie colectiva si redactia.

Eroare logica: O eroare in rationament

Forum: Un mediu pentru discutii deschise sau exprimarea ideilor, cum ar
fi un ziar sau un program de radio sau televiziune.

Independent: care nu depinde de cineva sau ceva, nu are nevoie de ghidare
sau control din partea altora.

Scrisori catre redactie: Un forum unde cititorii isi pot exprima reactia si
replica fatd de stirile publicate. Toate scrisorile trebuie sa fie semnate de ca-
tre expeditor, indicand unele informatii despre acesta (studii, functie sau
afiliere la organizatii, orasul).

Op-Ed (Opposite Editorial): Pagina opusa Paginii Editoriale, care serveste
ca forum pentru comentarii si alte forme de jurnalism de opinie.

Opinie: In cele mai bune editoriale , reprezinti un rationament bazat pe
cunostinte specifice, prezentat de un expert. In general: o concluzie scurti
prezentata cu incredere, dar care nu este fundamentata de cunostinte pozi-
tive sau dovezi. De asemenea, un punct de vedere prevalent, ca in expresia
“opinie publicd”.

Persuasiune: Incercarea de a atrage pe cineva de partea dvs., prin argu-
mente, sfaturi, indemnuri sau forta personala de convingere

Argument pro: In favoarea unei propuneri, pozitii sau idei; opusul Argu-
mentului contra

Dreptul la replica: Intervievarea persoanelor care au puncte de vedere dife-
rite. Este corect sa se recunoasca ca mai exista si alte pozitii. Daca reusiti sa
combateti aceste argumente cu ale dvs., inseamna cd sunteti mai convingator.

A refuta (a respinge): A demonstra ca ceva este fals, nu este la fel de puter-
nic ca punctul dvs. de vedere sau este eronat.

Teza: Ideea principala, ideea sau pozitia centrala

De actualitate: Atunci cand o temad este locald, oportund si de interes la
momentul actual
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m Cum scriem un editorial?

Atunci cand citim un editorial, ne asteptam sd aflam care este punctul de
vedere al publicatiei, pozitia sa asupra unei probleme, a unei situatii, actiuni
sau persoane. Nu dorim sa vedem opinii nefondate. Dorim ca editorialul sa
tie un produs al gandirii si argumentarii, al interviurilor si cercetarilor.

Cum putem scrie un astfel de material convingdtor? Iatd cativa pasi ce
trebuie urmati:

Selectati un subiect

Editorialele trebuie sa abordeze subiecte de actualitate. Existd programe noi
in comunitatea dvs.? S-au instalat echipamente noi la biblioteca sau apara-
te noi pe un teren de joaca din vecinatate? Ce chestiuni discuta cetatenii?
Ce aspecte ale comportamentului elevilor, administratiei scolii sau ale vietii
din comunitate ar putea fi imbunatatite? Cine sau ce a fost omis din vedere
si ar trebui laudat?

Prezentati-va cazul la persoana a treia, nu la persoana intai (I). Chiar
daca dvs. personal credeti in aceastd tezd, nu trebuie sd pareti prea senti-
mental. Prezentati un argument rational.

Relatati si cercetati

Relatarea este o parte importanta in scrierea unui editorial. Editorialistii
discuta cu experti si intervieveaza persoanele implicate. Este important
sa se cunoasca subiectul din mai multe perspective. Sursele pot confirma
aceastd tezd sau pot determina modificarea ei. Interviurile pot oferi si ele
un alt punct de vedere.

Uneori in editoriale sunt citate si surse. De cele mai dese ori interviurile
si cercetdrile conferd mai multd profunzime materialului.

Luati atitudine

Dvs. va cunoasteti subiectul - ati ficut cercetari si ati realizat interviuri.
Acum enumerati argumentele de sustinere si argumentele contra. Aranjati
argumentele in ordine, de la cele mai eficiente la cele mai putin eficiente.
Decideti care este ideea dvs. principala.

Formulati teza ca un enunt discutabil. Fiti concret. Atitudinea dvs. tre-
buie sa le fie clara cititorilor.

Faceti concesii/compromisuri

Corectitudinea si buna argumentare sunt reflectate in faptul ca se tine cont
si de cealaltd parte a problemei. Este corect sd se selecteze cel mai puternic
si nu cel mai slab argument al celuilalt punct de vedere. De asemenea, un
argument solid este sa explicati cd exista si un alt punct de vedere. Apoi
demonstrati de ce ideea dvs. este mai bund. Fred Hiatt, redactorul sectiunii
editoriale a ziarului The Washington Post afirma cd “acest proces il deter-
mina pe fiecare sa isi dezvolte o gandire clara/exacta”.




Editorialul

Compromisul fata de celalalt punct de vedere va fi urmat de argumentul
dvs. impotriva pozitiei respective. Veti nega cealalta pozitie si veti dezvolta
cazul dvs. cu fapte, detalii, cifre si dovezi.

Argumentati convingator

Selectati trei argumente cele mai puternice pentru pozitia dvs. Enumerati-le
de la bun, mai bun, pana la cel mai bun argument. E bine ca cititorii dvs.
sa-si aminteasca ultimul argument.

Editorialistii buni abordeaza subiectele fara atacuri la persoand. Nu fa-
ceti abuzuri verbale, atacuri la persoana si nu utilizati alte tactici meschine
de convingere.

Concluzionati

Concluziile trebuie sa urmeze in mod logic argumentarea utilizatd. Ati pu-

tea recurge la una dintre urmétoarele metode:

« Sa rezumati situatia si pozitia dvs.

o S repetati ideea principald prin parafrazare, pentru a vd consolida
punctul de vedere si a determina cititorul sa il adopte.

 Sa folositi gandirea critica si raspunsul pro-activ. Oferiti cea mai buna
solutie la problema.




m Construirea unui argument in editorial

Faceti un
compromis

Contrazicerea
compromisului

Nr. 1 Argument
puternic Pro

Nr. 2 Argument
mai puternic Pro

Nr. 3 Argumen-
tul cel mai pu-
ternic Pro

incheiati cu cea
mai buna idee,
pentru a va
sustine punctul
de vedere

Introducere: incepe cu un enunt general. Se inqusteaza pana la tezd

Enuntarea tezei

l

Poate incepe cu fraze de genul “Totusi ar fi”, "Adevarul
e ca”, "Este adevdrat”. yxyxy yxyxy yxyxy yXyxy yxyxy
YXYXYy yXyXy yXyXy yXyXy yXyxy yxXyxy yxyxy yxyxy
yxyxyVV yxyxy yxyxy yxyxy yxyxy yxyxyV

incepeti sa aratati de ce nu puteti fi de acord cu pozitia
respectiva. Ati putea incepe cu sintagme de genul “in
pofida”, "Cu toate acestea”, “Insd”. yxyxy yxyxy yxyxy
YXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yxXyxy yxXyXy yxXyxy yxyxy yxyxy
yxyxy yxyxyVV yxyxy yxyxy yxyxy yxyxy yxyxyV

YXYXY yXyXy yXyXy yXyXy yXyxy yxXyxy yxXyxy yxyxy
YXYXY YXyXy YXYXy yXyXy yXyxy yxyxyVV yxyxy yxyxy

yXyXy yxyxy yxyxyV Corpul
editorialul
Foloseste fapte,
cifre si citate pen-
YXYXY YXyXy YXyXy YXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yxyxy tru a convinge
YXYXY YXYXy YXyXy yXyxy yxyxyVV yxyxy yxyxy yxyxy
yxyxy yxyxyV Logica este
cea mai buna,
insa si aspectul
emotional ar pu-
YXYXY YXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yXyXy yXyXxy yxyxy S
tea fi eficient

YXYXY YXYXY YXyXy YXyXy yxXyxyVV yxyxy yxyxy yxyxy
yXyxy yxyxyV

o T e’

Consolidati ideea principala prin reformulare sau sublinierea importantei acesteia

Re-enuntarea tezei




INTR-ADEVAR? 5 INTREBARI
PE CARE TREBUIE SA VI LE ADRESATI

Timp recomandat: 50 minute
Materiale: Acces la internet
Fise distribuite:
8.1“5 Intrebari - pentru a afla adevaru
8.2 “Pasul 4: Alte patru stiri de pus la indoiala”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

In aceastd epoci in care smartfoanele si internetul sporesc accesul cetite-
nilor la informatii, iar cetdtenii distribuie informatii proprii si le transmit
altora doar printr-un click, necesitatea gandirii critice devine din ce in ce
mai importanta.

Cel mai bine ar fi ca aceasta lectie sa fie prezentata dupa ce participantii
au inteles ce inseamna o stire, valoarea stirii, sursele de informare si veri-
ficarea informatiilor.

Metoda gandirii critice prezentata in aceasta lectie poate fi utilizata din
perspectiva oricdrei discipline, pentru a evalua informatiile din domeniile
lor de studiu prezentate in mass media.

Mesajul general al acestei lectii este menit sd-i faca pe utilizatorii de infor-
matii din mass media sa-si dezvolte obisnuinta de a pune la indoiala ceea ce
vad sau aud, fie din surse clasice de stiri, fie de pe bloguri, tweeter, de la pri-
eteni sau din alte surse. De asemenea, ei trebuie sa fie producitori critici de
stiri pentru a se asigura ca stirile sunt corecte, echilibrate si impartiale.

III

SCOPURI ¢ Membrii comunitatii vor intelege ca informatia nu este pasiva. Pen-
tru a produce si receptiona informatii, este nevoie de gandire critica,
cercetare si analiza.

¢ Membrii comunitatii isi vor dezvolta abilitati de gandire critica pen-
tru a pune la indoiala informatiile furnizate de mass media - in pre-
sa scrisa, audiovizual sau online.

¢ Membrii comunitétii vor utiliza cele cinci intrebari pentru a verifica
veridicitatea informatiilor prezentate de mass media atunci cand vor
vizualiza dar si cand vor produce propriile articole si programe.

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Ca exercitiu de incalzire, facilitatorul va intreba participantii de unde afla
ei noutatile. Privesc stirile de seara sau de noapte la televizor? Citesc ziare
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Pasul 2
Timp: 10 minute

in editiile tiparite sau online? Asculta radioul? Obtin informatiile de la pri-
eteni prin intermediul dispozitivelor digitale sau a retelelor sociale?

Potrivit unui studiu realizat in randul bibliotecarilor din Moldova in
decembrie 2014, bibliotecarii au mentionat urmatoarele medii ca fiind prin-
cipalele surse de informare: 82% se informeaza de la TV si din internet;
80% - din presa scrisa (ziarele locale, regionale si nationale), in timp ce doar
28% asculta radioul si 17% prietenii lor pentru a afla stirile.

Percep participantii toata informatia sau o mare parte din ceea ce aud,
ca stiri corecte?

Cunoastem ca nu toate stirile sunt realizate la fel, fie in presa scrisa,
online sau audiovizual. Cei mai buni jurnalisti buni folosesc cele mai bune
practici de colectare, verificare si publicare a informatiilor. Jurnalistii anali-
zeaza subiectele pe care ei le produc.. Ei evalueazd valoarea stirii si audienta
inainte de a difuza sau a publica stirea. Unii redactori si producatori solicitd
reporterilor sd realizeze mai multe interviuri si cercetdri pentru a verifica
corectitudinea. Acest lucru este necesar pentru a asigura credibilitatea.

Distribuiti participantilor fisa 8.1 - 75 intrebari — pentru a afla adevarul”.
Explicati ca cele cinci intrebari trebuie adresate in primul rand atunci cdnd
ei afla anumite informatii din mass media.

Analizati si discutati cele cinci intrebari. In timp ce participantii par-
curg intrebarile, rugati-i sd indice ce tip de informatie solicitd intrebarea
respectiva. Folositi urmatoarele indicii in timpul discutiei:

« Intrebarea 1: Solicitati informatii fundamentale — sursa informatiei. Gan-
diti-vé la experienta dvs. Cineva va intreabad "Ati auzit ca X a facut ...?".
Dvs. ce faceti? nu va intrebati care este sursa informatiei: "Cine ti-a spus
asta? De unde ai aflat?” Raspunsul la Intrebarea 1 asigura transparenta si
primul pas pentru a confirma ca informatia este veridica.

o Intrebarea 2: Determini cititorii/telespectatorii sa analizeze ce cunosc ei
despre sursa. Este acesta un martor ocular, un expert, o persoand cunos-
cutd publicului pentru anumite convingeri sau orientdri? Este sursa un
reprezentant al mediului academic sau o persoana direct implicata care
il/o fac(e) o sursa bund in ceea ce priveste aspectul respectiv al problemei?

« Intrebarea 3: Aceasti intrebare vi determina si luati o pauzi si si va
intrebati daca existd un motiv pentru care persoana respectiva furni-
zeazd acea informatie. Va beneficia persoana respectiva sau organizatia
sa daca cititorii/telespectatorii acceptd informatiile drept fapt real? Ple-
deaza persoana respectiva impotriva unui produs sau a unei persoane si
respectiv nu recunoaste nici un aspect pozitiv?

o Intrebarea 4: Aceasti intrebare face ca cititorul/telespectatorul si fie
onest in privinta convingerilor si perspectivelor sale personale. Sunt
informatiile acceptate fard intrebari deoarece ele corespund convingeri-
lor si prejudecdtilor cititorului/telespectatorului?

« Intrebarea 5: Aceasti intrebare aminteste cititorilor si telespectatorilor
mass media sd confirme informatiile, fie utilizind alte surse mass me-
dia, surse online de incredere, cérti sau bibliotecari.




Pasul 3
Timp: 15 minute

intr-adevar? 5 intrebari pe care trebuie sa vi le adresati

Comunicati participantilor cd ei vor viziona o stire de ultima ora difuzata
pentru prima datd in Colorado, pe 15 octombrie 2009. O familie a apelat
la 911 pentru ajutor (https://www.youtube.com/watch?v=0DAnXVhoOqA),
comunicand autoritatilor ca fiul lor de sase ani a fost dus de aer dupa ce
funia de la balonul pe care il construise tatal sau s-a dezlegat pe neasteptate.
Imediat dupa ce a fost difuzatd la canalul local de televiziune, stirea a fost
preluata si de alte canale din tard ca stire de ultima ord, cu un material vi-
deo care ldsa telespectatorii cu gura céscata.

Spuneti-le participantilor: Nu va faceti griji dacd nu intelegeti prezen-
tatorul de stiri. Concentrati-va atentia pe informatia vizuala. Cautati in-
dicii despre materialul difuzat. Pe banda inferioara afisata pe ecran, tele-
spectatorii pot vedea urmatoarele informatii: Aparatul de zbor a fost con-

. »

struit de tatdl baiatului de 6 ani”, "Politia comitatului Larimer confirma
informatiile”, "Aparatul de zbor a fost identificat la sol de cétre politie.”

Facilitatorul include materialul video ”Un baiat de 6 ani blocat intr-un
balon asupra cdruia s-a pierdut controlul” gasit pe https://www.youtube.com/
watch?v=K7IuxUCEIBc (trei minute, 12 secunde).

Dupa ce a vazut materialul video, facilitatorul trebuie sa intrebe: Ce in-
dicii au spectatorii despre cine, unde si cand a fost difuzata aceasta stire de
ultimd ora? Raspunsurile pot include:

» Logotipul NBC News, echipa de stiri de la Canalul 9, ora si temperatura
indicate pe ecran

 Seindica "Breaking news”/”Stiri de ultima ord”, "live broadcast”/”direct”

 Utilizarea infograficului: harta pe care este indicat locul

« Pe banda inferioara se confirma ca este vorba de zborul unui balon.

o+ Prezentatorii ofera informatii tehnice (viteza, altitudinea, conditiile meteo).

o Greg Feith, expertul in aviatie al canalului, oferd informatii.

Adresati participantilor urmatoarele intrebari:

o Care este sursa informatiilor utilizate in aceasta stire?

Cine a spus aceasta?

RASPUNS: Rispunsul este la cateva niveluri. Tatil biiatului de 6 ani a
solicitat ajutor. Un reporter a mers la locul faptei. Prezentatorii de stiri
au transmis actualizdri la acest subiect timp de mai mult de o ora.

Pot avea incredere in aceastd sursa?

RASPUNS: Nu stiu. In mod normal, ar trebui s crezi ceea ce spune un
parinte. Canalul de televiziune nu a dat nici un motiv pentru care sa nu
fie crezut. Dacd canalul local a decis sa difuzeze stirea ca una de ultima
ord, telespectatorii se asteaptd cd televiziunea a confirmat informatiile
inainte de a le difuza.

Persoana respectivd este pdrtinitoare in privinta acestui subiect?

RASPUNS: Nu cunoastem de ce tatil a construit balonul respectiv.
Pentru un post local de televiziune ar fi foarte tentant sa-si devanseze
concurentii difuzand o stire de ultima ord. Oare nu cumva acest post
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a difuzat materialul pentru ca a fost implicata politia si departamentul
pompieri in cautarea baiatului si existau materiale video aeriene?

Nu sunt eu oare pdrtinitor in privinta acestui subiect?

RASPUNS: Acesta va varia in functie de cum interpreteaza participantii
ceea ce au vazut.

o Ce dovezi existd? Poate confirma cineva aceste informatii?
De unde pot obtine informatii care si md ajute sa-mi formez propria opinie?
RASPUNSURILE AR PUTEA INCLUDE: Avem dovezi ci un balon se

afld in aer. De ce expert este nevoie? Autoritatile au facut perchezitii in
locuinta familiei? L-a vazut sau auzit cineva pe baiatul din balon?

De ce cred participantii cd cineva de la postul local sau de la alte surse
mass media nu si-au adresat intrebarea “Intr-adevdir?”

RASPUNSURILE AR PUTEA INCLUDE: Politia si alte autorititi s-au
implicat. Nimeni nu a pus la indoiala informatiile furnizate de parinti.
Cand mass media a obtinut acces la materiale video cu balonul in aer,
ei dispuneau de fotografii si “probe” vizuale pe care sa le utilizeze. Este
adevarat cd un balon cu caracteristicile descrise de tatd se afla in aer.
Nimeni nu a analizat greutatea copilului si faptele posibile (reflecta fap-
tul ca mass media nu a aplicat cunostintele de stiintd si matematica pen-
tru a verifica informatiile).

Acum facilitatorul va prezenta materialul video "No Boy Inside Bal-
loon” ”Nu era nici un bdiat in balon” de pe https://www.youtube.com/
watch?v=5yMf8_S6mcU. In timp ce participantii vizioneaza materialul, fa-
cilitatorul ar putea descrie ce se intampla:

o Spectatorii vad cum balonul coboara si aterizeaza intr-un camp.

« Politia, pompierii si ambulantele se afla pe teren.

« Martor: Fotojurnalistul postului Channel 9 se afla in teren.

o Video- si foto-jurnalistul relateazd cd nu exista nici un baiat in balon.

S-a speculat cd baiatul a cdzut din balon. CNN a intervievat familia in
aceeasi seard, dupa ce baiatul a fost gasit ascunzandu-se in gospodaria fa-
miliei. Materialul video “Balloon Boy’s Father to CNN: Tm Appalled At
You!”/”Tatdl baiatului ciatre CNN: "Sunt ingrozit de voi!” de pe https://
www.youtube.com/watch?v=QxtFXtiUbbw. Chiar si reporterul, Wolf Blitzer,
cu ani de experienta in spate, nu preseaza tatal sa spuna adevarul. Tatdl a
fost condamnat la o luna de detentie pentru farsd, desi el sustine ca a cre-
zut cd baiatul se afla in balon. Autoritétile nu sunt de acord. El trebuie sa
lucreze 60 de ore in folosul comunitatii iar familia trebuie sd achite aproape
36.000$ recompensa pentru eforturile de salvare.

Postul de televiziune din Colorado a invdtat o lectie importanta. Daca
o institutie de stiri nu analizeaza sursa informatiei, aceasta si-ar putea pier-
de reputatia ca sursa credibila de stiri. Criticii si comentatorii de media au
criticat postul si alte surse care au difuzat materialele foto/video. Ei au pus
la indoiala “separarea intre jurnalism si reality-show.” Deoarece tehnolo-
gia (camioanele cu satelit, telefoanele mobile, videografele si helicopterele)
permit acest tip de difuzare, principiile jurnalistice ce asigura credibilitatea
trebuie aplicate in primul rand.
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Pasul 4
Timp: 15 minute

intr-adevar? 5 intrebari pe care trebuie sa vi le adresati

« De ce este importanta credibilitatea pentru o organizatie de stiri?

o De ce este importantd credibilitatea pentru telespectatori si cititori?

» Daca participantii ar fi angajati ai postului Tv din Colorado, ar fi difu-
zat ei imediat stirea, mai ales avand in vedere cd dispuneau de materiale
foto/video ale balonului in aer? Daca participantii ar fi locuit in Colo-
rado si ar fi vazut materialul difuzat, ar fi transmis ei aceste informatii
prietenilor prin tweeter?

SUMAR

Pasul 5
Timp: 5 minute

Notd pentru facilitator: Dacd aveti la dispozitie mai mult de 50 de minute
pentru a prezenta lectia, ati putea acorda mai mult timp activitatii de citire
si impartdsire a opiniilor. De asemenea, mai existd si a 5-a sursa mass media
optionald: “5. Istoria intr-un tweet”. Daca utilizatorii folosesc tweeter-ul, ati
putea solicita unuia sau doi participanti sa distribuie un tweet care contine
stiri sau alte informatii. Participantii ar putea aplica cele cinci intrebari la
mesajul(ele) tweeter.

Atunci cand sunt intrebati despre un presupus fapt, utilizatorii activi
de media sociala vor spune "Asa a spus el, deci eu pot sa tiparesc aceste
informatii, sa le transmit print-un mesaj sau sa le re-transmit prin tweeter.”
Si alte surse media ar putea accepta informatiile fara a le supune criticii - fo-
tografii si legende la acestea, stiri, emisiuni radio, talk-show-uri si bloguri.

Facilitatorii ar trebui sa formeze patru grupuri si sd le numeascd Gru-
pul 1, Grupul 2, Grupul 3 si Grupul 4. Distribuiti participantilor fisa 8.2.
“Pasul 4: Alte patru stiri de pus la indoiald”. Comunicati-le participantilor
ca Grupul 1 va lucra asupra ”1. Stirea intr-o fotografie.” Grupul 2 va aplica
cele cinci intrebari la ”2. Stirea intr-un script de radio”. Grupul 3 va citi si
va discuta ”3. Stirea in presa scrisd.” Grupul 4 va aplica cele cinci intrebari
la 74. Stirea pe un Blog”.

Timp de maxim opt minute, cele patru grupuri, fiecare cu o sursa de
informatii diferita, va citi sursa de stiri pe care a primit-o si va adresa cele 5
intrebari. Daca oricare dintre raspunsuri ii face sa puna la indoiala validita-
tea informatiilor, ei vor aplica procesul de verificare a informatiilor pentru
a determina dacd aceasta este sau nu o stire veridica.

Timp de sapte minute, rugati cele patru grupuri sd raporteze ce au des-
coperit in fiecare sursa media de stiri.

Facilitatorul este incurajat sa raporteze ideile prezentate in cadrul acestei
lectii la experientele cotidiene ale participantilor, atunci cand discuta cu
prietenii si isi scriu mesaje. Intrebati despre un presupus fapt, utilizatorii
activi de mass media sociald nu vor mai presupune ca informatiile ce apar
in media sociala, la TV, radio sau in presa scrisi sunt adevirate. “Intr-ade-
var?”- se vor intreba ei si vor face un exercitiu de gandire critica. Bibliote-
carii trebuie sd convingd membrii comunitatii care utilizeaza calculatoarele
din biblioteca cd doar informatiile veridice urmeaza sa fie distribuite si ni-
cidecum informatiile care au picat testul celor cinci intrebari.
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m 5 Intrebari — pentru a afla adevirul

Atunci cand cititi sau auziti o stire, primul cuvént care trebuie sa vd vina in
minte este

"INTR-ADEVAR?”, cu un semn de intrebare care si reflecte vocea unui
sceptic.

In fiecare caz, "Intr-adevir?” ia locul unor intrebiri nerostite:

Este aceasta intr-adevar o stire? Este aceasta intreaga istorie?

Este aceasta intr-adevar posibil din punct de vedere stiintific?

Este aceasta o farsa sau se intaimpla cu adevarat?

Este aceasta intr-adevar ceea ce trebuie sd stiu?

Ce doresc cititorii si ascultitorii de media sd afle cu adevarat?

Cinci intrebari pot fi folosite pentru a elucida aceastd combinatie de
scepticism, curiozitate, relatare, gandire criticd si cunostinte.

Intrebarea 1

Cine a spus aceasta?

Intrebarea 2

Pot avea incredere in aceastd sursa?

Intrebarea 3

Persoana respectiva nu este partinitoare in privinta acestui subiect?

Intrebarea 4

Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

Intrebarea 5

De unde pot obtine informatii care sa ma ajute sa-mi formez propria
opinie?




intr-adevar? 5 intrebari pe care trebuie sa vi le adresati

m Pasul 4: Alte patru stiri de pus la indoiala

1. Stirea intr-o fotografie

O fotografie de stire documenteazd evenimente. Cu o legenda mai lunga,
ele pot fi publicate si independent. Pot fi folosite aldturi de un articol pentru
a ajuta la relatarea istoriei. Pot fi folosite intr-o galerie foto online, cu legen-
de, pentru a prezenta diferite scene ale unui eveniment.

Priviti fotografia. Recunoasteti unde a fost facuta?
Cititi legenda. Plaseazd aceasta in perspectivd imaginea capturata? Po-
vesteste o istorie corecta?

CORNEL CIOBANU/ EUROPEAN PRESSPHOTO AGENCY

Tineri protestatari din Republica Moldova, in cea mai mare parte studenti, fluturau
drapeluri ale Uniunii Europene (UE) si vociferau sloganuri anticomuniste in timp ce
fumul se ridica de la un incendiu pornit in afara cladirii parlamentului din Chisinau,
capital Moldovei. Desi partidul comunist aflat la guvernare in Republica Moldova a
castigat suficiente voturi la alegerile parlamentare din 5 aprilie 2009 pentru a rama-
ne la putere, le lipsea numarul necesar de mandate pentru a alege noul presedinte.

Cine a spus aceasta?

Pot avea incredere in aceastd sursa?

Persoana respectivd nu este partinitoare in privinta acestui subiect?
Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

De unde pot obtine informatii care sa mad ajute sa-mi formez propria
opinie?
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2. Stirea intr-un script radio
Ghid scurt pentru o viatd lunga: Suplimentele alimentare

Trax: :25
Acts: :35

Unele persoane consuma suplimente alimentare si vitamine cu duiumul.

Beta: Fiecare persoana doreste sa auda hiperbola "Eu pot trata asta” sau "Eu
pot face asta” si toti doresc sa se simta imputerniciti. Atunci cand iei o pastila,
te simti puternic. Tu conduci. Cred ca trebuie sa schimbam acest tip de gandi-
re.(11)

Dr. David Agus:

Beta: Problema este ca tot mai multe date indica probabilitatea ca suplimente-
le au provocat daune. Eu sunt foarte conservativ in aceasta privinta si sunt de
parere ca trebuie sa tinem cont de date in cazul in care au fost efectuate teste
care demonstreaza beneficiul. (11)

latd un exemplu, explicat mai detaliat in noua carte a doctorului Agus - Ghid scurt
pentru o viata lunga

Beta: Daca un barbat ia vitamina E, dupa 3 ani riscul de cancer la prostata creste
dramatic. La femeile care administreaza vitamina D in doze mari, dupa varsta
de 70 de ani riscul de a suferi de fracturi ale oaselor creste semnificativ. (13)

Cartea abordeaza mai multe subiecte pe una sau doud pagini, usor de citit, ... totul
de la cand trebuie sa mancam pana la de ce testele ADN sunt valoroase.

Aceasta a fost emisiunea Prime Time Focus, prezentata de AARP, iar eu sunt Alyne
Ellis.

Cine a spus aceasta?

Pot avea incredere in aceastd sursi?

Persoana respectivd nu este partinitoare in privinta acestui subiect?
Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

De unde pot obtine informatii care sa ma ajute sa-mi formez propria
opinie?




intr-adevar? 5 intrebari pe care trebuie sa vi le adresati

3. Stirea in presa scrisa

Partidul Popular din Moldova indeamna cetatenii sa consume produse autoh-
tone si sa renunte la marfurile importate. In cadrul unei conferinte de pres3,
vicepresedintele formatiunii Valeriu Cosarciuc a declarat ca actualei guvernari fi
convine sa importe produse.

Cosarciuc a mai mentionat ca programul electoral al formatiunii prevede mai
multe strategii de imbunatatire a domeniului agriculturii. Partidul Popular din Mol-
dova propune constructia unui centru agroalimentar in capitald, unde fermierii isi
vor putea pastra, dar si procesa produsele.

De asemenea, liderii formatiunii sustin ca este necesar un laborator de testare a
calitatii marfii.

»Programul nostru electoral prevede ca noi sa promovam agricultura si sa-
tul moldovenesc. Agricultura sa devina o prioritate pentru noi si motorul relansarii
economiei nationale. Produsele noastre sunt cele mai bune si cele mai gustoase si
cele mai sanatoase”, a apreciat Cosarciuc.

Cine a spus aceasta?

Pot avea incredere in aceastd sursa?

Persoana respectivd nu este pértinitoare in privinta acestui subiect?
Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

De unde pot obtine informatii care sd m4 ajute sa-mi formez propria
opinie?
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4. Stirea intr-un blog

Invitatie la Biblioteca (FOTO, VIDEO)

2 By Mihai Bologan ® January 6, 2015 @ Comentarii/Interviuri

® 2 Comments

17 people ik this.

Dragi cititorule, aici nu vei gisi poze sau

. UI‘L»LUIL;L | , video c.le la Biblioteci, pe care s-ar putea si
T TR gl
Ve . iti propun si discutim despre ceea ce a
’ | ‘ devenit subiectul nr.1 al stirilor din
— Republica Moldova: frecventarea
bibliotecii.

Ti-ai pus Intrebarea de ce doud (sau mai multe, habar n-am) fete au decis s3 facd un
ban prin videochat? De ce au decis s3 aleagi bibliotecile ca local pentru ,,transmisiuni”
si de ce se vorbeste doar despre biblioteci, in cazul in care au fost si alte localuri?

Daci e si judecim din punct de vedere economic, fetele au aflat, Intr-un mod sau altul,
ca pot face astfel bani si probabil n-au alta posibilitate mai interesant3 de a-i cAstiga.
Poate nu se pot angaja undeva, poate au incercat si au esuat, poate sunt studente. in
orice caz, au nevoie de bani, asa cum are nevoie fiecare din noi. Si nu sunt fete bogate,
altfel ele n-ar fi recurs la un asemenea pas.

Ce avem? Siricie, dorinta de a face un ban usor si locuri publice, pentru c3 ele ar
atrage mai bine clientii. Fetele n-au plecat din Moldova, la fel cum au plecat multi alti
conationali si parci n-au comis o crimi. Intr-un final, vina lor se rezumi ci s-au filmat
1n biblioteci publice. Asta e o infractiune? Nu stiu, la intrare in bibliotecd nu existd
specificarea dress-code-ului, nu se interzice s faci videochat. Poate in Codul Penal e
previzut ceva, dar si se pronunte juristii.

Cine a spus aceasta?
Pot avea incredere in aceastd sursa?
Persoana respectiva nu este partinitoare in privinta acestui subiect?

Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

De unde pot obtine informatii care sa ma ajute sa-mi formez propria
opinie?




intr-adevar? 5 intrebari pe care trebuie sa vi le adresati

5. Stirea intr-un Tweet

Timp de mai multi ani, moldovenii utilizeaza Twitterul, actionand ca re-
porteri civici. Pe 7 aprilie 2009, ziarul The New York Times relata: “Protes-
tatarii si-au creat propriul tag cu posibilitate de cautare pe Twitter, chemand
moldovenii sa se alature si impulsionand evenimentele in acest mic stat ex-
sovietic, pe o listd Twitter de noi subiecte populare, astfel incit oamenii din
intreaga lume sa poatd urmadri ce se intampld. Dupa ce sute de conturi din
prima sursd au inundat internetul prin intermediul Twitter, serviciul de In-
ternet din Chisinau a fost blocat brusc.

Astézi puteti primi un tweet similar celui de mai jos. Dupa ce 1l cititi,
aplicati cele cinci intrebari. Sunt informatii pe care ar trebui sé le confirmati?
L-ati transmite mai departe?

Scrieti aici mesajul Tweet

Cine a spus aceasta?

Pot avea incredere in aceastd sursa?

Persoana respectiva nu este partinitoare in privinta acestui subiect?
Nu sunt eu oare partinitor in privinta acestui subiect?

De unde pot obtine informatii care sa ma ajute sa-mi formez propria
opinie?







ATITUDINEA PARTINITOARE PERSONALA
SI CEA A MASS MEDIEI

Timp recomandat: 55 minute

Materiale: Copie a unuia sau a doua exemple din mass media, care utilizea-
za adjective, adverbe si substantive pentru a influenta modul in care sunt
percepute informatiile de catre consumatori. Copii ale cinci stiri diferite la
acelasi subiect

Prezentare PowerPoint: "Expunere selectiva”

Fise distribuite:
9.1 "Modalitati de identificare a atitudinii pdrtinitoare a mass media”
9.2 “Identificati atitudinea partinitoare personala si pe cea a mass mediei”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

SCOPURI

Aceasta lectie abordeaza caracterul partinitor si credibilitatea stirilor.
Participantii vor primi indrumari pentru a identifica atitudinea partinitoa-
re a mass mediei si se vor familiariza cu conceptul de “expunere selectiva”,
o cercetare care demonstreaza ca noi tindem sa cautdm informatii care se
vor conforma convingerilor si perspectivelor pe care deja ni le-am creat.

Pértinirea inseamnd o preferintd sau o favorizare a cuiva. Partinirea
este naturald: unele persoane sunt partinitoare fatd de imbracamintea cu
croiald simpla, iar altele prefera voldnasele. Unele preferd vinul rosu intens
moldovenesc, in timp ce altii cumpara doar Perrier.

La un alt nivel, mai grav, partinirea se generalizeazd impotriva unui
grup. Exista multe tipuri de astfel de partinire: de varstd, economica, de
gen, politica, religioasa si sociald. Pentru a-si infrunta atitudinea partini-
toare, oamenii trebuie sd depuna efort pentru a intelege, daca nu pot ac-
cepta, un punct de vedere opus.

Atitudinea partinitoare personald trebuie identificatd de catre jurna-
listi, in special daca aceasta ii impiedicd sa gandeasca obiectiv. Mass media
trebuie sa evite favoritismul, prin colectarea informatiilor in mod obiectiv
si publicarea mai multor puncte de vedere. Atitudinea partinitoare poate fi
reflectatd si prin alegerea cuvintelor, a unghiul de filmare si iluminare. In
cele mai bune practici ale jurnalismului este necesar sd se constientizeze
atitudinea pdrtinitoare.

¢ Membrii comunitatii isi vor constientiza propriile atitudini partini-
toare.

¢ Membrii comunitatii vor dispune de indrumadrile necesare pentru a
judeca atitudinea partinitoare a mass mediei.
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PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

¢ Membrii comunitatii vor cauta materiale mass media prezentate co-
rect si in mod nepartinitor.

¢ Membrii comunitétii vor putea identifica caracterul partinitor al
unor surse mass media si vor recunoaste punctul de vedere personal
in abordarea subiectelor.

Facilitatorul incepe prin a prezenta conceptul de partinire/favorizare.
Rugati participantii sd defineascd termenul “partinire”. Notati ideile lor
pe tabld. Includ acestea conceptele de “inclinatie” , “preferintd” sau fa-
voritism”? Acestea fac parte din conceptul de partinire, insa pértinirea
in forma sa negativa include o modalitate de a privi lucrurile, oamenii,
evenimentele si problemele intr-o perspectiva ingusta si tendentioasa; se
atesta prejudecata.

Atitudinea personala partinitoare (sau preferintele/ inclinatiile perso-
nale) poate fi utila dacd aceasta oferda persoanei cunostinte despre anumi-
te lucruri si domenii de studiu cum ar fi paarametrii mobilei si perioadele
modei, produse alimentare si diete, tehnologie, biblioteci linistite sau spatii
de lucru curate. Acest tip de partialitate poate dezvolta cunostintele perso-
nale sau crea medii interesante.

Facilitatorul va intreba participantii daca ei au atitudini partinitoare.
Rugati-i sd scrie in carnetele lor, timp de un minut, 2-5 exemple de atitudini
partinitoare personale. Dupa ce si-au notat ideile, spuneti-le cd vor reveni la
aceasta lista mai tarziu in cadrul lectiei.

Oricat de utile ar fi atitudinile partinitoare personale, ele pot deveni
ddunétoare daca influenteazd relatiile, duc la formarea stereotipurilor si a
intolerantei. Atitudinea partinitoare a unui reporter poate fi daunatoare
dacd aceasta ii adumbreste gandirea si ii afecteaza impartialitatea in abor-
darea subiectelor.

Nu este surprinzator ca reprezentantii mass media au atitudini partini-
toare, insa existd o limitd ce nu trebuie depdsitd atunci cand persoana este
jurnalist. In calitate de fiinte umane noi toti avem atitudini pértinitoare,
iar jurnalistii nu sunt diferiti, insa majoritatea jurnalistilor incearca sa isi
depaseascd prejudecatile personale si sd relateze faptele obiective.

Atitudinea partinitoare a mass media, sau abordarea ce favorizeaza o
perspectiva sau pozitie asupra unui subiect, poate afecta capacitatea repor-
terului de a cantari corect dovezile. Atitudinea pértinitoare a mass mediei
poate incurca reporterul sd aiba o gandire corecta si impartiala si poate im-
piedica institutiile mass-media sd abordeze in mod echilibrat subiectele si
evenimentele.




Pasul 2
Timp: 20 minute

Atitudinea partinitoare personala si cea a mass mediei

Facilitatorul comunica participantilor cd acum vor aborda atitudinea parti-
nitoare a mass mediei.

Atitudinea partinitoare a mass mediei poate fi exprimata prin dictie.
Jurnalistii sunt invatati sa nu utilizeze adjective atunci cand realizeaza
stirile, si aceasta pe buna dreptate. Imaginile create de substantive, adverbe
si sintagme calificative de asemenea pot reflecta atitudinea partinitoare a
reporterului. Iatd doud exemple din presa online din Moldova. [Facilitatorul
trebuie sa aibd exemplele scrise pe o coald mare de hértie si sa le proiecteze
pe ecran, pentru ca participantii sa le citeasca impreund cu el.] Datele au
indicat o schimbare cu 0,2 puncte intr-un domeniu. Comparati cele doua
stiri de mai jos:

+ Ratingul libertatii economice: intre Cambodgia si Djibouti

Republica Moldova a coborit, in anul 2014, de pe locul 110 pana pe locul 111, in cla-
samentul global al libertatii economice (Index of Economic Freedom 2015), in care
au fost incluse 178 de state. in noul clasament Moldova a obtinut 57,5 puncte din
100 posibile, cu 0,2 puncte mai mult decat anul precedent. in pofida acestui fapt,
Moldova continua sa fie in lista tarilor cu economie ,preponderent” nelibera, pla-
sandu-se in rating intre Cambodagia si Djibouti.

+ Republica Moldova a urcat o pozitie in clasamentul
Indicelui libertatii economice

Republica Moldova a urcat o pozitie in clasamentul Indicelui libertatii economice
si ocupa locul 111. Cel putin asta arata clasamentul ,Index of Economic Freedom
- 2015", realizat de catre centrul de cercetare american ,Heritage Foundation” si
publicatia ,The Wall Street Journal”, relateaza Agora. in noul clasament Moldova a
acumulat 57,5 puncte, cu 0,2 puncte mai mult fata de anul precedent.

« Moldova sta tot mai prost la capitolul libertate economica! Vezi ce rezultate
inregistreaza vecinii nostri

Republica Moldova a coborat o pozitie intr-un clasament global al libertatii econo-
mice. Tara noastrad se afla in prezent pe locul 111 din 178 in topul Index of Economic
Freedom 2015, realizat de Heritage Foundation, fiind devansatda de Cambodia, Tan-
zania si Nicaragua.

Cu un scor de 57,5 puncte, Republica Moldova se afla in clasamentul din acest
an mai sus decat state precum Brazilia, China si chiar Rusia, care ocupa in top locul
143, cu un scor de 52,1 puncte.

Cuvintele: “a urcat, a coborat, tot mai prost” ne face, pe de o parte, sa
fim confuzi in intelegerea stirii si totodata ne dd de inteles ca economia are
probleme si ,,std tot mai prost”. Intr-o stire, datoria reporterului nu este si
interpreteze informatia, dar sd relateze faptele si sa prezinte contextul, astfel
incat cititorii si ascultatorii sa-si faca propriile concluzii.

Dictia reprezintd doar una dintre formele de partinire in mass media.
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Pasul 3
Timp: 5 minute

Facilitatorul va distribui participantilor Fisa 9.1 — "Modalitati de identi-
ficare a atitudinii partinitoare a mass media”. Precizati ca acestea sunt unele
indrumari pentru a identifica atitudinea partinitoare a mass mediei. Rugati
participantii sa citeasca pe rand fiecare tip de partinire.

Dupa ce au completat lista "Modalitati de identificare a atitudinii par-
tinitoare a mass media”, facilitatorul le va reaminti participantilor: Neutili-
zarea celor mai bune practici in unele cazuri nu indicd neaparat caracterul
partinitor. Repetarea constantd a acestor forme de preconceptii demon-
streazd atitudinea partinitoare a mass mediei.

Tineti cont de modul in care atitudinea dvs. partinitoare poate afecta
modul in care vedeti si evaluati informatiile. Oamenii sunt inclinati spre
partinirea cognitivd, cum ar fi perceptia selectiva, uneori numita disonantd
cognitiva, care apare atunci cand asteptarile sau convingerile noastre ne
afecteaza perceptiile. Acest concept a fost mentionat in Fisa 9.1 - "Modalitati
de identificare a atitudinii partinitoare a mass media”.

Facilitatorul ar putea demonstra participantilor scurta prezentare Po-
werPoint (9 slide-uri) - “Expunerea selectiva” pentru a prezenta si a explica
modul in care "expunerea selectiva” poate rezulta atat din atitudinea parti-
nitoare personala, cat si din cea a mass mediei.

Dupi ce au vizut prezentarea, intrebati participantii: In ce cazuri atitu-
dinea partinitoare este utila? Discutati aspectele pro si contra ale abordarii
partinitoare in stiri, din perspectiva persoanelor care realizeaza stirile.

Nota pentru facilitator: Ati putea sdri peste Pasul 3, acordand mai mult
timp participantilor sa studieze prezentarea Power Point sau sa lucreze
mai mult asupra Pasului 4. Scopul pasului 3 este de a demonstra legatu-
ra dintre atitudinea partinitoare a persoanelor si modul in care acestea
se raporteaza la diferite stiri difuzate de mass media. Consumatorii de
media pentru a fi mai atenti si mai critici trebuie sa fie atenti la propriile
atitudini partinitoare, la expunerea selectiva precum si la atitudinea par-
tinitoare a mass media.
Facilitatorul le va adresa participantilor urmatoarele intrebari:

o Cum va simtiti atunci cind cititi informatii care sunt absolut contrare
convingerilor dvs. referitoare la subiectul respectiv?
Va simtiti informat? Simtiti cd v-a ajutat sd va largiti perspectiva asupra
subiectului respectiv?
Va simtiti furios si nu doriti sa cititi sau sa auziti mai multe din aceasta
sursa?
Simtiti cd atunci cand cititi o parere opusa, doar va intariti si mai mult
convingerile?

 Jurnalistul american Juan Williams, intrebat despre atitudinea partini-
toare a mass mediei, a afirmat urmitoarele: “In anumite situatii avem
de a face cu propriile preconceptii, prejudecati, dorinta de a relata o stire
intr-un mod care sd corespunda unei idei care ar putea veni de la dvs.,
de la redactorul dvs. de stiri sau de la producatorul de stiri TV”.
Ce are in vedere Williams?




Pasul 4
Timp: 10 minute

Atitudinea partinitoare personala si cea a mass mediei

El include atitudinea partinitoare a reporterului si influenta mass medi-
ei asupra stirilor difuzate/publicate.

Ce i-ati spune lui Williams ca cetatenii moldoveni doresc de la sursele
lor mass media?

« In ce mod caracterul partinitor in realizarea stirilor influenteazd opini-

ile dvs. despre sursele media de stiri ? afecteaza increderea dvs. in surse-
le media?

Pasul 5
Timp: 10 minute

Facilitatorul intreaba participantii daca acestia se simt mai bine pregatiti sa
identifice atitudinea partinitoare a mass media. Acum sa practicam cu cinci
stiri la acelasi subiect. Facilitatorul divizeaza participantii in cinci grupuri.

Facilitatorul distribuie participantilor cinci stiri la acelasi subiect, din
diferite surse. Distribuiti participantilor Fisa 9.2 “Identificati atitudinea
partinitoare personala si pe cea a mass mediei”. Oferiti cate un tabel pentru
fiecare stire.

Daca facilitatorul nu are acces la un xerox, participantii si-ar putea crea
propriile tabele, utilizind modelul existent. Indicati deasupra tabelului de-
numirea si sursa articolului. In prima coloani scrieti raspunsurile dvs. la
urmatoarele intrebdri:

« Utilizeaza acest articol un limbaj neutru (nepartinitor) pentru a descrie
persoanele si ideile?

o Prezintd articolul mai multe perspective asupra problemei?

o Critica articolul vreun grup(uri) sau persoane? Dacd da, oferd acesta
persoanei sau grupului criticat sansa de a raspunde?

o Care este atitudinea mea referitoare la acest subiect?

In cea de-a doua coloand, rugati participantii si enumere exemple de
partinire din articol.

In cea de-a treia coloand, “Reporterul: partinitor sau nepartinitor?”,
participantii vor indica motivele pentru care ei considerd ca reporterul a
fost partinitor sau nepartinitor.

In a patra coloani, “Evaluarea Dvs”, participantii trebuie si analizeze
articolul ca valoare generald. Unele dintre intrebdrile pe care trebuie sa vi
le adresati sunt: Este aceasta perspectiva la care ei se asteapta de la aceas-
ta organizatie mass media? Desi este mentionata o singurd sursa, reporte-
rul ofera informatii utile cititorilor? Este cumva indoielnica impartialitatea
acestui articol din cauza atitudinii pértinitoare a reporterului?

Fiecare grup ar putea primi cate un articol diferit sau ar putea primi
toate cele cinci articole asupra cdrora sa lucreze. Si intr-un caz si in celalalt,
participantii vor avea nevoie de timp pentru a-si impartasi evaluarile.

Notd pentru facilitator: Daca puteti prelungi lectia cu 10 minute sau daca
veti mai avea o sesiune la acest subiect, addugati aceasta activitate. Materia-
lul dat prezinta modalitatile in care consumatorii de stiri pot responsabiliza
sursele mass media care demonstreaza atitudini partinitoare.
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Facilitatorul le va comunica participantilor ca ei pot respinge atitudinea

partinitoare a mass mediei, insa inainte de a face acest lucru, trebuie sa re-
flecteze asupra urmatoarelor puncte:

In primul rAnd, consumatorii trebuie sa fie constienti de propriile lor ati-
tudini partinitoare pentru a intelege cum aceste trasaturi pot influenta
modul in care ei vad stirile.

Consumatorii trebuie sd fie constienti de expunerea selectiva din partea
lor. De asemenea, ei trebuie sa inteleaga cd organizatiile mass media s-ar
putea si fie foarte constiente de atitudinea favorizanta sau partinitoare pe
care o reflecta in stiri. Aceste institutii de media au luat decizia de a pre-
zenta stirile dintr-un punct de vedere limitat. Posibil cé ele nu doresc sa se
schimbe deoarece au luat o decizie comerciala si nu una jurnalistica.
Institutiile care pretind ca oferd stiri corecte si echilibrate, insa demon-
streaza o atitudine partinitoare, trebuie atentionate ca publicul asteapta
de la ele o prestatie mai buna.

Atitudinea partinitoare a mass mediei poate fi contestata in cateva mo-

duri. Urmati pasii descrisi in continuare pentru a confrunta atitudinea par-
tinitoare si a cere continuturi media corecte si impartiale.

Documentati. Atunci cand monitorizati mass media, pastrati un regis-
tru al limbajului si imaginilor stereotipizate care v-ar putea afecta mun-
ca. Fiecare articol despre tinerii de culoare mentioneaza despre grupuri
de infractori? Numadrati de cate ori sunt mentionate cuvintele "grup de
infractori” sau "membru al grupului de infractori” in stirile de pe par-
cursul unei saptaméni. De asemenea, documentati articolele partinitoa-
re care nu reprezintd corect persoanele si organizatiile, tendintele rea-
le, faptele si perspective diferite. Articolele despre infractiuni nu men-
tioneaza rata de reducere a infractiunilor ? Persoanele care promoveaza
prevenirea violentei sunt utilizate in calitate de surse mai rar decét pro-
curorii sau politia?

Reactionati. Fiti rezonabil. Abordati reactia fatd de atitudinea pértini-

toare ca si cum ati purta o discutie controversata cu un vecin.

— O metoda ar fi sa scrieti scrisori redactorului sau producétorului.

— Semnarea petitiilor de citre mai multi telespectatori de asemenea ar
putea fi o metoda eficienta.

- Organizarea unei campanii de scriere a scrisorilor intre diferite seg-
mente ale comunitatii sau, daca comentariile sunt permise online,
atrageti cat mai multi cititori sa adauge comentarii referitoare la ati-
tudinea partinitoare identificatd in fiecare articol. Folositi aceasta ca
pe o cale de a educa alti cititori in privinta celor mai bune practici
jurnalistice.

- Utilizarea mass mediei sociale pentru a comunica cu reporterii. Daca
reporterii publicd mesaje prin tweeter, Facebook raspundeti mesajelor
indicand unde si in ce mod acestia si-au aratat atitudinea pértinitoare.

— Verificarea cerintelor de licentiere de asemenea ar putea fi o metoda
eficientd. Dacd o organizatie urmeaza sa-si reinnoiasca licenta pentru
a servi comunitatea dvs., se tine cont de comentariile publicului. De
obicei companiile sunt receptive la critica constructiva.
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Pasul 6
Timp: 5 minute

Atitudinea partinitoare personala si cea a mass mediei

Daca sunteti producator media pentru pagina bibliotecii, postul local de
radio sau un post de televiziune, pentru a anticipa atitudinea pértinitoare
puteti tine cont de urmatoarele:

« Anticipati atitudinea partinitoare. Atunci cand planificati sd realizati
un material de presd, intrebati-va: Care sunt presupunerile/ stereotipuri-
le pe care va trebui sa le confruntati atunci cand transmiteti mesaje des-
pre acest subiect? Care sunt intrebdrile pe care ati putea sa le adresati, in
calitate de reporter, si care trezesc stereotipurile nutrite in masa in co-
munitatea dvs.? Dupa ce v-ati gandit la raspunsurile la aceste intrebari,
ati putea pune pe hértie ideile pentru articol, care infruntd aceste stereo-
tipuri si atitudini partinitoare, astfel incat sé evitati raspandirea lor.

Consumatorii de stiri se asteapta ca mass media sd respecte principiile de
etica ale jurnalismului: sd abordeze subiectele cu precizie, corectitudine
si claritate. Sa actioneze cu integritate. Sd serveascd publicul publicand si
transmitand informatiile de care acesta are nevoie. In cele mai bune practici,
reporterii lasa deoparte propriile lor atitudini pértinitoare, iar institutiile de
media nu demonstreazd atitudinea partinitoare a organizatiei.

Atitudinea partinitoare erodeaza increderea in mass media.

Atunci cand mass media nu respecta principiile etice si obiectivitatea in
realizarea materialelor, consumatorii de stiri au rolul de a identifica si a-i
face sa renunte la atitudinea partinitoare, in timp ce ei navigheaza pe un
camp mediatic din ce in ce mai mare si mai divers.

Facilitatorii trebuie sa le reaminteascd participantilor despre acest prin-
cipiu de baza al jurnalismului corect:

“Este important sa fim constienti de propriile preconceptii/prejudecati
si presupuneri si sa cautam informatii credibile care ar contesta propriile
noastre puncte de vedere”.
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m Modalitati de identificare a atitudinii impartiale a mass media

Institutiile mass media impartiale trebuie sa fie oneste in colectarea si inter-
pretarea informatiilor si sa realizeze materialele in mod corect si nepartini-
tor. Reprezentantii mass media au propriile opinii despre oameni, grupuri
si evenimente, insd ei sunt obligati sa-si pastreze propriile puncte de vedere
in afara stirilor, sa se concentreze pe fapte si sa ofere opinii ale expertilor si
o abordare echilibrata.

Atitudinea partinitoare a mass mediei poate incurca reporterul sa aiba
o gandire corecta si impartiala si poate impiedica institutiile mass-media sd
abordeze in mod echilibrat subiectele si evenimentele.

Cum pot identifica cititorii si telespectatorii atitudinea partinitoare a
mass mediei? Aflati cateva dintre modurile in care mass media isi demon-
streaza atitudinea impartiald. Aceasta poate fi demonstratd in mod deschis
de catre reporter sau poate fi atdt de inradacinata in compania de media,
incat aceasta nu-si recunoaste perspectiva ca fiind partinitoare. Consuma-
torii de stiri trebuie sa fie constienti de semnele atitudinii partinitoare, sa
inteleagd de ce aceasta se manifesta si s responsabilizeze mass media pen-
tru acest fapt.

Dictia. Utilizarea adjectivelor, a etichetarilor si a altor sintagme pentru a ca-

racteriza persoanele, in special in mod negativ sau umilitor, poate influenta

opinia unui consumator de stiri. Dictia este 0 modalitate subtila de a mani-
pula atitudinile si opiniile oamenilor:

« Utilizarea expresiilor cu conotatie negativa, cum ar fi sa numesti o co-
munitate care foloseste casele mobile — un parc de rulote. Stirea despre
Raportul Congresului privind tehnicile de interogare ale CIA dupa 9/11
ar trebui sa contina enunturi simple si directe. Posturile de televiziune
ABC si NBC insa au adaugat adjectivele “exploziv” si "condamnator” in
buletinele stirilor lor de seard. CBS l-a numit un raport “controversat”.

« Alegerea unor cuvinte/imagini care stereotipizeaza persoanele, cum ar
ti imaginile din mass media cu adolescenti afroamericani purtand glugi
si femei care lucreaza departe de casa. Care sunt diferentele dintre un
grup, banda, clicd, coterie/gasca si factiune?

« Utilizarea cuvintelor cu incarcatura sau a etichetarilor de genul “tero-
rist” versus “luptator pentru liberate” sau ce indicd opinii extreme, cum
ar fi "ultra-conservativ” sau "de extrema stanga”.

 Utilizarea limbajului derogator/ofensiv atunci cand sunt abordate pro-
bleme legate de femei, rapoarte si investigatii privind motivele unor
actiuni.

Distorsiune vizuald. Intunecarea figurilor pentru a lisa o aparentd mai si-
nistrd. Utilizarea unghiului camerei pentru a adauga statura unei persoane
favorizate sau a diminua-o pe cea a unui lider de opozitie. Utilizarea mani-
pularii in fotografii pentru a elimina anumite persoane din fotografiile de
grup sau elemente de fundal, cu scopul de a distorsiona adevarul.
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Context. Distorsionarea deliberata a faptelor si contextul in care au fost
facute actiunile si declaratiile. Jurnalistii trebuie sa prezinte contextul in
care au fost spuse cuvintele, au fost facute actiunile si sunt planificate eve-
nimentele. Atunci cdnd aceasta nu se intampld, ei pot interpreta gresit sau
simplifica prea mult in promovarea, pre-vizionarea sau rezumarea unui
subiect.

Neidentificarea clara a surselor. Publicul are dreptul sd primeascd cat de
multe informatii posibil pentru a putea judeca despre credibilitatea si mo-
tivatiile surselor. Atrageti atentia la sursele si expertii afiliati unui anumit
partid, grup de interese sau ideologie, dar care nu sunt identificati.

Omiterea surselor. Consumatorii de stiri primesc doar punctul de vedere
al persoanelor care impartdsesc perspectiva companiei media sau a repor-
terului. O institutie mass media care respectd normele de etica in realizarea
materialelor, oferd diverse puncte de vedere. Atunci cand mass media pre-
zintd un singur aspect, aceasta este evident partea pe care o sustine repor-
terul sau institutia de presd. Chiar daca nu sunt oferite opiniile expertilor,
consumatorii de presa trebuie sa asculte acel aspect al problemei pe care o
reprezintd spusele cetdtenilor de rand.

Plasare. Aceasta poate fi reflectatd prin articolele ce meritd a fi publicate pe
prima pagina dar care sunt ingropate undeva in interiorul ziarului. Dacd
existd istorii repetitive despre un anumit politician, organizatie sau pro-
blemad, plasate mereu pe pagina Al, acest fapt poate vorbi despre pértini-
re. Plasarea citatelor in cadrul unui articol, de asemenea poate vorbi despre
caracterul partinitor al acestuia. Daca un punct de vedere opus este inclus,
dar intotdeauna la sfarsitul articolului, acesta este un semn de favoritism.
Citatele sau rezumatele diferitor puncte de vedere ce trebuie prezentate cam
in aceeasi zona a articolului.

Lipsa de sensibilitate gender. Prezentarea femeilor ca victime ale violentei
sau ca sex-simboluri. Incapacitatea de a asigura corectitudinea, echilibrul si
neutralitatea in abordarea problemelor femeilor sau exprimarea unor idei
de senzatie evidente. In cel mai riu caz, hirtuirea si discriminarea femelilor
in mass media.

Lenea de a raporta este atunci cind Mass media nu colecteaza, actualizeaza
si corecteazd informatiile pe durata activa a stirii. Este rolul mass mediei sa
informeze publicul atunci cand apare o noutate si sd actualizeze materialul
in contextul faptelor si a conditiilor ce apar.

Selectarea stirilor. Prezentarea stirilor care corespund agendei si punctu-
lui de vedere al patronilor media. Ignorarea stirilor care arata persoanele si
organizatiile oponente intr-o lumina pozitiva.

Sustinerea necontestata a oficialilor. Contestarea autoritatilor reprezinta
o parte a obligatiei mass media. Mass media este cdinele de paza care ob-
serva si relateaza ce fac persoanele si organizatiile de la putere. Reporterul
nu trebuie sa fie combativ sau ostil in interviuri, insa el totusi trebuie sa

119



120

Carol Lange. EDUCATIE MEDIATICA

adreseze intrebari incomode. Mass media adreseaza intrebarile din nu-
mele publicului.

Ignorarea consecintelor. Institutiile media care se grabesc sa difuzeze o
stire fara a tine cont de daunele care pot fi provocate persoanei acuzate,
familiei acesteia sau partenerilor de afaceri, nu intruneste valorile de baza
ale corectitudinii si impartialitatii. Dacd compania media obisnuieste in
mod repetitiv sd nu verifice informatiile referitoare la anumite persoane sau
grupuri, probabil aceasta isi demonstreaza atitudinea partinitoare impotri-
va persoanelor de o anumita vérstd, rasd, religie sau nivel socio-economic.
Daca nu se reuseste stabilirea unui echilibru intre dreptul unui suspect la
judecatd corectd si dreptul publicului de a cunoaste, senzationalul de ase-
menea ar putea trada o atitudine partinitoare.

Ne-identificarea publicitatii. Cititorii si ascultatorii/telespectatorii nu pot
identifica clar care continut este o stire si care este publicitate, mai ales
daca formatul si fontul arata ca cele ale stirilor. Acest fapt poate induce in
eroare publicul. Dacd mass media a dezvoltat increderea in companie, con-
sumatorii continutului sau vor crede in afirmatiile facute daca ei percep
informatiile ca fiind de incredere si nu ca promovare contra platd a unui
produs.

Sponsorizari dubioase. Toatd lumea are de castigat atunci cand companiile
mass media au o politica bund de responsabilitate socialda. Atunci cand o
companie de presd co-sponsorizeazd anumite evenimente, aceasta trebuie
sa fie transparenta si sa indice activitatile sponsorizate. Consumatorii de
stiri vor sti cu cine a facut parteneriate compania mass media. Este aceasta
o activitate care aduce beneficii comunitatii si cetitenilor? Sau este acesta
un eveniment de interes propriu sau unul care reflecta atitudinea pértini-
toare fatd de anumite companii?

Atentie!

Atitudinea pdrtinitoare poate fi in ochii privitorului. Studiile realizate au
demonstrat cd “expunerea selectiva” exista. Cercetarile indica cd oamenii
doresc sa-si vadd punctele lor de vedere reflectate in mass media. Ei cauta
informatii care ar confirma convingerile si perspectivele pe care ei deja le
au. Daca atitudinea sau punctul lor de vedere pértinitor nu este prezentat,
ei ar putea vedea mass media ca fiind partinitoare.

Confirmare. Consumatorii de stiri favorizeaza informatiile care sustin
ceea ce cred ei sau ceea ce isi doresc sd fie adevdrat, respingand informatiile
contradictorii. De exemplu, dacd un consumator de stiri este de péarerea ca
produsele alimentare genetic modificate sunt daunatoare, atunci el ar putea
cauta, in mod constient, sau remarca fapte si opinii care confirma acest lu-
cru, ceea ce valideaza si mai mult convingerea sa pre-existentd, in timp ce
informatiile contrare persoana respectiva le va considera de necrezut.

Daca mai multa lume cauta acelasi punct de vedere, este viabil din punct
de vedere financiar sa fii o companie mass media care oferda punctul de ve-
dere respectiv despre oameni, evenimente, produse si actiuni. In astfel de
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organizatii de media, perceptiile si atitudinile partinitoare ale consumatori-
lor ghideazd jurnalistii in realizarea stirilor si nu corectitudinea, echilibrul
si raportarea obiectivd. Astfel, reporterul isi doreste sa scrie o stire care se
incadreazd in ideea venitd de la producator sau director - si chiar si de la
publicul tinta.

Respectati valorile etice ale mass media

Identificati atitudinile personale partinitoare, apoi lasati-le la o parte pen-
tru a fi obiectiv atunci cand colectati informatiile. Consumatorii si produ-
cdtorii de stiri trebuie sa doreasca si sd ofere stiri corecte, impartiale si in-
formative. Lasati opiniile pentru analize, editoriale, scrisori catre redactie
si coloane. Chiar si in coloane, multe organizatii de media oferd puncte de
vedere diferite — preocupari liberale si conservatoare, de femei si barbati,
nationale si internationale.
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m Identificati atitudinea partinitoare personala
si pe cea a mass mediei

Analizati continutul

» Utilizeazd acest articol un limbaj neutru (nepdrtinitor) pentru a descrie
persoanele si ideile?

o Prezintd articolul mai multe perspective asupra problemei?

o Ciriticd articolul vreun grup(uri) sau persoane? Daca da, oferd acesta
persoanei sau grupului criticat sansa de a da replica?

o Care este atitudinea mea partinitoare fata de acest subiect?

Exemple de atitudine partinitoare

Enumerati exemplele de atitudine pdrtinitoare din articol

Reporter: Corect sau partinitor?

Explicati punctul dvs. de vedere.

imbunatatiti articolul

Cum ati imbunadtdti acest articol?
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Analizati continutul

 Utilizeaza acest articol un limbaj neutru (nepdrtinitor) pentru a descrie
persoanele si ideile?

o Prezintd articolul mai multe perspective asupra problemei?

o Criticd articolul vreun grup(uri) sau persoane? Daca da, oferd acesta
persoanei sau grupului criticat sansa de a da replica?

« Care este atitudinea mea pértinitoare fatd de acest subiect?

Exemple de atitudine partinitoare
Enumerati exemplele de atitudine partinitoare din articol

Reporter: Corect sau partinitor?
Explicati punctul dvs. de vedere

Evaluarea dvs.

Evaluati articolul







m RECUNOASTEREA PARTINIRII, A PROPAGANDE]I,
A DEZINFORMARII SI A MINCIUNILOR

Timp recomandat: 50 minute

Materiale: Fise cu povesti si fabule ale lui Esop pentru activitatea
de la Pasul 4.

Fise distribuite:
10.1 "Vocabular referitor la dezinformare, propaganda si minciuna”
10.2 "Reteaua propagandistului”
10.3 "Propaganda, dezinformare, minciuni. Studiu de caz: 2015,
Brian Williams”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

SCOPURI

PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Mass media ca furnizor de stiri si verificator al informatiilor si al fapte-
lor trebuie sd fie constientd de greseli, cazurile de dezinformare, partinire,
propaganda si minciuni.

¢ Membrii comunitdtii vor putea defini si face diferenta intre dezin-
formare, partinire si propaganda.

¢ Membrii comunitatii vor sti ca fiecare minciuna, caz de dezinforma-
re intentionata si propaganda erodeaza increderea in mass media.

Facilitatorul ar putea incepe lectia cu doua intrebari. Dati-le timp partici-

pantilor pentru a raspunde la ambele.

« Daca cineva vi furnizeaza informatii despre care stiti ca nu sunt adeva-
rate, in ce moment veti corecta persoana respectiva?

o Cum va simtiti atunci cand cineva va spune o minciuna?

Aceasta lectie abordeaza un aspect al mass mediei ce vizeaza dezinfor-
marea neintentionatd, intentionata si minciuna.

Definitiile termenilor utilizati in cadrul acestei lectii sunt prezentate in
Fisa 10.1 - "Vocabular referitor la dezinformare, propaganda si minciund”
pentru a ajuta participantii sa-si largeasca cunostintele in ceea ce priveste
sensul si cazurile de utilizare a conceptelor din domeniul mass media. In
plus, este prezentat cate un exemplu de enunt ce contine termenul respectiv.
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GRESELI S| DEZINFORMARE

Pasul 2
Timp: 5 minute

Uneori reporterii primesc informatii gresite. Martorii oculari pot crede cd
ei spun adevarul, dar de fapt se amégesc pe ei insisi. Ei pot declara ca au
vazut ceea ce de fapt doreau sa vada: de exemplu, ei declard cd au vazut un
politist arestand un tanar, cand de fapt acesta ii ardta drumul.

Mass media trebuie sa verifice faptele, pentru binele cititorilor lor, pen-
tru ei insisi, dar si de dragul surselor lor, care nu si-ar dori sd para proaste.

Corectia

Atunci cand se comite o eroare, mass media este obligata sa fie transparen-
ta. Ziarul trebuie sd indice greseala pe care a facut-o si sa ofere informatiile
corecte. Online, corectiile sunt indicate intr-un alineat fie la inceputul ar-
ticolului, fie la sfarsitul acestuia. De exemplu, pe 23 aprilie 2014, intr-un
editorial al lui Nicholas Kristof din New York Times, la sfarsit era publicata
urmdtoarea corectie:

Corectie: 24 aprilie 2014

In versiunea anterioard a legendei la fotografia asociatd acestui articol

s-a descris incorect indicatorul din imagine. De fapt, pe indicator scria

iubiti-vd orasul”, nu "iubiti-va tara’.

O versiune a cestui editorial a aparut in editia tiparita a New York Times

din 24 aprilie 2014, pe pagina A31, cu titlul: Moldova, the Next Ukraine

(Moldova, urmitoarea Ucraind).

http://www.nytimes.com/2014/04/24/opinion/kristof-moldova-the-next-

ukraine.html? r=0

http://politicon.md/moldova-viitoarea-ucraina-moldova-medalie-de-

aur-pentru-curaj, varianta romana a articolului

Corectie: 2014 in Wall Street Journal

Minotaurul este un monstru din mitologia greaca, pe jumdtate taur si pe

jumitate om. Intr-un articol de turism publicat in sectiunea Saturday’s

Off Duty, acesta a fost numit gresit "monstru cu un ochi”

Dezinformare

Mass media se face vinovatd de dezinformare atunci cand reporterii si re-
dactorii se grabesc sa raspandeasca informatii inaintea altor surse media.
Neintelegerea surselor in cazuri de accidente si catastrofe naturale, in speci-
al fara a confirma cu alti martori, poate fi cauza dezinformarii.

Ziarul Chicago Daily Tribune a publicat un titlu faimos de stire, intr-o
noapte pre-electorald, ficand greseala de a fi primul care a dat stirea. Astfel,
dupa ce redactorii au ascultat sondajele si comentatorii, fiind siguri ca can-
didatul democratilor pierdea, ei au publicat urmatorul titlu-slogan in ziar:
"DEWEY CASTIGA IN FATA LUI TRUMAN.” In timp ce cilitorea cu tre-
nul spre D.C, cineva i-a dat presedintelui nou-ales Harry S. Truman o copie
a ziarului in orasul St. Louis. Truman a luat ziarul si a pozat cu pagina re-
spectiva expusd, iar fotografii au documentat cea mai mare greseala, astfel
dand o lectie mass mediei. [Chicago Tribune a publicat fotografia respecti-
va si articolul pe http://www.chicagotribune.com/news/nationworld/politics/
chi-chicagodays-deweydefeats-story-story.html/]




Recunoasterea partinirii, a propagandei, a dezinformarii si a minciunilor

PARTINIREA

Pasul 3
Timp: 5 minute

Note pentru Facilitator: In lectia 9 s-a discutat mai mult despre atitudinea
partinitoare a mass mediei §i a consumatorilor de media. Ati putea alege sd
sariti peste Pasul 3 al acestei lectii, dacd ati prezentat deja Lectia 9, sau ati
putea trece rapid prin cele cinci puncte ce prezinta aspectele partinirii.

Vom analiza cinci forme de partinire si stereotipizare care pot duce in
eroare atat mass media in procesul de colectare a informatiilor, cét si con-
sumatorii care citesc, ascultd, privesc mass media.

1. Partinire prin omisiune: Excludeti informatiile cu care nu sunteti de
acord sau pe care le considerati incorecte. Omisiunea poate include si
excluderea unui punct de vedere important.

2. Pdrtinire prin selectarea surselor: Include sursele care sustin doar un
punct de vedere. Include sursele care incearca sa-si promoveze propria
agenda. Acest fapt are un impact sporit atunci cand aceastd practicd
sustine atitudinea partinitoare a mass media.

3. Pdartinire prin confirmare: Cautarea informatiilor care asigura sau reflec-
ta punctul de vedere al unei persoane. Similar partinirii prin selectarea
stirilor.

4. Partinire prin selectarea stirilor: Alegerea stirilor care promoveaza o ca-
uza sau ignorarea stirilor care nu plac jurnalistului sau care ar putea
cauza neplaceri prietenilor sdi.

5. Pdrtinire prin alegerea cuvintelor: Utilizarea cuvintelor incarcate sau a
etichetdrilor ce transmit anumite sensuri sau au o conotatie intensd, in
locul termenilor mai neutri ("luptator pentru libertate vs. terorist”, “club
vs. bandd”)

Accesul la tehnologii de comunicare si evolutia mass mediei sociale face
mai usoara raspandirea atitudinii partinitoare personale si a dezinformarii,
care ajunge la un numar mare de persoane din afara familiilor.

De exemplu, desi la inceputul anului 2015 in SUA au fost inregistrate
peste 100 de cazuri de rubeola, doctorii au declarat ca pacientii si parintii
nu si-au vaccinat copiii, desi ei se asteptau ca acest lucru sa fie facut dupa
o schema. De ce? Deoarece parintii i-au ascultat si urmat pe ”jurnalistii ci-
vici” care aveau o atitudine partinitoare impotriva vaccinarii. Postarile de
pe paginile lor de Facebook, tweeter si de pe bloguri influentau o decizie
care avea si-i afecteze pe copiii lor dar si pe altii care intrau in contact cu
cei nevaccinati.

PROPAGANDA

Pasul 4
Timp: 15 minute

Acum facilitatorul va directiona discutia catre conceptul de propaganda.
Spuneti-le participantilor: Mass media publica un material. Noi citim des-
pre eveniment. Am véazut actiunea. Am auzit discursul.
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Existd un grup de persoane meseria cdrora este si dea o interpretare
discursurilor, evenimentelor sau actiunilor. Ei doresc sd dea o anumita in-
terpretare si sa lase o anumita impresie asupra publicului. Ei sunt secretari
de presa, firme de PR, purtatori de cuvant si, uneori, persoane ordinare.
Deseori ei sunt implicati in politicd. Uneori sunt numiti “propagandisti”.

In competitia pentru a deveni candidatul unui partid, persoanele prezin-
ta discursuri, participa la evenimente sociale si se angajeaza in dezbateri cu
alti candidati. Au loc dezbateri TV intre candidati. Dupa aceste evenimen-
te, propagandistii, cei care au grija ca persoana a carei candidatura o sustin
sa fie prezentat in cea mai bund lumina, se aduna in asa-numita "zond de
propaganda” (en: spin alley), unde reporterii se intalnesc cu ei pentru a-i
intervieva, a inregistra perspectivele lor si a intelege mersul campaniei.

Acestea sunt opinii despre ce este bine sau rau si sugestii despre ce ar
trebui oamenii sa facd in privinta anumitor lucruri. De exemplu, un socia-
list ar putea fi de parerea ca un nou impozit aplicat persoanelor bogate este
un lucru bun; in schimb o persoand bogata ar putea avea o parere contrara.
Pentru a intelege judeciti de valoare, cititorii sau ascultdtorii dvs. trebuie sa
inteleagd cine le face si de ce. Astfel de opinii trebuie atribuite.

Jurnalistii intdlnesc multe persoane care doresc sd-si exprime opiniile
proprii pentru a-i impresiona pe altii si a schimba atitudine lor. Ei vad zi-
arul, televiziunea sau postul de radio ca pe o modalitate de a-si transmi-
te opiniile personale publicului. Cele mai vadite exemple sunt politicienii,
care considera ca ei stiu ce este drept sau gresit pentru altii. Ei trebuie sa-
si transmita opiniile cetatenilor, sa obtina sustinerea lor, de aceea folosesc
mass media in avantajul lor. Un prim-ministru care spune ca guvernul sdu
este bun pentru cetdteni, de fapt exprima o judecatd de valoare. Daca el
spune acest lucru suficient de des - la televiziune, radio, in presa scrisa si
online — oamenii vor crede cd aceasta este adevarat, indiferent dacd opinia
respectiva sa bazeazd sau nu pe fapte.

Dacd mass media nu este onestd, cititorii/ascultdtorii/telespectatorii vor
adopta o atitudine partinitoare influentata de propaganda. Atitudinea par-
tinitoare determinata de propaganda are loc atunci cand o stire prezinta o
singurd interpretare a unui eveniment sau politica, excluzand-o pe cealaltd;
mass media face ca perspectiva ideologica a unei parti sa arate mai bine
decét cea a celeilalte parti.

Pentru a verifica dacd este vorba de propaganda, observati cdrei inter-
pretdri a unui eveniment sau politici corespunde stirea. Multe stiri nu re-
flectd o anumitd propaganda. Altele rezuma propaganda vociferatd de am-
bele parti dupa un eveniment. Insa, daca stirea reflectd o perspectivi exclu-
zand-o pe cealaltd, atunci este vorba de pértinire prin propaganda.

Mass media trebuie sa se asigure ca prezintd perspective diferite.

Facilitatorul va distribui participantilor Fisa 10.2 - "Reteaua propagan-
distului”

Aceasta fisd rezumd unele dintre metodele cele mai frecvent utilizate
pentru propaganda.

Dupa explicatia scurta de mai sus a conceptului de propaganda si a ro-
lului propagandistilor, facilitatorul va diviza participantii in 4 grupuri. Cate




INSELATORIE

Pasul 5
Timp: 15 minute

Recunoasterea partinirii, a propagandei, a dezinformarii si a minciunilor

o persoana din fiecare grup va alege o bucatd de hartie. Pe fiecare bucata de
hartie va fi scris unul dintre urmatoarele mesaje:
o Cei trei purcelusi si lupul cel rau
o Fetita cu parul de aur si cei trei ursuleti
+ Scufita rosie
o lepurele si testoasa

Divizati in patru grupuri, participantii vor incerca sd imbunatateascd
imaginea unia dintre personajele povestii/fabulei. Ei trebuie sa pretinda ca
isi pregdtesc clientul pentru aparitia in fata presei si sa-i alcatuiascd discur-
sul pe care urmeaza sa-l tina clientul lor. Propaganda o fac secretarii de
presd ai presedintilor, secretarul general, firmele de PR si persoane ordina-
re. De exemplu, echipa cdreia i-a revenit povestea Fetita cu parul de aur si
cei trei ursuleti va lucra la imbunatatirea imaginii Fetitei cu parul de aur.
De ce a intrat ea in casa familiei de ursi? Sa le mdnédnce mancarea? Sa le
strice scaunele?

Ingeldtoria este intentionatd. Aceasta poate fi sub forma de fabricare a
informatiilor, plagiat si minciuni flagrante.

Din cauza gafelor comise si a stirilor nascocite, multi reporteri si-au
pierdut locul de munci. In jurnalismul american au avut loc cazuri risuna-
toare de inselatorie, inclusiv cazurile lui Janet Cook, Jason Blair si Stephen
Glass. Cook a “creat” un copil de opt ani dependent de heroina, Blair a pla-
giat si a fabricat informatii, iar Glass a comis 27 de incalcari ale codului de
etica al revistei The New Republic. Acesti tineri reporteri talentati au pus in
pericol credibilitatea publicatiilor lor si si-au ruinat carierele.

Minciuni
Chiar si cei mai buni jurnalisti pot fi pacaliti prin minciuni, pentru ca sa
prezinte stiri false sau eronate.

Uneori sursele incearca in mod deliberat sa pacaleasca mass media
din motive personale —pentru a-si acoperi o greseald, pentru a nu parea
ignoranti, iar uneori pentru a da informatii false din motive mai sinistre
cum ar fi sa creeze ostilitate intre diferite grupuri, sa améageasca oamenii
pentru ca acestia sa dea bani sau pentru a obtine beneficii personale.

Pentru a combate inselatoria, reporterii trebuie sd-si dezvolte mai multe
surse si sa ramana fideli mai intai faptelor iar mai apoi termenelor limita.
Redactorii trebuie sa fie implicati in intreg procesul de realizare a materia-
lelor, pentru a pune la indoiald concluziile reporterului. Mass media trebuie
sa verifice faptele.

Un avantaj al faptului ca stirile sunt publicate pe website-uri si sunt ac-
cesibile prin aplicatii sau smartfoane si tablete, este cd mai multe persoane
pot sd citeasca stirile si, respectiv, sunt mai multe persoane care vor pune la
indoiala veridicitatea informatiilor difuzate, in special atunci cand acestea
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tin de domeniul lor de competentd. Ei se vor intreba: A fost acest video
manipulat? S-ar fi putut intampla acel eveniment in locul respectiv? Este
posibil fizic ca acea actiune sa se fi intamplat?

Iar publicul va comenta online sau va contacta editorii.

Acum haideti sd aplicam cunostintele despre propaganda, dezinformare,
minciuni si ingelatorie. Distribuiti participantilor studiul de caz cu prezen-
tatorul de stiri al NBC, Brian Williams - "Propagandd, dezinformare, min-
ciuni. Studiu de caz: 2015, Brian Williams” (Fisa 10.3). Cititi informatiile
generale si rispunsurile sale in emisie. Intrebarile sunt oferite pentru a ajuta
la discutie. Ce se intdmpla atunci cdnd un jurnalist veteran respectabil de-
vine subiectul unei stiri, iar stirea implica schimbarea faptelor?

SUMAR

Pasul 6
Timp: 5 minute

Credibilitate. In conditiile in care consumatorii de stiri au foarte multe
optiuni de a se informa din presa scrisd, presa online sau cea audiovizuald,
mass media depinde de credibilitate.

Credibilitatea poate fi pierduta atunci cand mass media nu reuseste sa
caute adevdrul, ii lipseste scepticismul si nu asigura corectitudinea, echili-
brul si claritatea in stirile lor.

Credibilitatea poate fi pierduta atunci cdnd mass media fabricd cita-
te si alte informatii, plagiazd din lucrarile altora si exagereaza in privinta
experientei.

RESURSE

Institutul Poynter (o organizatie de instruire in domeniul mass media) face
o colectie anuala a corectiilor media din anul precedent.

http://www.poynter.org/news/mediawire/306801/the-year-in-media-errors-
and-corrections-2014/

Erorile si corectiile mass media in anul 2014.
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Vocabular referitor la dezinformare, propaganda si minciuna

Partinire: Prejudecata, partialitate in favoarea sau impotriva unui lucru,
a unei persoane sau grup comparativ cu un altul; injust. Partinirea in
mass media, sau abordarea ce favorizeazd o perspectiva sau pozitie intr-
un subiect, poate denatura capacitatea reporterului de a cantari probele
si a ajunge la o judecata corecta si exacta.

o Atitudinea partinitoare a mass mediei poate impiedica institutia me-
dia sa abordeze in mod echilibrat problemele si evenimentele.

Corectie: Recunoasterea unei erori si oferirea informatiilor corecte.
 Multe ziare publicd corectiile pe pagina 2, sub denumirea "Corectie”.
Corectiile online sunt indicate la inceputul sau sfarsitul unui articol.

Eroare: Greseald, informatii inexacte
o Erorile minore in scrierea stirilor, cum ar fi prezentarea incorecta a
varstei, scrierea incorecta a adresei sau functiei nu constituie defdimare.
Este necesara publicarea corectiilor.

Erodarea increderii: Pierderea treptata a increderii
» Fiecare minciuna, caz de dezinformare §i propagandé erodeaza incre-
derea in mass media.

Fabricare: O istorie inventata care duce in dizgratie un reporter si publicatia
pentru care acesta lucreazd. Desi stirea pare plauzibila, aceasta nu este
bazata pe fapte. Fie cd este intentionata sau accidentald, aceasta incalca
codurile de etica si standardele de jurnalism.

Defaimare: publicarea in presa scrisa (inclusiv poze), scrierea sau difuzarea
in mass media audiovizuald, a unui neadevar despre o persoand, care
dduneaza persoanei respective sau reputatiei sale, incercdnd sd o puna
intr-o pozitie ridicold, sd provoace ura, dispretul sau sfidarea celorlalti.
Mass media si publicul au dreptul de a-si exprima opiniile sau comen-
tariile corecte referitoare la persoane publice, insd ei nu trebuie sd fie
malitiosi.

Minciuna: Afirmatii false, falsitate, inducere in eroare deliberata
 Nu exista nicio justificare pentru o minciuna spusd de un reporter.
Rolul mass media este de a cauta adevarul si a-1 raporta.

Pseudo-evenimente: Evenimente aranjate special pentru mass media, dar
care par spontane.
» Cei care privesc politica ca pe un teatru, utilizeaza pseudo-evenimente
pentru a atrage atentia presei si a ajunge la public.

Dezinformare: Afirmatii inexacte sau false, inducere in eroare neintentio-
natd. In unele contexte aceasta este intentionatd, avand drept scop si
induca in eroare sau sd insele.
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o Intervievatul a fost corectat dupa ce a recurs la dezinformare pentru
a-si face inteleasd pozitia.

o Dezinformarea reprezinta informatii false raspandite in mod intentio-
nat, cu scopul de a influenta sau a deruta concurentii.

Plagiat: Preluarea cuvintelor, ideilor si a expresiilor unei alte persoane si

prezentarea lor drept munca dvs. Lipsd de onestitate academica si incal-
carea normelor de eticd jurnalisticd.

Retragerea unui articol: A retrage sau a renunta la o stire dupa ce aceasta

a fost publicata, deoarece este nevalabild; aceasta este mai grav decét a
face o corectie sau o clarificare referitoare la un articol.

« Retragerea clard si completd de catre un ziar, revista sau institutie au-
diovizuala a unei stiri, deseori la solicitarea persoanei vizate, de obicei
anuleaza dreptul de a cere despagubiri.

Propaganda: O formd de marketing sau relatii publice care face uz de tru-

curi sau manipulare psihologici. In politica, pentru a crea sau a oferi o
interpretare a actiunilor sau evenimentelor cu scopul de a pune pozitia
sau candidatul cuiva intr-o lumind favorabild; in versiunea sa extrema -
este o tactica necinstitd, amagitoare si manipulatoare.

« Porcul Squealer din romanul Ferma Animalelor al lui George Orwell
putea face propaganda fard vreo mustrare de constiinta. De exemplu,
el justifica faptul ca porcii facusera rezerve de lapte si mere pentru ei,
sustindnd ca aceste produse “contin substante absolut necesare pentru
bunastarea unui porc. Noi, porcii, suntem intelectuali.”

Propagandist: Persoand care promoveazd sau imbunatateste imaginea ac-

tiunilor angajatorului sdu. Propagandistul stie cum sa tese cuvintele
pentru a crea o impresie favorabila despre rezultatele dezbaterilor, cu-
vantdrilor, actiunilor sau evenimentelor sau a incuraja sustinerea cauze-
lor si implicarea in actiuni militare, a investitiilor in scheme frauduloase
sau a procurdrilor de produse.

o Propagandistul istet a furnizat presei secvente audio/video care si fie
utilizate in programele de stiri nocturne la TV si radio.

Balon de incercare: Informatii strecurate intentionat cu scopul de a evalua

reactia publica
o Angajatul a trimis un balon de incercare pentru a vedea modul in care
mass media va aborda stirea si cum vor raspunde tinerii alegétori.
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m Reteaua propagandistului

Propaganda este o actiune de manipulare a modului in care gandeste si
actioneazi publicul. In politica, propaganda incearca si creeze sau s pre-
zinte o interpretare a actiunilor sau a evenimentelor pentru a pune intr-o
lumini favorabild pozitia sau candidatura unei persoane. In versiunea sa
extremd, propaganda este o tacticd necinstitd, inselatoare si periculoasa.

Jurnalistii profesionisti verifica faptele pentru a scoate la iveala propa-
ganda si a identifica adevarul despre situatie. Mai jos sunt prezentate cate-
va tehnici de propaganda. Jurnalistii profesionisti trebuie stie sa identifice
aceste tactici.

Apelul la o autoritate

Am discutat despre faptul ca media isi doreste surse sau autoritati de
incredere. Apelul la o autoritate devine propaganda atunci cand autori-
tatea citata:

o fie nu este expert (fie este expert dar intr-un domeniu diferit), fie

+ este expert, insa este partinitor sau exista un conflict de interese, fie

« este expert, insa opiniile sale in domeniul respectiv ar putea sa nu fie
reprezentative pentru majoritate.

Ingroparea stirilor rele

Anuntarea unui eveniment/intdmplare populara simultan cu céteva eve-
nimente nepopulare, sperdnd ca mass media se va axa pe cele populare.

Negarea

Propagandistul afirma: "Acest lucru nu s-a intamplat” sau "Cine v-a
spus asta?”. Aceasta este o incercare de a evita raspunsul la intrebare, fie
aceasta adresatd de public sau de mass media. Dacé subiectul nu a fost
abordat de bloggeri sau publicatii, inseamna cd el nu a existat. Acest fapt
subliniaza cat de important este sd fim informati.

Jumadtate de adevair

Concentrarea pe fapte si citatele selective, evitand astfel mentionarea ce-
lor mai importante fapte.

Falsul prin cifre

Aceasta poate fi 0 minciuna directa, stiind ca majoritatea oamenilor nu
pun la indoiala afirmatiile care includ numere. Propagandistii ar putea
scoate din context date statistice, pentru a induce in eroare sau a distor-
siona informatiile statistice. Acest lucru poate fi facut utilizand procen-
taje, fard a indica intregul.

Distragerea atentiei si devierea

Schimbarea subiectului se poate face simplu, prin ignorarea intrebarii
relevante, si poate implica crearea si publicarea materialelor ce distrag
atentia de la acele aspecte pe care propagandistul doreste sa le ascunda.
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Cateva dintre sintagmele utilizate in aceastda tehnica sunt: "doar zvo-
2 »

nuri”, "aceasta este o stire veche” sau “acesta este un subiect mult prea
complex pentru a fi discutat aici.”

Comparatii care induc in eroare

Fiindu-le atrasd atentia asupra unor similitudini irelevante, oamenii
cred cd doud lucruri anumite se aseamdna mai mult decat diferd, ceea
ce poate determina o concluzie falsa.

Scuza nescuzd

Apare atunci cand o persoand sau un grup recunosc cd au fost comise
greseli, dar incearca sd fuga de responsabilitatea directa.

Erori logice

Unele dintre cele mai eficiente metode de propaganda utilizeazd erori
de logica. Apelul la majoritate, cersirea intrebdrii si omul de paie sunt
deseori utilizate in propaganda. Iatd doua exemple:

Cum indrdaznesti?

Aceasta este o varianta a erorii logice omul de paie. Propagandistul dis-
trage atentia de la problemele cheie ale unui proiect, produs sau opinia
unui oponent. El se refera la o idee nereprezentativa a pozitiei oponen-
tului, ficdnd-o sa pard insultatoare pentru un anumit grup. Acest tip de
eroare este deseori insotitd de atacul nejustificat a efectului produsului
sau a motivarii oponentului.

Omul de paie

Propagandistul ignord pozitia reald a oponentului. In schimb, acesta
creeazd un argument “om de paie” si substituie pozitia oponentului
printr-o versiune distorsionatd, exagerata si denaturatd a ideii exprima-
te de el, incercand sa facd astfel incat punctul de vedere al oponentului
sa para ridicol. Scopul acestei tehnici este de a distorsiona argumentul
oponentului in speranta ca publicul nu va observa acest lucru si de a
induce publicul in eroare, facandu-l sa creada cd pozitia oponentului
este bizara.
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Propaganda, dezinformare si minciuni

Studiu de caz 2015, Brian Williams

Brian Williams, prezentator de stiri al NBC, respectabil si bine platit, men-
tionase intr-un omagiu adus unui soldat in rezerva, ca el insusi a trecut
prin experienta unui incendiu de elicopter in Irak, in 2004, impreuna cu
bravul soldat si alti camarazi. Dupa ce a citit mesajele si comentariile de pe
tweeter care denuntau materialul respectiv, echipa ziarului Stars and Stripes
a contactat membrii echipajului elicopterului Chinook, care au comunicat
ca Williams nu s-a aflat la bordul acelui elicopter si ca el ajunsese cu un alt
elicopter care a aterizat la 30-60 de minute dupa Chinook.

Intervievat de cei de la Stars and Stripes, Williams a declarat ”’Nu am fa-
cut intentionat aceastd greseala. Nu inteleg ce s-a intamplat in mintea mea
si m-a facut sa incurc un aparat de zbor cu celalalt”.

Dar istoria nu s-a terminat aici. Chiar daca Williams este un jurnalist
indragit, el ramane devotat aceluisi cod de eticd ca si alti jurnalisti. Pe 4 fe-
bruarie, Williams a facut o declaratie de 50 de secunde in emisiunea “NBC
Nightly News™:

Eu am comis o greseala in timp ce povesteam amintiri despre evenimentele de
acum 12 ani, si anume despre un incendiu produs in timpul rizboiului din Irak. In
scurt timp, au reactionat cateva femei si barbati curajosi, membri ai echipajelor care
de asemenea se aflau in acel desert. Vreau sa imi cer scuze. Eu am spus cd ma aflam
la bordul elicopterului care a fost incendiat de o grenada. De fapt, eu ma aflam in
urmatorul elicopter. Noi toti am aterizat dupa acel incendiu si am petrecut doua
nopti cumplite intr-o furtuna de nisip in pustiul din Irak. Aceasta a fost o incercare
nereusita a mea de a multumi unui veteran special si, in general, curajosilor nostri
militari barbati si femei, veterani din toate colturile lumii, cei care isi onorau servi-
ciul militar, in timp ce eu nu o faceam. Vreau sa le transmit ca le port un respect
profund, iar acum le aduc si scuzele mele.
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Dupd ce ati citit acest rezumat al incidentului si declaratia lui Williams,
explicati cum se aplicd urmdtoarele concepte. De asemenea, ati putea urmdri
materialul video pe New York Times.

— Credibilitate — Onestitate
— Exactitate — Dezinformare
- Minciuni - Propaganda

- Diminuarea autoritdtii morale - Ducere in eroare a publicului

- Lapsus de memorie justificabil - Cod de etica

Care este partea pozitivd a posibilitatii de a comenta sau a posta replici
la stiri online? Ce provocari creeaza aceste interactiuni pentru jurnalisti?
Dar pentru administratorii de website-uri?

Resurse

Brian Williams suspendat pentru sase luni in urma evaluarilor

http://www.nbcnews.com/news/us-news/brian-williams-suspended-six-mon-
ths-wake-review-n304086

NBC difuzeaza o stire proprie.

Cum a fost schimbata istoria despre Irak a lui Brian Williams

http://www.nytimes.com/2015/02/06/business/brian-williamss-apology-over-
irag-account-is-challenged.html

Material video publicat de New York Times, care prezintd materialul difuzat
in 2003, interviul din cadrul emisiunii lui Letterman, omagiul si scuza.
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m Tom Toles - caricatura, ca mod de exprimare

r L CAN STILL
SEE THE BopY
FLOATING By
My WINDOW ,,,

YOU'vVE MET 3
THE ENEMYL ~

1. Si acum mai vdd corpul ce pluteste sub fereastra mea ...
2. Ti-ai intalnit dusmanul

1. Brian Williams a devenit prezentator al editiei de stiri NBC Nightly
News pe 2 decembrie 2004.
Care este rolul unui prezentator de stiri?

2. Care sunt definitiile termenilor "greseala”, ”dezinformare”, "fabricare” si
“minciund”.

3. Pe 30 ianuarie 2015, Williams a difuzat o sectiune speciala pentru a adu-
ce un omagiu unui ofiter militar in rezerva. In cadrul acesteia, prezen-
tatorul a povestit cum, in 2003, in Irak, el se afla in acelasi elicopter
Chinook care a fost lovit de grenada lansata de un aruncator de gre-
nade, fiind incendiat. Un mecanic de zbor si alti membri ai echipajului
care au fost fortati sa determine aterizarea de urgentd a trei elicoptere
atacate, au declarat ca elicopterul in care se afla Williams a aterizat doar
30-60 de minute dupa atac. Ce ati face dvs. cu aceste informatii contra-
dictorii?

4. Tom Toles este caricaturistul paginii editoriale a ziarului Washington
Post. In acest rol, el face comentarii vizuale referitoare la evenimente,
probleme si preocupiri actuale care meritd a fi discutate.
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In loc sa se concentreze pe afirmatia lui Williams referitoare la elicopter,
Toles se referd la afirmatia lui Williams precum c4, in timp ce realiza ma-
terialul despre uraganul Katrina in 2005, el s-a uitat peste fereastra camerei
sale de la etajul 8 si a vazut un corp neinsufletit plutind pe strada Canal,
langa hotelul Ritz. De ce credeti ca a ales Toles sd faca o caricatura ce vizea-
zd acest eveniment?

5. Priviti detaliile din caricatura. Care sunt circumstantele?

6. Toles a intitulat figura "Williams.” Atunci cdnd un caricaturist etiche-
teaza anumite elemente, el doreste sa se asigure ca subiectul nu va fi
interpretat gresit. De ce Williams se afla in apa de o adancime mica?
Posibil incercand sa se mentind deasupra apei?

7. Din cuvintele din chenar si din prezenta microfonului putem deduce ca
Williams este in toiul unei relatari. Pentru a intelege dimensiunile co-
mentariului lui Toles, concentrati-vd pe cuvintele “si acum” si “mea”. De
ce exista comentarii referitoare la actiunile lui Williams dupa scuzele
sale difuzate in eter pe 4 februarie pentru “greseala sa comisa in timp ce
povestea amintiri despre evenimentele de acum 12 ani”?

8. In coltul drept de jos, alter ego-ul lui Toles face un comentariu aditional.
El deseori utilizeaza jocuri de cuvinte, satira si referinte la literatura. La
ce se referd fraza ”Ti-ai intalnit dusmanul!”?

9. Daca analizdm toate detaliile impreuna, care este punctul de vedre al lui
Tom Toles despre cuvintele si actiunile lui Brian Williams?

10. Sunteti sau nu de acord cu perspectiva lui Toles?
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CUM INTERNETUL SI MEDIA SOCIALA
AU SCHIMBAT STIRILE

Timp recomandat: 55 minute
Materiale: Conexiune la internet pentru a vedea exemplele din mass media
Fise distribuite:

11.1 "Vocabular privind noile media”

11.2 “Sase principii ale corectitudinii mass media”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

SCOPURI

La inceputul anilor ‘90 calculatoarele au devenit mai disponibile pen-
tru cetdteni. Internetul s-a extins in afara mediului militar si academic.
Au inceput sd apara emailul, mesageria instant, sistemele bulletin board
si forumurile online, destinate pentru a comunica informatii, deseori cu
persoane cu interese similare. Disponibilitatea tehnologiilor si extinderea
Internetului continud sd aduca mai multe forme de comunicare care pot
fi utilizate de catre jurnalisti si face posibil ca cetdtenii sa devina bloggeri,
webmasteri, videografi si reporteri online. Progresul tehnologic, permite
ca, prin intermediul Internetului, majoritatea cetatenilor sa aiba acces la
scenele ce se desfasoard in comunitatea, in tara lor si in lume. Chiar si in
aceastd epocd in care tehnologiile sunt in permanenta schimbare, mediile
online trebuie si respecte cerintele de baza ale jurnalismului - corectitu-
dinea, echilibrul si claritatea.

¢ Membrii comunitatii vor cunoaste cum este utilizata media sociala
in scopul colectarii si diseminarii stirilor.

¢ Membrii comunitatii vor intelege cat de important este sa te infor-
mezi din mai multe surse media.

¢ Membrii comunitatii vor intelege ca ei trebuie sa fie sceptici si
exigenti fata de media sociala. Deoarece nu exista nici un sistem de
verificare, in privinta blogurilor, a tweet-urilor si a altor postéri in
media sociald, este necesara autocorectarea si urmarirea atenta pen-
tru a rectifica erorile, a elimina zvonurile si informatiile incorecte.

¢ Membrii comunitatii vor actiona atat in calitate de producitori, cat
si in calitate de consumatori de stiri.

¢ Membrii comunitatii vor sti ca progresul tehnologic nu a anulat
regulile de baza - corectitudinea, echilibrul si claritatea. Cele mai
bune medii online respecta in continuare regulile de etica.

¢ Membrii comunitatii vor intelege cat de important este intr-o
democratie sa ai o voce.
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PROCEDURA

Pasul 1
Timp: 5 minute

Facilitatorul ar putea incepe prin a adresa participantilor citeva intrebari:
« Cine utilizeaza internetul in Moldova?
o Care sunt cei mai tineri utilizatori ai Internetului in bibliotecile dvs?

Care sunt cei mai in varstd utilizatori?

o In ce mod prevalenta comunicirii digitale v-a afectat viata?
o Ce inseamnd media sociald pentru viata dvs. profesionald?

Internetul si media sociald au influentat mass media. Publicatiile tipa-
rite au inceput sd resimtd o scadere a veniturilor lor din publicitate si din
abonamente, odata cu cresterea accesului la calculatoare si Internet acasa.
Publicul trecea la online pentru a afla stirile si alte informatii. In anii *90,
ziarele incepeau sa-si lanseze pagini web care sd insoteascd editiile lor tipa-
rite, deoarece erau disponibile instrumente de publicare Web, pentru uti-
lizare in masa. Multe posturi TV si radio au si pagini web si se implica in
mass media sociala.

Astazi reporterii trebuie sa poarte smartphone-uri, sa fie pregatiti sa faca
poze si video, sa scrie tweet-uri sau sd administreze bloguri. Foto-jurnalistii
trebuie sa fie pregatiti sd aiba imagini fixe precum si video. Ei trebuie s fie
foarte determinati sd propuna mini-documentare redactorilor lor, deoare-
ce companiile media ezitd sd investeasca prea mult timp pentru a produce
proiecte mai lungi, deoarece ei concureaza intr-un ciclu de stiri de 24 de ore
timp de 7 zile pe saptamana.

In aceastd lectie vom discuta despre jurnalismul civic si noile medii.
Numit uneori Jurnalism 2.0, acesta este considerat democratizarea credrii,
publicdrii, distribuirii si consumului de continut media. Acest tip de jurna-
lism poate aduce multe avantaje, dar implica si unele aspecte negative im-
portante.

BLOGURI

Pasul 2
Timp: 10 minute

Accesul la Internet si softuri permite persoanelor sd posteze jurnale perso-
nale online sau jurnale Web, cunoscute si sub denumirea de bloguri. Desi
mass media discredita blogerii si punea la indoiald informatiile pe care
acestia le postau drept stiri, numarul de bloguri crestea. Unele dintre ele
chiar erau primele care difuzau anumite stiri, iar altele deveniserd locul de
unde multi jurnalisti preluau opinii ale expertilor la anumite subiecte.

Facilitatorul ar putea distribui participantilor Fisa "Vocabular privind
noile media”, pe care sa o utilizeze pe parcursul lectiei.

BLOGGERI

Daca consideram cd majoritatea blogurilor prezinta opinii personale fara
autoritate, acestea pot avea un impact negativ limitat. Ele se afla undeva in

140




Cum internetul si media sociala au schimbat stirile

zona emailurilor personale, dar cu o distributie mai larga. Din 2009, blogu-
rile specializate au devenit foarte populare. Aici pot fi gasite diverse catego-
rii: politic, turism, sanatate, muzica si multele altele, in functie de interese
si necesitati. Un alt aspect pozitiv este cd, persoanele care au cunostinte in
anumite domenii isi gasesc un loc in blogosfera.

Atunci cand blogurile sunt citite ca stiri, iar bloggerii sunt vazuti
ca jurnalisti online, pot apdrea preocupari de etica. Bloggerii au un ton
conversational, ei nu se ingrijoreaza referitor la obiectivitate si deseori rela-
teaza ceea ce au auzit, fard a verifica. Stabilirea faptelor este lasata pe seama
altora. Cititorii blogurilor trebuie sa aplice acelasi scepticism si standarde
pe care le aplica si altor medii.

MASS MEDIA

Progresul tehnologic, prin intermediul Internetului, permite ca majoritatea
cetdtenilor sa aibd acces la scenele ce se desfisoara in comunitatea, in tara
lor si in lume. Institutiile mass media cu oficii in mai multe tiri deseori
solicita ca reporterii lor sd aiba bloguri pe care sd publice stirile. Acestea
includ materiale de culturd, turism, profiluri ale personalitétilor si reactii
personale la evenimente.

Unele institutii media experimenteaza cu blogurile in direct. Publicul
primeste in prealabil o instiintare despre postare sau o invitatie de a citi
transcrierea in urma unui eveniment. Actualizarile pot fi facute direct prin
aplicatia de smartphone; si alti reporteri pot contribui la blog, de asemenea,
pot fi integrate fotografii si materiale video. Pentru a atrage o participare
mai mare a comunitatii, cei care se inregistreaza pot participa.

Inainte de a trece la urmitoarea sectiune, ati putea adresa urmatoarele
intrebari:

« Cititi bloguri? Ce tip de informatii cdutati?

o Vedeti blogurile urmatoarelor organizatii media:

The Washington Post (www.washingtonpost.com) stiri, bloguri, editori-

ale

Huffington Post (http://www.huffingtonpost.com) blog de stiri, HUFF-

POSTLIVE

San Francisco Chronicle (http:/www.sfgate.com) stiri, A&E, Turism,

Imobiliare

Blogul Bloggerilor din Moldova http://blogosfera.md/

Bibliotecile publice din Moldova https://bibliotecipublicerm.wordpress.

com/

Clubul Tinerilor Bibliotecari https://bnrm.wordpress.com/

https://chiperaria.wordpress.com/author/margantzovka/ - blogul perso-

nal al bibliotecarei de la biblioteca Tirgu Mures
http://bptirgumures.blogspot.com/

o Jurnalistii si redactorii trebuie sd ramana vigilenti pentru a detecta ero-
rile intr-un ciclu de stiri de 24 de ore/zi timp de 7 zile/sdptamana (24/7).
Stiti pe cine si cum sd contactati pentru a raporta erorile din blogurile
pe care le cititi?
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TWEETER, FACEBOOK, YOUTUBE

Pasul 3
Timp: 15 minute

Reporterii de ziar de reguld utilizeaza Twitter-ul. Posturile TV au nu doar
website-uri, dar si conturi de Facebook si Tweeter.

In plus, mule organizatii media de stiri au angajati responsabili de ve-
rificarea faptelor. Ei realizeaza cercetdri pe care multi bibliotecari le fac in
mod zilnic. De asemenea, ei trebuie sd verifice fotografiile, materialele vi-
deo si informatiile gasite pe Facebook, vehiculate si discutate pe Tweeter de
citre contactele lor de incredere. Daca identifica informatii care ar putea
deveni stire, ei sau un reporter incearcd sa ia legatura cu sursa imaginii sau
a informatiilor. Dacd imaginile provin din zone de razboi si zone periculoa-
se din lume unde nu exista mass media, atunci ei risca sa posteze imagini
neautentificate si informatii neverificate.

JURNALISTI CIVICI

La fel cum blogurile prezinta opinii personale, postarile de pe Tweeter, Fa-
cebook si YouTube pot prezenta opinii personale, publicitate ascunsa sau
materiale de auto-promovare. Deseori pot fi identificate conflicte de inte-
rese — un exemplu in acest sens sunt declaratiile insultatoare la adresa unui
concurent sau evaludrile negative ale unor produse de catre o persoana an-
gajata la o companie concurentd.

You Tube si Facebook si-au extins posibilitétile de postare a materialelor
video si au facut posibila transmiterea imaginilor. Unele dintre acestea sunt
materiale video haioase cu pisici si cdini si vacante de familie.

Alte postdri cad in categoria jurnalismului civic. Relatdri de la fata
locului pe parcursul intrunirilor cu caracter politic, a marsurilor si a
demonstratiilor - de la incidente ce au loc la institutii de invatamant si la
locul de muncd, pana la intruniri ale comunitatii. Unele dintre acestea sunt
postate de citre mass media pentru a aborda mai bine evenimentele pe care
reporterii lor nu le-au abordat.

MASS MEDIA

“Transmiterea stirilor”, in special a celor legate de evenimente sportive sau
a stirilor de ultima ord, reprezinta o traditie veche in jurnalism. Reporterul
telefona, in timpul pauzelor sau dupi ce a avut loc evenimentul, pentru a
transmite stirea in ordine cronologicé sau dupa principiul piramidei inver-
sate. Reporterul care rescria, isi lua notite si scria stirea pentru a o difuza
in timp util. Acest tip de realizare a stirilor in echipd s-a schimbat odata cu
aparitia Internetului.

Reporterii trebuie sd fie martori, sa scrie §i s transmita imediat. Infor-
matiile sunt in continuare redactate si transmise spre publicare, insa proce-
sul este continuu. O datd cu adoptarea ciclului de stiri 24/7, procesul iarasi
a evoluat. In timpul evenimentului, reporterul transmite materialul redac-
torului pentru verificare si redactare. O parte a acestuia este postata imedi-
at pe pagina web a institutiei mass media; o altd versiune (dupa eveniment,
analizd) merge in editia tiparita. Reporterul posteaza pe blogul sau. Desigur,
pe parcursul evenimentului, daca este posibil, reporterul scrie pe Twiter.
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Mass media mai utilizeazd Twitter-ul si media sociala pentru a urmari
tendintele si subiectele. Dupd cum au constatat mai multe organizatii im-
portante de media, este mai bine sa astepti si sa confirmi, decét sa publici
ceea ce este in tendintd pe Twitter. Chris Hamilton, redactorul de media so-
ciala al BBC a declarat intr-un interviu: “Este adevarat, exista o probabilita-
te destul de inaltd ca activistii s schimbe si sa dea o interpretare lucrurilor,
astfel incat sa-si promoveze cauza personald. Noi toti suntem constienti de
acest lucru. Insi trebuie s navigim pe resursele de media sociala de fiecare
datd cand ne uitdm la materialele video inregistrate. Sunt foarte putine lu-
cruri care vd pot garanta certitudinea 100%.”

Dupa ce a oferit cateva exemplele, el a mai adaugat “Chiar daca unii nu-
mesc aceasta noua specializare “inspectarea informatiilor”, nu este nevoie
ca persoana sa fie expert in tehnologii informationale sau sa dispuna de
echipamente speciale pentru a intreba si a raspunde la intrebarile de baza
necesare pentru a judeca dacd un anumit eveniment este sau nu inscenat”.

ATUNCI CAND SI CETATENII
SI MASS MEDIA ABORDEAZA ACELASI EVENIMENT

Atentatul de la maratonul din Boston care a avut loc pe 15 aprilie 2013, ofe-
ra un studiu de caz pentru profesorii/instructorii din domeniul mass me-
dia dar si pentru utilizatorii mediilor sociale pentru a examina avantajele si
dezavantajele faptului ca specialistii si cetatenii isi utilizeaza smartphone-
urile si Twitter-ul pentru a comunica ce se intampla in jurul lor. O fotogra-
fie facutd de cétre cineva cu iPhone-ul oferea cea mai clard imagine a unuia
dintre suspecti, insd tweet-urile contineau foarte multe informatii incorecte.
Daca analizdm modul in care acest eveniment a fost abordat in stiri, putem
intelege seriozitatea cu care mass media si tehnologia colaboreaza pentru a
gasi modalitati de stabilire a corectitudinii informatiilor.

Fundatia Neiman din cadrul Universitatii Harvard ofera burse pentru
un an academic si burse mai scurte pentru 12 saptimani reprezentantilor
mass media din SUA si din intreaga lume, unde acestia pot studia si reali-
za un proiect pentru a-si consolida cunostintele si abilitatile de lider. Multi
dintre beneficiarii acestor burse au fost prezenti la maratonul Boston, lu-
crand asupra unor proiecte, punindu-si in prcatica abilitatile de jurnalisti si
transmitdnd materiale institutiilor mass media din tara lor.

In opinia unuia dintre beneficiarii bursei, redactorul Ludovic Blecher, provocarea cu
care se confrunta jurnalistii care lucreaza cu informatii obtinute prin crowdsourcing
pe parcursul evenimentelor de importanta majora este dubla: sa spund prea multe,
transmitand mai departe informatii gresite, sau sa nu spuna nimic, in timp ce media
sociala face atata galagie.” Blecher, care lucreaza cu beneficiarii bursei Nieman, Borja
Echevarria de la Gandara din Spania si Paula Molina din Chile, la Centrul Civic de
Media al MIT, a dezvoltat o aplicatie de jurnalism care va segrega informatiile verifi-
cate de la multime, pe parcursul evenimentelor de importanta majora. Prin aceasta
aplicatie se recunoaste ca multimea nu mai este un destinatar pasiv, ci un partener.
Stirile de ultima ord nu mai sunt doar pentru jurnalisti, scrie Blecher, “totusi avem si
noi o misiune: sa organizam galagia.”
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In introducerea la studiul Fundatiei Nieman privind maratonul Boston,

Ann Marie Lipinski povesteste despre un alt beneficiar al bursei Nieman,
care a fost martor ocular. Timp de cateva ore, acesta a utilizat si modificat o
aplicatie pe care a dezvoltat-o ca proiect al sau.

Devenise evident ca este necesar sa se gestioneze viteza si volumul informatiilor de ul-
tima ora care, pe parcursul evenimentelor din Boston, au scos la iveala gafele reporte-
rilor instruiti dar si cele cetatenilor simpli. Puterea de publicare pe care o are mai mult
ca oricand fiecare detindtor de smartphone, impune noi instrumente si practici.

Notiunea respectivd este esentiald pentru activitatea unui invitat din cadrul cursu-
rilor Nieman, Hong Qu, un programator si unul dintre primii dezvoltatori de la You-
Tube. Noi |l-am invitat la Nieman pentru a amplifica discutia inter-disciplinara dintre
jurnalisti si tehnologii care construiesc noi instrumente. Pe cand era la Harvard, el a
dezvoltat aplicatia Keepr, o aplicatie open source pentru separarea surselor bune de
cele rele in timp ce persoana urmdreste stirile de ultima ord pe Twitter. Dupa aten-
tatul de la Boston, necesitatea unui astfel de instrument a devenit si mai mare.

In orice caz, presa pare si descopere resursa nebdnuiti pe care econo-

mia noului web o valorificd deja de cativa ani: capacitatea publicului de a
genera continut. Anonimii care au facut Wikipedia sau care au scris mii de
recenzii pe Amazon pot sa faca si un ziar local. Oamenii nu mai vor s stea
si sd primeascd informatii, vor sa contribuie. Nu mai sunt simpli clienti,
sunt parteneri. Iar companiile vizionare invata sa valorifice aceasta resursa:
externalizeaza spre public.

Inainte de a trece la multimedia, facilitatorul ar putea solicita opiniile

participantilor, adresand urmatoarele intrebari:

MULTIMEDIA

Pasul 4
Timp: 10 minute

Care sunt avantajele mediei sociale pentru colectarea informatiilor?
Care sunt dezavantajele mediei sociale sau a crowdsourcing-ului (exter-
nalizarea spre public ) pentru colectarea informatiilor?

Televiziunea WYNC si Radioul Public National au creat impreuna Ci-
cada Tracker, un proiect ce utilizeaza dispozitive de control a solului
pentru a prezice re-aparitia roiurilor de cicade periodice. Peste 100 de
voluntari de pe Coasta de Est a SUA au fixat dispozitivele la 20 cm in
pamant pentru a monitoriza temperatura solului. Ce proiect ar putea
realiza biblioteca dvs. cu mass media locala care ar fi benefic pentru ele-
vii si locuitorii comunitatii dvs.?

Mediile sunt vizuale, textuale si verbale. Progresul tehnologic permite re-
latarea si re-crearea evenimentelor prin metode jurnalistice traditionale:
interviuri, acumularea informatiilor, cercetare, fotografii, harti si info-gra-
fice. Aceasta permite mass mediei sd ofere galerii foto, materiale video si
multimedia.
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CETATENI
Cetdtenii, si mari si mici, stiu sd publice texte si fotografii. Unii au invatat
si tehnologia de postare a galeriilor foto si video. Elevii trec pe online si ex-
perimenteazd cu multimedia. Iata un exemplu: bibliotecarii ar putea utiliza
resursa de media digitala a Asociatiei pentru Educatie in Jurnalism (ht1p://
www.jeadigitalmedia.org). Exemplele sunt produse de elevi, iar articolele
utile sunt scrise de profesori.
« Wayland Student Press Network

http://waylandstudentpress.com/ | Stiri online ale Liceului din Massac-

husetts

Recent in vizorul presei a aparut un site multimedia oferit de Brandon,
care face fotografii pentru proiectul "THumans of New York” (“Locuitorii New
Yorkului”). Pe acest blog sunt colectate citatele sale si istorioare scurte. Urma-
ritorii sai, dupd care si mass media au fost atrasi de un elev care a spus ca
cel mai mult l-a influentat directoarea scolii. (http://www.humansofnewyork.
com/post/108621363306/whos-influenced-you-the-most-in-your-life-my).
Donatorii au creat un fond de burse pentru elevii scolii respective.
o Humans of New York

http://www.humansofnewyork.com

MASS MEDIA

In prezent mass media nu se limiteazi la o singura fotografie la fiecare articol
publicat online. Cititorii doresc sd vada tot mai multe galerii foto si video.
Oamenii au un interes intrinsec fatd de semenii lor. Proiectele multi-
media permit cititorilor sa facd cunostintd cu oameni din comunitétile lor
si din lume. Iatd cateva exemple care v-ar putea inspira sd creati un proiect
multimedia.
« REFUGE: 18 articole despre exodul din Siria
http://www.washingtonpost.com/sf/syrian-refugees/story/refuge/
Profiluri, fotografii (remarcati diferite tipuri), harti, video-uri
« ONE IN 8 MILLION
http://www.nytimes.com/packages/html/nyregion/1-in-8-million/
Profiluri, fotografii si galerii foto
o PORTRAITS OF GRIEF
http://www.nytimes.com/pages/national/portraits/index.html
Profiluri, fotografii si galerii foto, video, audio, planuri de lectii
___http://unimedia.info/
___http://www.zdg.md/

LIDERUL

Materialele multimedia sunt realizate pentru a obtine un impact mult mai
puternic. Articolul “Snow Fall: The Avalanche at Tunnel Creek” ( Cdderea
zdpezii: avalansa din Tunnel Creek) a fost publicat in editia de tipar a zia-
rului The New York Times, insa versiunea sa multimedia online a fost cea
care a atras atentia publicului international. Echipa care a realizat materialul
online a inclus secvente video din mai multe surse. In articol puteti vedea
numele celor care au contribuit, a echipelor de grafica si design, fotografie
si video si a cercetatorului care a lucrat pentru a produce acest proiect, pe
parcursul unei perioade de 6 luni.
http://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/#/?part=tunnel-creek
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SASE PRINCIPII

Pasul 5
Timp: 10 minute

REZUMAT

Pasul 6
Timp: 5 minute

Noi suntem consumatori de stiri dar am putea fi producitori. In timp ce
analizati continutul site-ului bibliotecii dvs. si atunci cand ghidati vizita-
torii bibliotecii sd inteleaga mai bine mass media, puteti utiliza Fisa 11.2
— ”Sase principii ale corectitudinii mass media”. Acest fisier rezuma cele 12
lectii de corectitudine in mass media. Este organizat astfel incét fiecare din
cele sase principii sa fie aplicat producatorilor si consumatorilor de stiri.

Facilitatorul distribuie copii ale fisei “Sase principii ale corectitudinii
mass media”. Discutati ideile.

Cetatenii descoperd cét de simplu pot actiona ca reporteri si editori. Tot
de ce au nevoie este un calculator, conexiune la internet, capacitatea de a
relata ceea ce observa sau de a-si impartdsi opinia. Cei care gasesc aceste
bloguri sau postari pe Facebook si alte tipuri de manifestari pe mediile
sociale, trebuie s fie constienti ca acestea sunt informatii needitate, neve-
rificate. In acelasi timp, existd persoane cunoscitoare care pot si analize-
ze evenimentele in mod rezonabil, sa-si impartaseasca talentul si sa ofere
o perceptie profunda.

”Jurnalistii trebuie sa-si implice publicul in procesul de producere a
stirilor”, scriu in cartea lor The Elements of Journalism (Elementele jur-
nalismului) Bill Kovach si Tom Rosenstiel. "Aceasta abordare este, de
fapt, inceputul unui nou tip de conexiune intre jurnalisti si cetdteni, in
care cetatenilor 1i se ofera sansa de a judeca principiile conform carora
lucreaza jurnalistii. Primul pas in aceastd directie ar trebui sa fie crearea
unei modalitati prin care cei ce formeaza acest segment sa poatd vedea, in
sfarsit, cum se face “salamul” — cum ne facem noi munca si ce ne infor-
meaza deciziile.”

Sunteti implicati intr-un curs de corectitudine mass media. In timp
ce invatati cum mass media acumuleaza si verifica informatiile, intelegeti
valorile ce caracterizeazi stirile si valoarea stirii. In plus, intelegeti rolul
dvs. ca cetdtean de a solicita ca mass media sd respecte codul de eticd si
sa va asigure dreptul de a avea acces la informatii echilibrate. Cetatenii
utilizeazd drepturile lor la liberd exprimare pentru a-si face vocile au-
zite pe bloguri, Tweeter si alte forme de media sociala. Atat jurnalistii
profesionisti cat si cei civici trebuie sa aplice cele mai bune practici de
jurnalism. Impreuna ei sunt importanti pentru construirea si sustinerea
democratiei.
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RESURSE SUPLIMENTARE

http://niemanreports.org/articles/inside-the-bbcs-verification-hub/
“Inside the BBC’s Verification Hub”

http://www.nieman.harvard.edu/wp-content/uploads/pod-assets/Image/mi-
crosites/marathon/splash/index.html
“The Signal and the Noise: Journalism and the future of crowdsourced
reporting after the Boston Marathon bombings”

http://niemanreports.org/articles/finding-the-wisdom-in-the-crowd/
“Finding the Wisdom in the Crowd”

http://project.wnyc.org/cicadas/
Cicada Tracker
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m Vocabular privind noile media

Blog: Pagina web de obicei mentinutd de catre o persoand, pe care aceasta
publica in mod regulat comentarii, descrie evenimente si mentine dia-
logul cu cititorii. Prescurtare de la Web log, daca este foarte personal,
acesta poate semana cu un jurnal personal online, iar daca reprezintd
autorul in calitate de angajat al unei organizatii media, atunci seamana
cu un jurnal deschis. Cea mai importantd postare apare prima. Terme-
nul a fost inventat in 1999.

Blogosfera: Termen colectiv pentru toate blogurile online. Bloggerii pot ur-
mari alti bloggeri si reposta postarile integrale sau anumite fragmente
ale acestora (de la articole de stiri pand la lansdri de produse si opinii
personale). O sursa pentru jurnalismul civic, relatare in timp real despre
evenimente si conditii in comunitate, despre care institutiile de stiri nu
relateaza sau nu pot relata.

Jurnalist civic: Persoana fard studii specializate (de jurnalism), care se im-
plicé in realizarea stirilor, in special pe bloguri si alte pagini web.

Conectivitate: Termen general pentru capacitatea de transfer a datelor din-
tr-o directie in alta; in mass media, capacitatea de a comunica cu un
alt sistem de calculatoare pentru a transmite informatia din teren catre
institutia mass media.

Crowdsourcing (externalizarea spre public): Obtinerea datelor, informatiilor
sau ideilor de la un grup de persoane — poate oferi acces rapid la volume
mari de informatii care, in alt mod nu ar fi disponibile. Crowdsourcing-ul
jurnalistic de calitate ia in consideratie veridicitatea, calitatea si apartenenta
datelor puse la dispozitia jurnalistilor. Dacd este utilizat eficient, acesta re-
prezintd o cale unica de a angaja publicul si a obtine informatii care ofera
o imagine mai complexa a ceea ce se intampld in lume.

Facebook: Lansat in 2004, un serviciu de retea sociala si website

Google: Fondat in 1998, Google gestioneaza cel mai popular motor de cé-
utare pe Internet si oferd utilizatorilor sdi o serie de servicii si produse
bazate pe Internet.

Instagram: Un serviciu de distribuire a fotografiilor online (un exem-
plu de retea sociala) care ofera un filtru de editare a fotografiilor,
optiunea de etichetare pentru a indica locurile unde au fost facute fo-
tografiile si optiunea de distribuire a fotografiilor cite una pe Flickr,
Facebook, Tumblr si Twitter [Instructiuni: https://www.youtube.com/
watch?v=XelerBeawMc]

Mass media: Toate “instrumentele” utilizate pentru a comunica cu un nu-
madr cat mai mare de persoane - televiziune, radio, film, servicii online,
reviste si ziare. Toate acestea contin informatii care ajung la populatie.
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Mashup: Serviciu web sau soft care combina doud instrumente sau mai mul-
te pentru a crea un serviciu total nou. Un exemplu este ChicagoCrime,
care combina Google Maps cu pagina web a politiei din Chicago pe care
sunt inregistrate infractiunile comise, oferind o hartd a infractionalitatii
in diferite zone ale orasului.

Multimedia: Utilizarea combinata a catorva tipuri de media, cum ar fi tex-
te tiparite, fotografii, foto galerii, video, grafica si sunet.

Noile media: Modalitdti de comunicare in masa utilizand tehnologii digi-
tale cum sunt Internetul; definitia se schimbd si se extinde odatd cu in-
troducerea unor noi tehnologii. Uneori acest concept este numit Jurna-
lism 2.0.

Ciclu de stiri: Perioada de la publicarea/difuzarea unei editii a unei surse
de stiri si urmadtoarea editie. Datorita noilor media, acum ciclul stirilor
este unul nesfarsit - 24/7.

Galerie foto: Prezentarea fotografiilor digitale, deseori cu legende, intr-un
slide show sau serii online.

Retele sociale: Site-uri care ajutd oamenii sd descopere noi prieteni sau co-
legi in baza intereselor comune, a abilitdtilor conexe sau a zonei geogra-
fice comune. LinkedIn, Facebook, Pinterest, Uplike si Vkontakte sunt
exemple de retele sociale.

Tweeter: Un serviciu de mesagerie prin care sunt distribuite stiri, comenta-
rii si actualizari, intr-un numar de 140 de semne, in Tweet-uri
[Instructiuni: https:/www.youtube.com/watch?v=Fp9tU9znZyw]

YouTube: Lansat in 2005, un website popular unde utilizatorii pot incarca
si vizualiza materiale video scurte; cumpérat de Google in 2006

Video blog: Forma de blog pe care sunt incdrcate constant continuturi vi-
deo.
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m Sase principii ale corectitudinii mass media

Exista sase principii care ne pot ghida atat in calitate de producatori, cat
si in calitate de consumatori de stiri. Acestea ne ajuta sd putem discerne
adevarul din informatiile obtinute din mass media clasica, precum si de la
prieteni, familie si chiar profesori.

Cele sase principii ale corectitudinii mass media sunt prezentate in doua
parti — una pentru producatorii de stiri si una pentru utilizatorii sau con-
sumatorii de stiri. Informatiile pot veni de la jurnalisti profesionisti sau de
la cel mai bun prieten. Informarea nu este o cdutare pasiva. Persoana care
obtine informatii are obligatia de a discerne adevarul si de a nu transmite
niciodatd informatii neadevarate.

1. Exprimarea libera reprezinta temelia democratiei

Producdtori
Societatea civild se bazeaza pe convingerea cd toti oamenii au drepturi in-
alienabile. Baza jurnalismului o constituie intelegerea de cétre specialisti
a obligatiei lor de a informa corect si complet comunititile lor, astfel in-
cat oamenii sd poata deveni cetateni mai eficienti si mai activi. Aceasta
notiune de responsabilitate civica va abilita comunitatile sa ia decizii in-
formate, sa-si exprime dezacordul si sd caute interese comune.

Consumatori

Atunci cand ideilor li se permite sa infloreascd, este responsabilitatea
publicului sé stabileasca care idei si concepte sa le accepte, pe care sd le
puna la indoiald sau sa le respinga. Societatea civila este bazata pe pre-
miza cd persoanele care pot distribui liber informatii (mai ales despre
guvernul lor) vor fi informati si vor putea face alegeri rezonabile atunci
cand va veni timpul sa-si aleaga liderii, isi vor asuma responsabilitatea
pentru bundstarea comunitatilor lor si vor respecta drepturile persoane-
lor cu opinii si convingeri diferite.

2. Diferentierea faptelor de opinii reprezinta

o abilitate de baza si o obligatie

Producdtori
Jurnalistii trebuie sd separe clar faptele de opinii si sd indice acest lu-
cru, atunci cand realizeaza materialele jurnalistice. Ei trebuie sa depuna
eforturi pentru ca cetdtenii sa inteleagd si sa sesizeze diferenta. Acestea
includ stiri si analize de stiri, opinii ale institutiilor mass media si ale
persoanelor (coloane, comentarii, editoriale, scrisori catre redactie), pu-
blicitate clasicd, publicitate advocacy si articole de advocacy.

Consumatori

Este prioritar ca publicul si invete diferenta dintre fapte si opinii si sa
faca din aceasta o abilitate, pentru a-i ajuta si pe altii din comunitatea
lor sa inteleaga diferenta. Cetatenii trebuie sa-si exercite dreptul de a
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Cum internetul si media sociala au schimbat stirile

contesta ceea ce jurnalistii prezinta drept fapt sau ceea ce prezinta drept
opinie. Ei trebuie sa ceard ca informatiile sé fie transparente si credibile.
Cititorii/ascultatorii/telespectatorii trebuie sa priveasca informatiile in
afara cercului lor de confort, pentru a obtine date complete si temeinice
inainte de a actiona. Pentru aceasta, ei trebuie sa evalueze ceea ce pri-
mesc si sd verifice ceea ce dezvolta personal.

3. Atunci cand procesul de colectare si raportare este transparent,
stirile si informatiile sunt mai pline de inteles si credibile.

Producatori
Jurnalistii trebuie sd prezinte informatii fara a fi pértinitori si fara a
urmari vreo agenda personala. Ei trebuie sd identifice clar probleme-
le sau limitérile privind informatiile respective, inclusiv sa indice ca
informatiile ar putea fi incomplete sau ar putea proveni din surse sus-
pecte. Independenta jurnalistica este esentiala pentru acest proces.

Consumatori

Cititorii/ascultatorii/telespectatorii trebuie sa inteleaga agenda, moti-
vatiile si date din biografia surselor lor, pentru a putea utiliza la ma-
xim informatiile respective, evaluand ce este adevarat. Ei trebuie sa se
orienteze catre jurnalistii independenti, specialistii fara obligatii si li-
mitari exterioare, pentru a putea avea incredere in informatiile pe care
le primesc. Ei trebuie sd responsabilizeze mass media pentru calitatea
informatiilor furnizate. Dacd membrii publicului sunt in acelasi timp si
surse de stiri, ei trebuie sd-si identifice atitudinile partinitoare si sa fie
transparenti in actiunile lor.

4. Pentru comunicarea eficienta a stirilor si informatiilor, este nece-
sara sintetizarea mai multor surse intr-un context plin de inteles si
intelegerea impactului acestuia

Producdtori
Jurnalistii trebuie sd dea sens informatiilor, utilizind cele mai credibile
si de incredere resurse, astfel incat publicul sa le poata utiliza in mod
rezonabil, in context, necesitind cat mai putine clarificdri. Pe scurt,
jurnalistii trebuie sa fie corecti si sa prezinte stirile in mod relevant, fara
senzationalism, speculatii sau pértinire.

Consumatori

Cetétenii trebuie sa depund toate eforturile pentru a intelege informatiile
primite, inclusiv sd adreseze intrebari si sd urmadreasca propriile versi-
uni referitoare la acestea. Ei trebuie s chestioneze surse credibile si sd
nu recurgd la informatii de divertisment care nu sunt corecte. Ei trebuie
sa invete cat de important este sa caute informatii privind consecintele.

5. Pentru a fi eficiente, informatiile trebuie verificate.

Producdtori
Jurnalistii trebuie sa gdseasca cele mai bune resurse si sa fundamenteze
ceea ce spun. Ei trebuie sa prezinte informatiile in mod coerent, clar,
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cu sens si relevant. Scopul stirilor nu este diversiunea ci impartasirea
informatiilor de incredere si care pot fi utilizate, intr-un mod angajant si
relevant. Jurnalistii trebuie sa puna la indoiala sursele fara a face advo-
cacy. Rolul jurnalistului poate fi numit "independenta si impartialitate
angajatd”.

Consumatori

Persoanele trebuie sd se astepte ca informatiile pe care le primesc sunt
corecte, complete si provin din surse de incredere si ca mass media care
livreaza aceste informatii este responsabild si credibila. Comunitétile nu
trebuie sd accepte informatiile fard o analiza si gandire critica, inclu-
siv comparare si evaluare. Evaluidnd aceste informatii, ei trebuie sa fie
implicati, sceptici si sd pund la indoiala.

6. In societatea actuala, informatiile trebuie sa imputerniceasca
forumurile, sa dea voce cetatenilor si sa monitorizeze fluxul liber
al informatiilor

Producdtori

Jurnalistii trebuie sd reflecte comunititile lor, insa atunci cand apa-
re necesitatea, ei trebuie, in primul rand sa poata contesta valorile si
preconceptiile comunitatii pentru a mentine fluxul liber si corect al
informatiilor. Jurnalistii trebuie sd ofere informatii de la toti factorii de
interes, in special de la cei care altfel nu ar avea sansa de a fi auziti,
creand un forum care respectd principiile jurnalismului. Jurnalistii sunt
“cainii de paza” ai societatii. Ei pot aduce schimbarea, fiind responsabili
din punct de vedere jurnalistic si oferind o voce celor care, de obicei, nu
sunt auziti.

Consumatori

Cetatenii trebuie sa aibd un forum unde sa-si exprime opiniile. Forumul
respectiv trebuie sd implice responsabilitatea de a asculta opiniile altora.
Cetatenii se pot aldtura jurnalistilor in rolul lor de “cdini de paza” nu
doar ai societatii, ci si ai mass mediei si pot indeplini functia importan-
ta de a oferi o voce celor care de reguld sunt sub-reprezentati.
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m FOTOGRAFIILE IN MASS MEDIA

Timp sugerat: 60 minute
Materiale: Acces prin internet la site-urile Newseum, New York Times si alte-
le; ecran LCD sau alt mijloc de proiectarea a prezentarii PowerPoint; patru
fotografii cu valoare de stire pentru exercitiul de scriere a legendelor.
Prezentare PowerPoint: “Definitii din domeniul fotografiei”
Fise distribuite:
12.1 "Definitii din domeniul fotografiei”
12.2 "Cum scriem o legenda”
12.3 "Istoria in imagini”
12.4 "Trebuie sau nu manipulate fotografiile?”

INFORMATII GENERALE PENTRU FACILITATOR

Fotografia reprezinta limbajul universal al jurnalismului. Desi a fost inven-
tatd la inceputul anilor 1840, fotografia a inceput sa apara in ziare abia in
1880. La inceputul secolului XX fotografiile au devenit elemente obisnuite
in ziare. Astazi le putem vedea peste tot - la televizor, online si in media
sociald. Ele sunt incluse in galerii foto, video si in documentare. Fotografiile
nu doar documenteaza un eveniment si ilustreaza textul si voiceover-ul, ele
ajutd la relatarea istoriei intr-un mod in care articolele nu pot sa o faca.

Principalele doua tipuri de fotografii utilizate de mass media sunt foto-
grafiile “naturale” /autentice si fotografiile de actiune. Pentru articole spe-
ciale cu dimensiune umand pot fi utilizate portrete si fotografii regizate.
Odaté cu aparitia fotografiei digitale la inceputul secolului XXI, aproape
fiecare persoand are acces la un aparat foto. Acest fapt, precum si accesul
la site-urile online a incurajat aparitia jurnalistilor civici si a editorilor de
materiale jurnalistice pe internet.

SCOPURI ¢ Membrii comunititii vor identifica tipurile de fotografii utilizate de
mass media.

¢ Membrii comunitatii vor invata diferenta intre fotografiile regizate
si fotografiile autentice.

¢ Membrii comunitatii vor invata cum sa deosebeasca fotografia de
actiune de fotografia simpla autentica.

¢ Membrii comunitatii vor intelege ca, desi ei pot utiliza softuri pen-
tru a manipula calitatea fotografiei, ei nu trebuie sa schimbe realita-
tea imaginii capturate.

¢ Membrii comunitatii vor invata despre legendele ce insotesc fotogra-
fiile. Ei vor intelege ca aici se aplicd aceleasi standarde de etica jur-
nalistica.

¢ Membrii comunitétii vor recunoaste tipurile de fotografii, galerii
foto, video si documentare utilizate in mass media.
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PROCEDURA

Categorii de fotografii

Pasul 1
Timp: 15 minute

LEGENDE

Pasul 2
Timp: 10 minute

Facilitatorii le pot arata participantilor exemple de surse de stiri tipa-
rite sau online. Exemplele din Moldova pot fi prezentate pe un stand de
ziare sau online. Concentrati-va doar pe fotografiile pe care le vedeti. Ce
intelegeti despre stire dacd va uitati DOAR la fotografii? Aflati raspunsurile
participantilor.

Facilitatorul le comunica participantilor cd ei urmeaza sa divizeze fo-
tografiile utilizate de mass media in 4 categorii mari: autentice, de actiune,
regizate si portret.

Fotografia de actiune este importanta pentru a da viatd paginilor de zi-
are sau paginilor web. Stirile TV nu ar fi aceleasi fara video. La fel ca si
fotografiile autentice/naturale, fotografiile de actiune captureaza miscarea
si fluxul vietii cotidiene, precum si evenimentele speciale.

Fotografiile portret sunt mai formale si deseori utilizate cu subiecte des-
pre alegeri, numiri in functii si alte stiri in care recunoasterea infatisarii
face parte din istorie.

Fotografiile regizate sunt utilizate deseori cu articolele de dimensiune
umand, unde artistismul si stabilirea legdturii emotionale cu cititorul si pri-
vitorul imbunatatesc articolul.

Foto-jurnalistii nu utilizeazd niciodata fotografii regizate pentru mass
media. Fotografiile autentice si cele de actiune captureaza evenimentele si
actiunile in momentul in care ele au loc in realitate. Ei au grija sa nu modi-
fice realitatea solicitand subiectilor sa pozeze pentru fotografie.

Dupa aceastd scurta prezentare a conceptelor de baza, facilitatorul poa-
te distribui participantilor Fisa 12.1 - "Definitii din domeniul fotografiei”
pentru referintd. Existd optiunea de a utiliza doar aceasta fisa pentru a pre-
zenta tipurile de fotografii. O metoda cu mai multa implicare ar fi prezen-
tarea PowerPoint intitulatd — "Definitii din domeniul fotografiei”. Fiecare
dintre tipurile de fotografii este definita si ilustrata. Facilitatorul parcurge
prezentarea Power Point impreuna cu participantii.

Au fost facute studii pe miscarea ochilor la persoane care citeau ziare si
s-a demonstrat cd oamenii tind sa citeascd mai intai titlul, apoi sd se uite
la fotografie si legenda. Cei care ramén interesati, citesc inceputul arti-
colului. Daci atentia lor a fost captatd, oamenii vor continua sa citeasca
articolul in intregime.

Este nevoie de timp pentru a scrie o legendd ce ofera informatii corec-
te si plaseaza imaginea in context. Fisa 12.2 ?Cum scriem o legenda” ofera
instructiuni in acest sens. Cititi si discutati instructiunile.




Fotografiile in mass media

Facilitatorul formeaza patru sau cinci grupuri si oferd fiecarui grup cate
o fotografie. Rugati grupul sa scrie o legenda la fotografie utilizand instruc-
tiunile primite. Dacd participantii nu vor recunoaste persoanele din foto-
grafie, va trebui sa le oferiti o fisda informativa cu raspunsuri la intrebarile
cine, ce, unde, cand, de ce si cum. Oferiti-le cel mult cinci minute pentru a
scrie legenda, apoi impartasiti cu altii legendele pe care le-au scris.

SELECTAREA SI TRUNCHIEREA FOTOGRAFIILOR PENTRU PRIMA PAGINA

Pasul 3
Timp: 10 minute

Notd pentru facilitator: Dupd ce deschideti prima pagina a site-ului Newse-
um (http://www.newseum.org/todaysfrontpages/), faceti click pe boxa din
coltul sting de sus, “Today’s Front Pages.” (Primele pagini de astazi). La
sectiunea “Gallery” puteti sorta dupa regiune. Selectati "Europe” din meni-
ul drop-down. Dupa aceasta, aveti optiunea de vizualizare dupa “denumirea
publicatiei” sau “tard”. In majoritatea zilelor sunt incluse 3-4 ziare roménesti.

Sunt reflectate cele mai importante evenimente din diferite tari de pe
glob. In unele cazuri, existd o varietate mare de fotografii din care se poate
selecta o fotografie care sd ajute la relatarea subiectului, iar in altele — aces-
tea sunt putine.

Prin intermediul unui acord cu peste 2.000 de ziare din intreaga lume,
Newseum ofera o colectie online a primelor pagini de ziare. Mergeti pe pa-
gina web Newseum pentru a vedea primele pagini de astdzi. Selectati ziare
din Europa.

o Ce subiecte apar in mai multe ziare din intreaga lume?
 Sunt utilizate aceleasi fotografii de mai multe ziare?
» Au fost taiate in mod diferit aceleasi fotografii?

Facilitatorul le va spune participantilor cd ei pot merge la arhiva prime-
lor pagini pe site-ul Newseum pentru a selecta anumite zile si evenimente
pe http://www.newseum.org. Din marginea dreaptd selectati ARHIVA. Pen-
tru a ilustra, selectati “Chilean Miners Rescued: October 14, 2010.” (Minerii
din Chile salvati: 14 octombrie 2010). In aceasti zi, ziarele permit compara-
rea simpld a selectiei de fotografii si taierea acestora. Rasfoiti printre pagini
pentru a vedea daca acest eveniment a fost abordat in presa si ce fotografii
au fost utilizate. Includeti si cele patru ziare roméanesti.

METODE DE PREZENTARE

Pasul 4
Timp: 10 minute

Odata cu progresul tehnologic, mass media online a devenit mai ilustra-
tiva. Reporterii si foto-jurnalistii, iar in cadrul unor institutii si fotografi
din randul cetatenilor, ofera materiale video, imagini pentru foto-galerii si
producerea documentarelor.

Sa analizdm si sa discutam cateva exemple. Analizati cum unele dintre
aceste tehnici ar putea fi modificate pentru a fi utilizate in bibliotecile dvs.
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Cu timpul, exemplele ar trebui schimbate pentru a reflecta noile tehnologii.
Premiile Webby (http://www.webbyawards.com) se acorda pentru cele mai
bune site-uri din mai multe categorii. Incurajati participantii si caute mo-
dele pe acest website.

Stiri

o 2014 Anul in imagini | si New York Times
http://www.nytimes.com/interactive/2014/12/28/sunday-review/2014-
year-in-pictures.html?smid=pl-share | http://www.nytimes.com

o The Washington Post
www.washingtonpost.com

o Al Jazeera
http://america.aljazeera.com | English, Arabic, Balkans, Mubasher, Turk

Online Film & Video | Stiri & Informatii

o 60 Minutes Overtime
http://www.cbsnews.com/60-minutes/overtime/

o Stirile BBC pe Facebook
https://www.facebook.com/bbcworldnews?fref=nf

Stiri de divertisment

o Varietate
variety.com

Scop comercial

« Vinul Moldovei | Wine of Moldova
http://wineofmoldova.com/ro/ | http://wineofmoldova.com/ru/

MANIPULAREA FOTOGRAFIILOR

Pasul 5
Timp: 10 minute

Tehnologiile permit manipularea fotografiilor, insa acest lucru trebuie facut
in mod etic. Acest subiect ar putea dura o ord sau mai mult, iar aici se va
face doar o prezentare a unor exemple istorice si clasice a ceea ce s-a facut
dar nu ar trebui sa se faca.

Amintiti-va, este de datoria foto-jurnalistilor sa "documenteze societa-
tea si sa pdstreze istoria acesteia prin imagini”, potrivit Asociatiei Nationale
a Fotografilor de Presa.

Photoshop si alte softuri permit manipularea relativ simpld a fotografii-
lor. Institutiile ce se ocupa de fotografie in mod profesionist permit imbu-
ndtdtirea contrastului, insd codurile de etica stabilesc clar: "Nu manipulati
imaginile si nu addugati sau schimbati sunetul intr-un mod care ar putea
duce in eroare audienta sau reprezenta eronat subiectii”.

Vom examina opt exemple pentru a sublinia ceea ce nu trebuie de ficut.
Existd mai multe resurse online disponibile. Noi vom utiliza site-ul Ethics
in Photo Editing (Etica in editarea fotografiilor):
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https://ethicsinediting.wordpress.com/2009/04/01/photo-manipulation-throu-
gh-history-a-timeline/.

1910 Fotografii compozite

« 1937 Adolph Hitler il inlatura pe Joseph Goebbels

o 1942 Mussolini inldtura dresorul de cai

o 1982 Prima pagina a National Geographic

o 1989 TV Guide o slabeste pe Oprah

o 1994 Revista Time intuneca fata lui OJ Simpson

« 1 997 Revista Newsweek corecteaza dintii mamei de septupleti

e 2004 Oponentii candidatului democratilor - John Kerry, manipuleaza
doua fotografii pentru a-l prezenta pe Kerry pe aceeasi scend cu Jane

Fonda la cursa pentru pace.

Facilitatorul va distribui participantilor Fisa 12.4 — *Trebuie sau nu ma-
nipulate fotografiile?”. Aceasta prezinta pe scurt principalele reguli pe care
trebuie sa le respecte fotografii de la Washington Post. In fotografia D, ni-
velul de contrast a fost ajustat pentru a asigura claritatea imaginii. Aceasta
este singura manipulare permisa.

SUMAR

Pasul 6
Timp: 5 minute

Fotografia reprezintd limbajul universal al jurnalismului. Astazi, fotogra-
tiile se gasesc peste tot — la televiziune, online si in media sociald. Ele sunt
incluse in galerii foto, materiale video si documentare. Fotogratiile nu doar
documenteazd un eveniment si ilustreaza textul si voice-over-ul, dar si aju-
ta ca istoria sd fie comunicatd asa cum nu o poate face un articol. La fel
cum stirile trebuie sa fie corecte si clare, si fotografiile trebuie sa fie veridi-
ce. Fotografiile nu trebuie manipulate cu scopul de a distorsiona valoarea
stirii sau a dezinforma. Imaginile manipulate trebuie marcate cu sintagma
"ilustratie foto”.

Ca rezumat al acestei lectii, facilitatorul ar putea ruga bibliotecarii sa-si
imagineze ca ei fotografiaza personalul si vizitatorii bibliotecii pentru site-
ul institutiei sau pentru a oferi materiale pentru publicitate.

o In ce scop ar fi adecvatd o pozd regizatd? [Pentru a marca o anumiti
sectiune a bibliotecii, pentru a prezenta un grup care citeste diferite ti-
puri de carti, pentru a demonstra varietatea vizitatorilor]

« 1In ce caz ar fi binevenit un portret? [Pentru a onora bibliotecarul lunii,
vizitatorul lunii, elevul care a citit cele mai multe carti]

« In ce caz o fotografie candid4 ar fi cea mai buni optiune? [Pentru a pre-
zenta oameni care utilizeazd si se bucurd de serviciile si dotarile biblio-
tecii]

o 1In ce scop o fotografie de actiune ar fi cea mai potriviti? [Pentru a co-
munica activitatile ce au loz zilnic la biblioteca]
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RESURSE SUPLIMENTARE LA SUBIECTUL MANIPULARII FOTOGRAFIILOR

http://twistedsifter.com/2012/02/famously-doctored-photographs/
12 Historic Photographs that Were Manipulated

http://www.fourandsix.com/photo-tampering-history/tag/photojournalism-

ethics

Photo Tampering Throughout History
http://listverse.com/2007/10/19/top-15-manipulated-photographs/

Top 15 Photoshopped Photos That Fooled Us All
https://nppa.org/code_of_ethics

National Press Photographers Association Code of Ethics
http://www.brandeis.edu/ethics/ethicalinquiry/2012/August.html

The Ethics of Digital Photo Manipulation: Alterations in Pursuit of
“Beauty”

http://'www.boredpanda.com/creative-photo-manipulations-erik-johansson/
18 Brilliant Photo Manipulations by Erik Johansson
(fotografia ca artd, ilustratie artistica)




Fotografiile in mass media

Definitii din domeniul fotografic

bl

Fotografie

Cuvantul fotografie vine din francezul ,,photographie®. Totusi etimolo-
gia poate fi mai veche, de la greci, prin photos-lumina si graphos-descri-
ere sau scriere. Deci, a scrie cu lumina: o imagine realizatd cu ajutorul
unui aparat de fotografiat in care o imagine este capturatd si este facutd
vizibild si permanentd prin tratare chimicd sau este stocatd digital.

Fotografie de actiune

Fotografie autentica

Fotografia portret
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Aeriana  Fotografie facutd de la indltime, de obicei dintr-un elicopter,
aeroplan, planor sau de pe o cladire foarte inalta

Gros-plan Fotografie facuta de aproape

Headshot Fotografie in care este cuprins doar capul persoanei sau
a animalului

Longshot Fotografie facutd de la distanta

Selfie Fotografie pe care cineva si-o face sie insasi, de obicei cu un
smartphone, tabletd sau camera web si pe care o distribuie
pe media sociald; fotografie care il prezinta pe cel care
fotografiaza pentru a fi postata pe Facebook, Myspace
sau alte retele sociale.

A se vedea http://www.theatlantic.com/technology/archi
ve/2014/03/when-did-group-pictures-become-selfies/359556/

Instantaneu Fotografie neformald; neregizatd

Expunere indelungata Fotografie produsa cu o expunere relativ indelun-
gatd de timp

Inregistrare secventiala Tehnici fotograficd de inregistrare a unei
succesiuni de cadre la intervale stabilite, pentru a capta
schimbarile care au loc incet de-a lungul timpului. Compilarea
cadrelor fotografice prin stabilizare si editare. Atunci cand
cadrele sunt prezentate la vitezd normald, sau in succesiune
rapida, actiunea pare mult mai rapida.

See Liege-Guillemins — Time Lapse http:/vimeo.com/84566546

Video Partea de imagine a unei transmisiuni TV, spre deosebire de
partea audio (sau sunet). O succesiune de imagini procesate
electronic in format analog sau digital prezentata cu o rapidi-
tate suficienta pentru a crea iluzia miscdrii si a continuitatii.
Aceasta se poate referi la un fisier electronic cum ar fi MP4,
AVT sau FLV, sau un DVD sau disc Blu-ray.

Vinieta  Fotografie cu luminozitatea sau saturatia reduse la margini

Vizualizati aceste portofolii pentru a identifica tipurile de fotografii repre-
zentate
« Michael Williamson | hittp://www.washingtonpost.com/wp-dyn/photo/
bestofthepost/williamsonmichael/
« Fotografiile anului: Andrews, Brooks, Guzy, Williamson
http://www.washingtonpost.com/wp-srv/photo/poy/front.htm
« Jahi Chikwendui | hittp://www.jahichikwendiu.com
« Premiile internationale pentru fotografie | /it:p://www.photoawards.
com/en/
«UAFM | http://photounion.md/en
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@ Cum scriem o legenda

Un copil, sarma ghimpata, maini
In momentul in care Carol Guzy fotografia aceastd scend, mii de oameni
isi paraseau casele din regiunea Kosovo a Serbiei. Multi kosovari isi do-
reau o tara separatd, iar guvernul sarb le-a raspuns trimitdndu-si armata
impotriva lor. Sute de oameni au fost omorati si alte cateva mii si-au lasat
in urma toatd averea si au fugit in Albania. Natiunile Unite a creat tabere
de refugiati, insd familiile au fost separate. Cititorii au aflat acestea si alte
informatii citind articolul insotit de aceasta fotografie.

Legenda vorbeste despre o familie reunita.

Chiar si cele mai bune fotografii sunt imbogatite prin addugarea unei
legende. O legendd rdspunde cititorilor, prin citeva cuvinte, la intrebarile
cine, ce, unde, cand, cum si de ce ale fotografiei.

Legenda foto: Agim Shala, in varsta de 2 ani, este trecut peste un gard din sarma ghimpata, in timp
ce membii familiei sale se reunesc intr-o tabara pentru refugiati din Kukes, Albania

Instructiuni

e Scurt. Oferiti informatii concise si exacte in 1-3 propozitii.

e Concret. Cine pe cine ajuta ca sa faca ce? Daca este vorba de o multime,
explicati de ce s-au intalnit acestia.

e Nu relatati ceea ce este si asa evident. Oricine o poate vedea pe Sue ri-
zand sau pe jucdtorul care aleargd cu mingea de fotbal. Puneti actiunea
in perspectiva. De exemplu, “Sue Song agata postere pentru Actiunea
de Pace” sau "Daunte Culpepper inscrie a doua pasa de touchdown, pu-
nand capat sirului de infrangeri ale echipei Vikings din cele 16 partide”

e Folositi verbul la timpul prezent

e Nu uitati s va notati corect numele persoanelor din fotografie. Daca in
fotografie sunt doar doua persoane, identificati-o pe una:
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“Caroline Kennedy, in stanga, ii
aratd lui Serghei Hrusciov, fiul fostului
lider sovietic, Nichita Hrusciov, o copie
a Tratatului din 1963 privind interzice-
rea experimentelor nucleare”.

Analizati sectiunea ziarului de as-
tazi. Priviti fiecare fotografie. Ce credeti
ca se intampla? Cititi legenda. Ati fost
aproape? Vi s-au oferit informatii utile?

Punctele facimaginea. Cu cat mai
fin este ecranul (cu cat mai multe
puncte pe cm2), cu atat mai clara

Vocabular este imaginea tiparita.

Legenda: Scurta explicatie sau descriere ce insoteste o ilustratie sau o foto-
grafie

Grafica: Orice ilustratie pe o pagina, care nu face parte din corpul textului
de baza; acestea includ diagrame, tabele, fotografii si ilustratii

Semiton: Imagine proiectata pregdtita pentru tiparire. Imaginea tiparita
sau fotografia este un semiton. Daca vd uitati prin lupa la orice fotogra-

fie dintr-un ziar, veti vedea o serie de puncte ce compun imaginea.

Fotograf: O persoand numitd sa faca fotografii pentru ziar, care sa inso-
teascd articolele.

Linie: Liniile subtiri sau groase utilizate pentru a indica si a separa coloa-
nele de text, a incadra o fotografie sau a adduga alte componente vizuale
sau textuale.
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Fotografia

Fotografiile sunt istorii vizuale. Ele pot fi autentice, neregizate, prezentand
persoanele in timp ce acestea interactioneaza sau stau linistite. Ele pot fi
portrete — ilustrand caracteristicile personalitatii si trasdturile fetei. Acestea
sunt facute intr-un studio sau in imprejurarile naturale ale subiectilor, iar
acestia stiu ca sunt fotografiati.Sau pot fi fotografii de actiune - capturand
activitatea in momentul in care aceasta se intampla. Acestea pot reprezenta
atletii, intrunirile cluburilor, doua persoane intr-o discutie aprinsd sau o
persoanad care scrie un mesaj.

Legenda

Explicatia sau descrierea scurtd care insoteste fotografia, oferind mai multe
informatii decat ar putea afla cititorul imediat doar uitdndu-se la fotogra-
fie. Impactul vizual nu este necesar sa fie transpus in cuvinte. De exemplu,
“oamenii care aleargd prin ploaie” pot fi vazuti in imagine. Daca se citeste
legenda la fotografie in partea dreapta de sus, se va sti cine sunt persoanele
respective si de ce acestea se afld in ploaie — deoarece doresc sa viteze locu-
rile turistice ale Washingtonului in vacanta.

Legendele raspund la intrebarile cine, ce, unde, cand, cum si de ce. Le-
genda din partea stangd de sus explica expresia vazuta pe fata subiectului?

Fotografia si legenda

Fotografia si legenda impreund povestesc istoria. Uneori tot de ce este ne-
voie e fotografia si legenda. De cele mai dese ori, fotografia si legenda, plus
titlul si articolul se combind pentru a povesti o istorie mai completa.
Fotografia si legenda Ploaia de noiembrie” au fost plasate intr-un chenar.
Ele nu faceau parte din pachetul stirii. Fotografia lui Robert Click insotea un
articol despre stingerea ipotecii prin prescriptie. Istoria sa a ilustrat urmato-
rul fapt: "Printul William a suportat cea mai mare lovitura a primului val de
prescriptii care a lovit regiunea Washington cu cinci ani in urma .”

Scrieti o legendd informativdi pentru o fotografie la alegerea dvs.
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@ Trebuie manipulate fotografiile?

Reguli ce asigura credibilitatea

Cititorii au increde ca fotografiile reprezintd o inregistrare corecta a unui
eveniment. Credibilitatea este esentiala pentru o relatie solida intre ziar si
cititorii sdi. Daca cititorii nu pot avea incredere cé fotografiile pe care le vad
intr-un ziar sunt reale, de ce ar trebui sa mai creada orice altceva?

Mai jos sunt prezentate cateva reguli pe care trebuie sd le respecte foto-

grafii ziarelor:

1.

Fotografii nu trebuie sa modifice fotografiile intr-un mod care ar putea
induce in eroare cititorul.

Fotografii nu trebuie sd regizeze (trucheze) fotografiile. Ei trebuie sd
captureze actiunea fireasca.

Fotografii nu trebuie sd elimine digital firele de par razlete, cablurile de
telefon sau alte elemente ce distrag atentia.

Fotografii pot imbunatati imaginea: sa ajusteze culorile putin, astfel in-
cat acestea sa se imprime mai bine sau sd trunchieze fotografia selec-
tand o parte din imaginea integrald pe care sa o imprime pentru a avea
un impact cat mai mare.

Daca un fotograf creeaza o ilustratie umoristicd prin manipularea foto-
grafiilor, acestea trebuie identificate ca o etichetd - "ilustratie foto”.

Trebuie sau nu manipulate fotografiile?

Priviti cele patru fotografii de mai sus. Care dintre manipuldrile prezentate
sunt permise? De ce nu sunt permise celelalte manipulari?
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