
 Biblioteca -  
 CENTRU  
 COMUNITAR 





AȘTEPTARI 
APL 
•Sporirea vizibilității publice comunitare; 
•Constituirea memoriei comunității; 
•Promovarea personalităților comunitare; 
•Dezvoltarea sentimentului de apartenență  
   comunitară. 



AȘTEPTARI 
BIBLIOTECA 

• Sporirea vizibilităţii bibliotecii în comunitate; 
• Integrarea substanţială, şi de facto,  a bibliotecii 

în comunitate; 
• Transformarea bibliotecii în loc de conectare şi 

relaţionare comunitară; 
• Transpunerea valorilor şi responsabilităţilor 

accesului la informaţie de la tradiţional la 
virtual. 

 



AȘTEPTARI 
BIBLIOTECARI 
•Implicarea în problemele comunitare ca cetăţeni; 
•Implicarea în activităţile comunitare a bibliotecii  
ca instituţie comunitară;  
•Generarea de iniţiative şi proiecte de dezvoltare 
comunitară; 
•Orientarea serviciilor, iniţiativelor, proiectelor 
implementate ca contribuție la dezvoltarea 
comunitară. 

 



 
 
 

BIBLIOTECARI 
 
Instruire 
Apreciere 
Recunoaștere socială  
Recunoaștere profesională 
Satisfacție personală 



 
Aşteptări pentru membrii comunităţii:  
(comune p/u toate grupurile) 
•Educarea culturii informaţionale şi culturii  
tehnologice; 
•Educarea civică a comunităţii; 
•Acces gratuit la informaţie, Internet; 
•Spații de expunere a hobby-urilor, a talentelor. 
 



 

COPII 
•Activităţi şi animaţie cognitivă bazată pe tehnologie; 
•Utilizarea tehnologiei pentru dezvoltarea abilităţilor 
creative: design, desen, maketare, prezentări 
powerpoint, prezi etc; 
•Utilizarea tehnologiei în realizarea temelor pentru 
acasă; 
•Implicarea copiilor în elaborarea de conţinut pe site-ul, 
blogul bibliotecii; 
•Utilizarea tehnologiei pentru expunerea talentelor lor. 

 



 

ADULȚI 
•Activităţi de grup (hobby-uri – florari; pasiuni pentru 
croşetat, brodat, bucătărie, design interior, albinărit; 
tinere mămici; meşteri populari etc.); 
•Oportunităţi de promovare a talentelor şi obiectelor 
confecţionate; elaborare pliante cu sfaturi, consultări, 
resurse pentru îndeletnicirile lor; 
•Comunicarea, prin tehnologie, cu rudele lor din 
străinătate; 
•Constituirea de cluburi pe teme comunitare. 

  

 



 

GRUPURI SPECIALE 
•Integrarea în activităţi comunitare a copiilor cu 
handicap, copiilor fără părinţi, din familii nevoiaşe, din 
familii de romi sau copii alolingvi;  
•Atragerea şi implicarea persoanelor de vârsta a treia în 
bibliotecă şi utilizarea cunoştinţelor lor în valorificarea 
istoriei localităţii; profesorii pensionați pot fi atrași ca și 
voluntari pe post de consultanți, mentori,  ca ajutor la 
temele pentru acasă a elevilor; 
•Atragerea persoanelor neîncadrate în câmpul muncii şi 
încercarea de a le ajuta. 

 



 
 
 

Competențe de 
RELAȚII COMUNITARE 



 
 
 

  Demonstrează impactul şi valoarea 
bibliotecii pentru comunitate prin 
evaluarea serviciilor bibliotecare 



 
 
Folosește metodele cele mai 
adecvate de atragere a suportului 
din partea diferitor grupuri de 
utilizatori 

 



 
 
Menţine relaţii publice pozitive cu 
factorii de decizie privind comunicarea 
şi promovarea valorilor bibliotecii, a 
serviciilor, a realizărilor şi a necesităţilor  



 
Formează parteneriate strategice 

cu organizaţii din cadrul 
comunităţii 



 
 

Şase principii-pași 
asigură succesul 
comunitar:  
•Activitatea; 
•Disponibilitatea;  
•Atenţia; 
•Accesibilitatea; 
•Responsabilitatea; 
•Atitudinea.  



 
 

ACTIVITATEA 
 

Valoarea determină 
prioritatea; 
Prioritatea determină 
scopurile; 
Scopurile determină 
activităţile. 



 
 

ACTIVITATEA 
 

Să fii competent în această 

zonă mai înseamnă: 

Să fii motivat;  

Să ai o misiune;  

Să fii o persoană 

indispensabilă. 
 



 
 

DISPONIBILITATE  
 

 
-Îți poți controla programul;  
-Îți faci timp pentru 
activităţile importante pentru 
comunitate;  
-Conştientizezi că serviciile 
bibliotecii sunt disponibile 
oricând, oriunde şi pentru 
oricine. 
 



 
 

ATENŢIA 
 

-Sunt  maeştri ai concentrării; 
-Îți dezvolți abilitatea de a 
acorda atenţie sarcinilor, 
evenimentelor însemnate; 
-Treci cu vederea elementele 
nesemnificative; 
-Știi a distinge între „necesar” 
și „pasager”. 



 
 

ACCESIBILITATE  
 

- Îşi dezvoltă sisteme foarte 
bine puse la punct de regăsire 
şi localizare a informaţiilor  
necesare care să le ajute în 
activităţi; 



 
 

RESPONSABILITATEA   
 

-Elimină elementele care le 
irosesc timpul; 
-Luptă pentru a se dezvolta 
continuu; 
-Nu dau vina pe ceilalţi 
atunci când lucrurile merg 
prost. 
 



 
 

ATITUDINE 
  
 -Profită de abilităţile şi 

trainingul necesare atunci 
când nu  se pricepe foarte 
bine la ceva;  
- Sunt motivaţi, determinaţi, 
au o atitudine pozitivă;  
- Sunt proactivi;  
- Iau decizii pe loc; 

- Sunt rapizi. 
 



 
 

Activismul comunitar ține de 
mentralitate:  
  
 



 
 

Activismul comunitar ține de inimă / 
sentiment  

  
 



Ca să însuflețească  acești oameni din ceramică – 
comunitatea! 


