Biblioteca Publica Raionala,, " din
Ghid de interviu

Bund ziua,

Md Numesc si reprezint

Va multumim pentru cd ati acceptat sa participanti in cadrul studiului ,, ” realizat cu
scopul de a optimiza serviciile existente de bibliotecd si a dezvolta servicii moderne noi. Toatd informatia
obtinutd in cadrul interviului va ramdéne confidentiald si va contribui modernizarea serviciilor de biblioteca.
Cu permisiunea Dvs. discutia noastrd va fi inregistratad.

Prezentarea intervievatului: Numele/Virsta/Ocupatia/Hobby.
Perceptia generala a bibliotecii

Ce reprezintd pentru Dvs. biblioteca?

Cum ati descrie biblioteca din comunitatea dvs.?
Cind ultima data ati fost la biblioteca?

Cu ce scop de obicei mergeti la biblioteca?

Care sunt beneficiile vizitarii bibliotecii asupra Dvs.?

Conditiile din biblioteca

Cum ati caracteriza conditiile din biblioteca din comunitatea Dvs.? Ce anume va place/ce nu va place? Ce ati
schimba pentru imbunatati conditiile din biblioteca? (se pot testa urmatorii itemi: iluminarea, incalzirea,
dotarea cu mobilier, dotare cu tehnologii, reparatia incaperii, stare/aranjarea rafturilor) Ce ati face in primul
rind? Cum ati putea contribui la imbunatatirea conditiilor din biblioteca (testati contributii financiare,
contributii materiale, contributii prin munca etc.). Ce anume ati putea face?

Servicii de biblioteca
Ce servicii sunt prestate de catre biblioteca din comunitate? Va rog sa enumerati toate pe care le
cunoasteti. Care Tn opinia dvs. sunt serviciile cele mai importante? De ce credeti asa? Cum in opinia dvs.
aceste servicii pot fi perfectionate (se analizeaza consecutiv fiecare serviciu mentionat)? Ce concret trebuie
de facut. Ce alte servicii ar trebui, In opinia Dvs. sa fie prestate la biblioteca?
Ce aspecte/subiecte legate de:

e utilizare a calculatorului,

e modul sanatos de viat3,

e angajare in cimpul muncii,

e agricultura si cresterea animalelor,

e drepturile omului,

e initierea afacerii etc.
ati dori sa Tnvatati/aflati in cadrul bibliotecii (se testeaza fiecare item in parte)?
Cum ar trebui sa fie aceste servicii/instruiri ca Dvs. sa le accesati.

Cunoasterea activitatilor de biblioteca

Tn ce masurd va este interesant s3 aflati despre ce se intdmpl3 la bibliotecd? De unde de obicei obtineti
informatia despre ce se intimpla la biblioteca (servicii/instruiri/activitati)? Ce anume va este interesant sa
aflati? De unde (ce surse) ati dori sa obtineti aceasta informatie? Cum ati dori sa fiti informati despre
activitatile de biblioteca?

Ce ar trebui sa se schimbe la biblioteca ca Dvs. sa o vizitati mai des?

Va multumim pentru timpul si informatia oferita!



